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Ozet

Teknolojinin egitim ortamlarina entegrasyonu, Ogrencilerin &grenme siireclerine aktif katilimini
desteklemektedir. Ancak, ilkokul seviyesinde artirilmis gergeklik (AG) teknolojisinin matematik
ogretimine etkilerini inceleyen deneysel ¢alismalar siirlidir. Bu arastirmanin amaci, AG kullaniminin
ogrencilerin akademik basaris1 ve 6grenme kalicilig1 {izerindeki etkisini incelemektir. Calisma, nicel
arastirma yontemlerinden Ontest-sontest kontrol gruplu segkisiz deneysel desen ile yiiriitiilmiistiir.
Orneklem, amaglh 6rnekleme ile belirlenen 26 deney ve 26 kontrol grubu olmak iizere 52 ilkokul 4. simf
Ogrencisinden olusmaktadir. Veriler, basar1 testi ve kontrol formu ile toplanmis; analizlerde Mann-
Whitney U, Friedman ve Wilcoxon isaretli siralar testleri kullanilmistir. Her iki grubun basarisinda artig
gozlense de deney grubu sontest ve kalicilik puanlarinda daha yiiksek ortalamalara ulagsmistir. Gruplar
arasi istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamasina ragmen, etki biiylikligii analizleri AG'nin
ogrenme ve kalicilik tlizerinde kiigiik-orta diizeyde olumlu etki yarattigini gostermistir. Sonug olarak,
AG teknolojisinin farkli kademelerde ve derslerde boylamsal etkilerinin incelenmesi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: artirilmis gergeklik; matematik 6gretimi; akademik basari; kalicilik; deneysel
arastirma



Abstract

The integration of technology into educational environments actively supports students' learning
processes. However, experimental studies examining the effects of augmented reality (AR) technology
on mathematics instruction at the elementary school level remain limited. This study aims to investigate
the impact of AR use on students' academic achievement and learning retention. The research was
conducted using a randomized pretest-posttest control group experimental design. The sample consisted
of 52 fourth-grade students, assigned to experimental (N=26) and control (N=26) groups via purposive
sampling. Data were collected using an achievement test and a control form and analyzed using Mann-
Whitney U, Friedman, and Wilcoxon signed-rank tests. Although achievement increased in both groups,
the experimental group attained higher mean scores on the posttest and retention tests. While no
statistically significant difference was found between the groups, effect size analyses revealed a small-
to-medium positive effect of AR on learning and retention. Consequently, investigating the longitudinal
effects of AR technology across different educational levels and subjects is recommended.

Keywords: Augmented reality; mathematics teaching; academic achievement; retention; experimental
research

GIRIS

Insanoglu, ilk caglardan beri hayatim kolaylastiracak gelismelere kayitsiz kalmamustir. Ornegin
tekerlegin icadin1 gormezden gelip sirtinda yiik tasimamis; buhar makinesini kullanmayarak tretimi kas
gliciiyle smirlandirmamig veya hastalandiklarinda antibiyotik kullanmayi reddedip Oliime razi
olmamugtir. Glintimiiz diinyasinda insanlar, modern bilimin sundugu imkéanlar1 kullanarak teknolojide
¢ok biiyiik gelismeleri ¢ok hizli bir sekilde hayata gecirmektedir. Yasanan bu gelismeler, ulasimdan
haberlesmeye, sagliktan egitime kadar hicbir alanda g6z ardi edilmemis, teknolojik ilerlemeler hayatin
her alaninda iyilestirmeler yapmak i¢in kullanilmustir.

Egitim paydaslari, s6z edilen gelismeleri egitim ortamlarinin iyilestirilmesi adina kullanmak
zorundadir. Clinkii en genel tanimiyla bireyde yasantilar1 yoluyla kalic1 ve istendik davrams degisikligi
veya Sonmez (1994)’e gore uyaranlar sayesinde beyinde istendik kimyasal degisikliklerin meydana
gelmesi olarak tammlanan egitimde, kalic1 davranmis degisikligini saglamak igin uyaranlarin 6grenen
bireye sunulmasinda teknolojik imkanlar1 kullanmamak diisiiniilemez.

Ogrenci merkezli ¢agdas egitim anlayisi, dgretmeni 6grenme isine rehberlik edici bir konuma
getirmistir (Alpar vd., 2007). Ogretmenin bu rehberlik sirasinda en biiyiik yardimeis1 hi¢ kuskusuz
egitim teknolojileri olacaktir. Egitim teknolojisi, 6grenme ortamini zenginlestirmek amaciyla bilgi ve
becerileri kullanarak 6grenme islevlerini insa etmektedir (Yaylaci ve Yaylaci, 1999). Egitim teknolojisi
bircok sekilde dgrencilere faydalar saglamaktadir. Ogrenciler teknolojik araglar sayesinde kendi ilgi,
istek ve yeteneklerine gore 6grenme bicimlerini segebilir, fiziksel kosullarin getirdigi zorluklar1 kolayca
asabilir, daha kalici ve anlamli 6grenme deneyimleri yasayabilirler (Alpar vd., 2007). Egitim
teknolojilerinin yolculugu ilk basili kitaplardan baslayarak giiniimiizde bilgisayarli 6gretim, uzaktan
egitim, Sanal Gergeklik (SG), Artirilmis Gergeklik (AG) ve giyilebilir teknolojik Urtinlere kadar
ulagmustir.

Son yillarda adindan sik¢a sz edilen SG ve AG teknolojileri ¢esitli tanimlara sahiptir. Milgram ve
Kishino (1994) SG’yi bireyin tamamen sentetik bir ortama girdigi ve onunla etkilesime girdigi bir diinya
olarak tamimlarken AG’yi ise gergek bir ortamin sanal objeler aracihigiyla zenginlestirilmesi olarak
tanimlamiglardir. Adi gegen yazarlar Sekil 1°de goriildiigii gibi gergek ortam ile sanal ortami karma
gergekligin iki u¢ noktasi olarak tammlamis ve AG’yi bu iki durumun arasinda konumlamiglardir.
Azuma vd. (2001) AG’nin gergek ile sanal diinyay1 tamamlamak i¢in sanal nesneleri ger¢ek diinyada
varmig gibi gosterdigini sdylemislerdir. Bir AG sisteminin ger¢cek zamanli ve etkilesimli olmasi
gerektigini belirtmiglerdir. Diger birgok tanimin ortak noktasi olarak, Bozkurt (2016)’un belirttigi (izere
AG hakkinda; dijital sensorler ve ekranlar araciligtyla sanal nesnelerin gercek ¢evrede varmis gibi
yansitilmast ve bu nesnelerle etkilesime giren insanlara zenginlestirilmis bir dgrenme deneyimi
yasatacagl sOylenebilir.



— Karma Gergeklik I
Gergek Artirilmis Artirilmis Sanal
Cevre Gergeklik Sanallik Cevre
(AG) (AS)

Sanalhik Siirekliligi

Sekil 1. Sanallik siirekliliginin basitlestirilmis gosterimi (Milgram ve Kishino, 1994)

Tarihsel gelisimine bakildiginda, AG olarak adlandirilabilecek ilk ¢aligma 1838 yilinda Charles
Wheatstone tarafindan stereoskop adi verilen bir cihazla elde edilen 3 boyutlu gériintiilerdi. 1968 yilinda
AG artik bilgisayar destegi ile calisan ve “bilgisayar grafiklerinin babasi” olarak tammnan Ivan
Sutherland’in gelistirdigi “Demokles’in Kilic1” adli cihazdi. Bu cihaz bir odanin tavanina asili duran,
kablolar ve metal askilara baglanmus bir diirbiinii andiriyordu (Jonimkulova ve Rayimaliyeva, 2024). ilk
defa bu cihaz sayesinde tel kafes seklindeki bir sanal grafik, oda icerisindeki diger gergek nesnelerin
tizerine bindirilmis bir sekilde kullanicinin goziinden goriilebiliyordu. Doksanli yillara gelindiginde AG
askeri alanda pilotlarin kasklarinin igine yerlestirilen bir teknoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir (TUrel
ve Bayer, 2021). Ginimuzde ise AG mobil cihazlar ile istenilen her yerde kullanilabilmektedir. Akilli
telefon, tablet gibi cihazlarin giiglii islemcileri, kamera ve sensorleri sayesinde AG siradan bir filtre
yaninda ¢ok daha karmasik oyunlara, etkilesimli uygulamalara ve egitim araglarina doniismiistiir
(Koumpouros, 2024). Kullanimi 2016 yilinda biiyiik bir ivme kazanan mobil AG uygulamalari, 2022
yilinda diinya genelinde 6 milyar1 askin indirme sayisina ulasmustir. Dinya genelinde, mobil AG
pazarinin 2026 yilinda 88,4 milyar Amerikan dolarma ulasacagi 6ngoriilmektedir (Markets ve Markets,
2023; Statista, 2023; akt. Koumpouros, 2024).

Artirilmis  Gergekligin uygulama alanlar1 arasinda pazarlama-reklam, oyun-eglence, saglik,
mimarlik, sanat, seyahat, film sektorii ve egitim yer almaktadir (Uzunlu, 2024). Pazarlama ve
reklamcilik alaninda iirlin gorsellestirme, bir giysinin miisteri listiinde nasil duracaginin sanal olarak
gosterilmesi gibi farkli amaglarla kullanilmaktadir. Burada amag¢ miisterilerin ger¢ek deneyim ile elde
edemeyecekleri deneyimleri magaza i¢inde veya bulunduklar1 ortamda onlara sunmaktir. Saglk
alaninda, sanal cerrahi midahaleler icin; sanatta, ziyaretcilerin ilgisini ¢ekecek fiziksel ortamdan
bagimsiz eserler ve yeni sanat formlar1 i¢in; turizm alaninda turistik mekanlara yonelik yapilan
bilgilendirici uygulamalar gibi 6rneklerle AG birgok alanda kullanilmaktadir (Carmigniani vd., 2011) .
AG uygulamalar1 egitim alaninda 6grencilere gelismis bir egitim teknolojisi iiriinii olarak sunulabilir
(Ozbey ve Aricy, 2024). Ogrencilerin Diinya’nin donme hareketi gibi gorsellestirilmesi zor kavramlari
ve nesneleri anlamakta zorlandigi goriilmektedir (Maulana, 2020; Wu vd., 2013). Egitim maliyetlerini
azaltmak, giivenlik tehlikelerinden kagmmak ve sinif i¢inde ulasilamayacak kadar bilyiik veya kiigiik
nesnelere erismek igin AG g¢esitli imkanlar sunmaktadir (Demir vd., 2024). AG uygulamalar
ogrencilere gorsel materyallerle etkilesim saglayarak onlarm merakini ¢ekebilir. Ozellikle dijital dikkat
dagiticilarin arttign giintimiizde z kusagi 6grencilerinin dikkatini uzun sire derse vermelerini AG
saglayabilir (Somydurek, 2014; Wahyuanto vd., 2024). AG siiriikleyiciligi ile 6grencilerin derse olan ilgi
ve tutumlarini olumlu yonde arttirabilir (Jonimkulova ve Rayimaliyeva, 2024). AG soyut kavramlarmn
gorsellestirilmesi, oyunla 6gretim, kisisellestirilmis 6grenme deneyimi, etkin katilim veya sanal mekan
gezileri gibi bircok yonden egitim alaninda sayisiz avantaj saglayacaktir.

Egitim alanindaki bir¢ok derse ve konuya uyarlanabilme esnekligine sahip olan AG uygulamalarinin
egitim teknolojisi materyali olarak kullanildig1 ve etkilerinin incelendigi arastirmalar bulunmaktadir.
Matematik dersine yonelik yapilan arastirmalar (Akin ve Kizilaslan Tunger, 2024; Dikkartin Ovez ve
Sezginsoy Seker, 2022; Ibili ve Sahin, 2013; Ozdemir ve Ozgakir, 2019; Topraklikoglu, 2018; Wang
vd., 2024; Yao vd., 2024) hem ilkokul hem de ortaokul seviyesindeki 6grencilerin AG uygulamalari ile



zenginlestirilmis Ogretim etkinlikleri sonucunda matematik basarilarinda ve derse karsi ilgi ve
tutumlarinda olumlu yonde gelismeler goriildiigiinii gerek nicel gerek nitel bulgular ile destekleyerek
belirtmislerdir. Fen ve sosyal dersleri i¢in incelemelerde bulunan arastirmalar (Aktag, 2023; Chiang vd.,
2014; Maulana, 2020; Zhang vd., 2014) aym bigimde akademik basarmin arttigini dile getirirken Aktas
(2023) AG destegi ile islenen derslerden sekiz hafta sonra uyguladigi kalicilik testi sonuglarina
dayanarak AG uygulamasinin, 6grencilerde kazanim kaliciligina etkisi oldugunu belirtmistir. Dokiiman
incelemesi ve igerik analizi teknikleri ile yapilan arastirmalar incelendiginde Akkus ve Ozhan (2017)
ulastiklar1 11 arastirmanin yedisinin, akademik basari1 degigkenini igerdigini ve AG uygulamalarmnin
akademik basariya olumlu etkileri oldugunu ancak higbir aragtirmanin kalicilik degiskenini igermedigini
belirtmiglerdir. Turel ve Bayer (2021) Tiirkiye’de 2013-2019 yillart arasinda yapilmig AG konulu 61
tezi incelemis, bu tezlerin sadece yedi tanesinin (%11,5) ilkokul diizeyinde uygulandigin
belirtmiglerdir. Demir vd. (2024) sadece ilkokullarin 6rneklem alindigi ve 2012-2022 yillarini kapsayan
Tirkiye’de yapilan AG konulu tez ve makale incelemelerinde arastirmalarin en gok 4.siniflar (%78,6)
ile yap1ldig1 ancak matematik dersinde sadece bir ¢alisma (%14,3) yapildigini belirtmislerdir. Ozbey ve
Aric1 (2024) yine sadece ilkokullar1 6rneklem olarak secen arastirmalar: sadece Web of Science indeksi
uzerinden incelediklerinde 187 arastirmaya ulasmislardir. Ergsen ve Alp (2024) AG uygulamalarinin
matematik dersinde kullanildigi 60 arastirmayi incelemislerdir. Aragtirmalarin 6érneklem gruplarinin
sadece %6,6’smin ilkokul oldugu goériilmektedir. Matematik basarisi, arastirmalarin amaglar1 arasinda
yer alip olumlu sonuglar gozlenirken kalicilik degiskeni, arastirma amaglar1 arasinda yer bulmamustir.

Arastirmanmin Onemi

Alanyazinda AG ile ilgili ulasilabilen kaynaklar arastirma amaglar1 agisindan incelendiginde, ders
basarisinin sik karsilagilan bir amag, kalicihigm ise nadir rastlanan bir amag¢ oldugu goriilmektedir.
Calismalarm ¢ogunda arastirma yontemi olarak deneysel desenler tercih edilmistir. Orneklem gruplar
genellikle ortaokul ve lise ogrencilerinden olusmaktadir. Arastrmalarin biiyiik bir kismi, AG
uygulamalarinin ders basarist (Uzerinde olumlu etkileri oldugu sonucuna ulasmistir. Bununla birlikte
aragtirmacilar, somut islemler donemindeki kiclUk yas gruplariyla c¢alisilmasini O6nermektedir
(Jonimkulova ve Rayimaliyeva, 2024; Maulana, 2020; Somyirek, 2014). Alanyazin incelemesi
neticesinde, bu arastirmanin ilkokul 6grencilerinin matematik basarisini destekleyecegi ve kalicilik
degiskenine dair alanyazindaki boslugu doldurmaya yardimci olacagi disiiniilmektedir. Ayrica,
aragtirmalarda kullamlacak AG materyallerinin 6zgin olmasi da 6neriler arasindadir (Yao vd., 2024).
Bu dogrultuda, bu arastirmada kullanilan AG materyali arastirmacilarin rehberligi ile bir bilisim uzmani
tarafindan hazirlanmstir.

Arastirmanin Amaci

Alanyazin taramasi ile elde edilen bilgiler 1s18inda bu arastirmanin amaci; matematik dersinde
artirtlmis gerceklik teknolojilerinin kullaniminin 6grencilerin akademik basarilarina ve 6grenmenin
kalicihigina etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin temel amaci ¢erg¢evesinde asagidaki alt problemlere
yanit aranmistir:

1. 4. siuf matematik dersi “Izometrik ya da kareli kigida es kiiplerle ¢izilmis olarak verilen
modellere uygun basit yapilar olusturur.” kazanmminin Ogretiminde artirilmis gergeklik
uygulamalar1 kullanildig1 durumda;

a) Deney ve kontrol gruplarindaki 6grencilerin ontest akademik basari puanlari arasinda
anlaml bir fark var midir?

b) Deney grubu ogrencilerinin Ontest, sontest ve kalicilik testi akademik basar1 puanlari
arasinda anlamli bir fark var mdir? Varsa bu fark hangi testler arasindadir?

c) Kontrol grubu 6grencilerinin ontest, sontest ve kalicilik testi akademik basari puanlar
arasinda anlamli bir fark var midir? Varsa bu fark hangi testler arasindadir?

d) Deney grubu ile kontrol grubu &grencilerinin sontest akademik basar1 puanlar1 arasinda
anlaml bir fark var midir?

e) Deney grubu ile kontrol grubu 6grencilerinin kalicilik testi akademik basari puanlar
arasinda anlaml bir fark var nudir?



Arastirmanin Simirhhiklar

Bu aragtirma dogasi geregi bazi sinirhliklar ¢ergevesinde yiiriitiilmiistiir. Arastirma yalnizca bir
ilkokulun iki dordiincii sinif subesinde toplam 52 6grenciyle gergeklestirilmis olup, elde edilen bulgular
bu orneklemle sinirlidir. Deneysel islemin iki ders saatlik bir siireyle sinirli kaldigi g6z oniinde
bulundurulmalidir. Ogrencilerin akademik basarilar1, basar testi ve kontrol formu araciligiyla nicel
veriler seklinde elde edilmistir. Arastirma yalnizca matematik dersinde bulunan bir kazanim tizerine
sekillendirilmistir. Ayrica deney grubunda kullanilan AG uygulamasi arastirmaci tarafindan saglanan
kosullarda dgrencilere ait akilli telefonlar araciligiyla kullanilmistir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu aragtirmada matematik dersinde artirilmig gergeklik teknolojilerinin kullaniminin 6grencilerin
akademik basarilarina ve kaliciliga etkisini incelemek amaciyla nicel aragtirma desenlerinden olan
Ontest-sontest kontrol gruplu seckisiz deneysel desen sec¢ilmistir. Geleneksel bir desen olan bu desende
stire¢, katilimeilarin deney ve kontrol grubu olmak Uzere iki gruba rastgele olacak sekilde segilmesiyle
baslar. Ardindan her iki gruba bir 6ntest uygulanir. Daha sonra deney grubuna arastirmaci tarafindan bir
mudahalede bulunulur. Son asamada ise her iki gruba sontest uygulanarak deneye konu olan
miidahalenin bagimli degisken tizerindeki etkisi incelenir (Biyukoztirk vd., 2021; Creswell ve
Creswell, 2021). Arastirma modeli Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Kontrol gruplu éntest-sontest deseni modellemesi

Grup Ontest Midahale Sontest
Deney Grubu 0, AG Uygulama 0,
Kontrol Grubu 0, - 0,

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini 4. smf 6grencileri olustururken orneklemini ise Kayseri ili merkez
ilcelerinden Melikgazi’de bulunan bir devlet ilkokuluna devam etmekte olan iki 4. siif subesi
olusturmaktadir. Ornekleme yontemi olarak olasilikli olmayan érnekleme ydntemlerinden olan amaglh
ornekleme yontemi secilmistir. Olasilikli olmayan 6rnekleme ydntemleri, arastirmacinin belirledigi
kriterleri karsilamasi amaciyla hedefledigi gruba ulasilmasina dayanir. Amacli 6rnekleme ydntemi,
belirli bir amag icin segilen, pratik ve ekonomik ulagim kolayligi bulunan, yeni bir uygulamanin
sonuglarmni kolayca karsilagtirma imkani saglayan bir érnekleme yontemidir (Cohen vd., 2021; Giirbiiz
ve Sahin, 2018). Arastirmada deney grubu ve kontrol grubu olarak esdeger 6grenci sayisi bulunan ve
sosyoekonomik diizeyleri arasinda biiyiik bir fark bulunmayan iki dordiinci sinif subesi segilmistir.
Buna gore 26 dgrenci deney grubu, 26 6grenci kontrol grubu olarak arastirmaya dahil edilmistir.
Arastirmanin 6rneklemine ait demografik bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Orneklemin demografik 6zellikleri

Kz Erkek Toplam

Deney Grubu 15 11 26
Kontrol Grubu 16 10 26
Toplam 31 21 52

Veri Toplama Suireci ve Araglari

Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirma desenine uygun olacak sekilde bir basar testi ve
kontrol formu hazirlanmistir. Basar1 testi, Ontest ve sontest olarak deney ve kontrol gruplarina
uygulanmigtir. Ayni1 basari testi 6grencilerin kalicilik davraniglarini 6lgmek i¢in deneysel islemden dort
hafta sonra deney ve kontrol gruplarina tekrar uygulanmustir.

Basar: Testi: Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin bagarisin1 6lgmek i¢in arastirmacilar tarafindan
bir basart testi hazirlanmustir. Bagari testi i¢in ders kitab1 ve yardimci kaynaklar incelenerek 10 soruluk



bir pilot basar1 testi olusturulmustur. Hazirlanan sorular hakkinda bir 6gretim gorevlisi ve U¢ smif
ogretmeninden goriisler almarak gerekli diizenlemeler yapilmistir. Pilot basari testi, arastirma 6rneklemi
ile aynmi ilkokulda 6grenim goren bir bagka dordiincii sinifa uygulanmistir. Pilot uygulama sonrasinda
madde giicliikk indeksleri ve ayirt edicilik katsayilart hesaplanmis ve Kuder-Richardson-20 (KR-20)
glivenirlik katsayis1 analizi yapilmistir. Madde giigliik indeksi, maddenin dogru cevaplanma oranini
gosterir ve 0 ile 1 arasinda deger alir (Tekin, 2010). Gruber (1990)’e gore dort secenekli coktan segmeli
bir testin ideal madde giicliik indeksi ,63 olmalidir (akt., ilhan, 2022) . Madde ayirt edicilik indeksi, bir
maddenin dl¢iilen 6zelligi iyi 6grenen ve 6grenmeyen bireyleri birbirinden ne kadar iyi ayirt edebildigini
gosterir. Bu deger, -1 ile +1 arasinda yer alir ve +1’e yaklastik¢a maddenin ayirt ediciligi artar. Madde
ayrt edicilik indeksi ,30 iizerinde olan maddeler ayrit ediciligi iyi kabul edilerek testte kullanilabilir
(Ilhan, 2022). KR-20 katsayisi ise bir testin giivenirlik katsayisini ifade eder ve ,70 iizerinde olmast
testin giivenilir oldugunu gosterir (BlyUukoztlrk, 2021). Pilot uygulama sonunda basar1 testinde madde
glclik indeksi ,20’nin altinda olan ve ayirt ediciligi ,30 altinda olan bes madde elenerek basari testi son
halini almugtir. Testin ortalama gii¢liigii ,62 olarak hesaplanmustir. Basar1 testine ait KR-20 guvenirlik
katsayisi ise ,76 olarak hesaplanmigtir. Bu durum testin yiiksek giivenilirlikte oldugunu gdstermektedir.
Testteki her bir madde on puan degerinde olup bir 6grencinin bu testten alabilecegi en ylksek puan 50,
en diisiik puan ise 0 olarak belirlenmistir.

Kontrol Formu: Arastirma konusu yapilan “izometrik ya da kareli kigida es kiiplerle ¢izilmis olarak
verilen modellere uygun basit yapilar olusturur.” kazanimi, yenilenmis Bloom taksonomisine gore
“uygulama” basamaginda yer almaktadir (Krathwohl, 2002). Bu sebeple, 6grenci basarisini
degerlendirmek i¢in kazanimi dogrudan 6lgmeye yonelik bir uygulama gelistirilmistir. Uygulamanin
degerlendirme siirecinde arastirmacilar tarafindan gelistirilen bir kontrol formu kullanilmistir. Bu
formda, 6grencilerin performanslari ti¢ kriter tizerinden incelenmistir: 1-Kiip sayisinin dogru olmasi, 2-
Yapinin dogru konumda bulunmasi, 3-Yapinin, modelle ayn1 6zellikleri tagimasi. Yapilarinda bu ¢
kriteri de karsilayan dgrencilerin uygulamalar1 dogru kabul edilerek tam puan (50) verilmistir. Yapilar
bu ti¢ 6zellikten herhangi birini karsilamayan 6grenciler basarisiz sayilarak 0 puan verilmistir. Bu
kapsamda izometrik kagida ¢izilmis bes farkli yapi1 modeli hazirlanmustir. Ogrencﬂerden sectikleri bir
modelin birebir aymisin1 kendilerine verilen es kiiplerle olusturmalari istenmistir. Ogrencilerin yapry1
olusturmalar i¢in yeterli siire taninmig ve yapinin dogrulugu birinci aragtirmaci tarafindan kontrol
formu ile takip edilmistir. Kontrol formundan alinan puanlar, basari testinden alinan puanlara
eklenmistir. Boylece Ogrenci basarilari, yalnizca basari testiyle degil, ayn1 zamanda uygulama
becerileriyle de degerlendirilmistir.

Arastirma Uygulama Sureci

Kontrol Grubunda Yapilan Islemler: Kontrol grubu ogrencileri ve simf &gretmeni arastirma
uygulama siireci baslamadan 6nce arastirmanin amaci hakkinda bilgilendirilmistir. Buna gére kontrol
grubuna Ontest uygulanmis, ardindan birinci aragtirmacinin rehberliginde es kiiplerle yapilar olusturma
uygulamasi yapilmustir. Bu uygulamadaki 6grenci basarilari kontrol formu araciligiyla kayit altina
alinmigtir. Daha sonra kontrol grubunun simif &gretmeni, arastirma konusu olan kazanimi mevcut
programa uygun sekilde islemistir. Derslerin islenmesinin ardindan 6grencilere sontest uygulanmis ve
birinci aragtirmaci tarafindan tekrar es kiiplerle yapilar olusturma uygulamasi yapilmistir. Bu uygulama
sonuglar1 yine kontrol formu ile kaydedilmistir. Bu islemlerden dort hafta sonra 6grencilerin kalicilik
davranislarinin 6lgiilmesi i¢in kalicilik testi uygulanmis ve es kiiplerle yapilar olusturma uygulamasi
yapilarak kontrol formu ile degerlendirilmistir.

Deney Grubunda Yapilan Islemler: Arastirmada deneysel desenin miidahale asamasinda kullanilmak
Uzere AG materyali, bir bilisim uzmanina arastirmacilar rehberliginde hazirlatilmigtir. Bu materyale
telefon, tablet gibi mobil akilli cihazlardan karekod okutularak erigilebilmektedir. Deneysel iglem
oncesinde deney grubu 6grencilerinin internet baglantisi olan birer mobil akilli cihaz temin etmeleri
saglanmistir. Deney grubu 6grencilerine gerekli bilgilendirmeler yapildiktan sonra Ontest ve es kiiplerle
yapilar olusturma uygulamalar1 yapilmistir. Es kiiplerle yap1 olusturma uygulamasi kontrol formu ile
degerlendirilmistir. Ardindan, birinci arastirmaci tarafindan yiiriitiilen derslerde deney grubu
ogrencilerinin AG materyalini kullanmalari saglanarak dersler islenmistir. Bu siirecte 6grenciler, mobil
cihazlar1 ile karekodlar1 okutarak izometrik kdgida ¢izilmis yapilarin ii¢ boyutlu hallerini inceleme firsati
bulmustur. Yapilari farkli agilardan inceleyen ve yapilarla etkilesimde bulunan 6grenciler, ayni yapilar



es kiiplerle olusturmaya ¢alismislardir. Derslerin tamamlanmasinin ardindan kontrol grubunda yapildigi
gibi sontest uygulanmus, es kiiplerle yapilar olusturma etkinligi yapilmistir. Dort hafta sonra ise kalicilik
testi uygulanmis ve Ogrencilerin es kiiplerle yapilar olusturma performanslari kontrol formu ile
degerlendirilmistir.

Veri Analizi

Arastirmanin verileri, deney ve kontrol gruplarina Ontest, sontest ve kalicilik testi bigiminde
uygulanan basari testi ve kontrol formundan elde edilen puanlar araciligiyla elde edilmistir. Kontrol ve
deney gruplarindaki 6rneklem sayisinin (N=26) kii¢iik olmas1 sebebiyle normallik testlerinin istatistiksel
glicliniin diisiik olabilecegi (Ghasemi ve Zahediasl, 2012), bununla birlikte, 6rneklem biiyiikliigiiniin
parametrik testlerin temelini olusturan Merkezi Limit Teoremi i¢in kabul edilen sinirin (N=30) altinda
kalmas1 (Kwak ve Kim, 2017) dikkate alinmistir. Ayrica veri yapisinin incelenmesi igin orneklem
biiyiikliig dikkate alinarak Shapiro-Wilk testi kullanilmis ve test sonucunda verilerin normal dagilim
varsayimim karsilamadig tespit edilmistir (p<,05). Gruplara ait ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin da
normal dagilim igin kabul edilen referans sinirlarinin (+1,5/-1,5) disinda oldugu tespit edilmistir. Bu
sebeplerle arastirmanin analizlerinde parametrik olmayan testler kullanilmistir.

Arastirmanin birinci alt problemine yanit verebilmek i¢in Mann-Whitney U testi uygulanmistir. Bu
test ile gruplarin arastirma konusu hakkindaki akademik basar1 diizeylerinin deneysel islem oncesinde
karsilastirilmas1 amaglanmistir. Mann-Whitney U testi, iki bagimsiz grubun bir degiskene iliskin
Olglimlerinin karsilastirilarak iki dagilim arasindaki anlamli iligkiyi tespit etmek i¢in kullanilan
parametrik olmayan bir testtir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Ayrica Mann-Whitney U testleri ile elde
edilecek Z degeri kullanilarak etki bityiikliikleri hesaplanmustir. Cohen (2013) Z degerini kullanarak etki
biiyiikliigiinii hesaplamak igin r=Z/VN formiiliinii 6nermistir. Bu formiilde N toplam érneklemi ifade
etmektedir. Cohen (2013)’in r degeri igin yonergeleri, biiyiik bir etkinin ,5, orta etkinin ,3 ve kii¢iik bir
etkinin 1 kabul edilmesidir. Arastirmanin ikinci ve tglncu alt problemlerine yanit verebilmek amaciyla,
deney ve kontrol gruplarma uygulanan ontest, sontest ve kalicilik testi puanlarmin farklilasma
durumlarim incelemek icin her iki gruba da Friedman testi uygulanmistir. Friedman testi ikiden fazla
iligkili 6rneklem i¢in tercih edilir. Burada arastirmaya dahil edilen iki grup yoktur ancak ayni gruptan
farkli zamanlarda elde edilen dl¢iimler bulunmaktadir. Bu dl¢iimler Friedman testinin “ikiden fazla
iligkili 6rneklem” varsayimim karsilamaktadir (Cohen vd., 2021). Bu testin anlamli olarak farklilastig1
durumlarda, bu farkliligin kaynagini belirlemek i¢in Wilcoxon isaretli siralar testi post-hoc testi olarak
uygulanmistir. Arastirmanin dérdincl ve besinci alt problemlerine yanit verebilmek amaciyla, deney
ve kontrol gruplarmin sontest ve kalicilik testi puanlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigini belirlemek
icin yine Mann-Whitney U testi uygulanmistir.

BULGULAR

Kontrol ve deney gruplarindaki 6grencilerin deneysel midahale dncesinde uygulanan 6ntest puanlari
arasmdaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi igin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglari
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Kontrol ve deney gruplarinin 6ntest puanlart Mann-Whitney U testi sonuglari

Sira Siralar

Gruplar N X SS Ortalamasi Toplamu v z P
Kontrol 26 48,27 2383 27,54 716,00
Grubu

311,000 -,496 ,62
Deney 26 45,20 25.40 25,46 662,00

Grubu




Tablo 3’te goriildiigii lizere gruplarin Ontest puanlarina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglarina
gore kontrol ve deney gruplarimin Ontest puanlari arasmmda anlamli bir fark bulunmamaktadir
(U=311,000; Z=-,496 p>,05).

Aragtirmanin ikinci alt problemini yanmitlayabilmek amaciyla deney grubunun ontest, sontest ve
kalicilik testi puanlart arasinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek igin, parametrik olmayan
testlerden Friedman testi uygulanmistir. Friedman testi sonuglari Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Deney grubu basari testi puanlar1 Friedman testi sonuglar1

Grup Olgiimler N X SS Sira Ortalamasi X2 p
Ontest 26 45,19 25,40 1,17
Deney Grubu Sontest 26 87,50 16,33 2,44 31,931 ,00
Kalicilik Testi 26 81,92 20,54 2,38

Tablo 4’te gorildigi Uzere deney grubunun ontest, sontest ve kalicilik testi puanlari
karsilastirildiginda Friedman testi anlamli bir fark ortaya koymustur (X2=31,931; p<,05). Sira
ortalamalarma gore en yiiksek puan sontestte, ardindan kalicilik testinde goriilmiistiir. Bu sonug 15181nda,
anlamli farkin hangi Ol¢iimler arasinda oldugunu belirlemek i¢in Wilcoxon isaretli siralar testi
uygulanmustir. Test sonuglar1 Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5. Deney grubu basari testi puanlar1 Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglar1

Wilcoxon

Degiskenler N  Sira Ortalamasi1  Siralar Toplam ) p
Negatif Sira 1 1,50 1,50
Sontest-Ontest  Pozitif Sira 22 12,48 274,50 -4,126 ,00
Esit 3
Negatif Sira 1 6,00 6,00
Raheilik Testi- o iipgira 23 12,78 294,00 4,119 00
Ontest
Esit 2
Negatif Sira 9 9,39 84,50
Kaheiik Testi- . ir sira 7 7,36 51,50 856 39
Sontest
Esit 10

Tablo 5’e gore deney grubundaki 6grencilerin, sontest puanlari ile dntest puanlari arasinda (Z=-
4,162; p<,05) ve kalicilik testi puanlari ile ontest puanlar1 arasinda anlamli fark bulunmaktadir (Z=-
4,119; p<,05). Yine ayni grup 6grencilerin kalicilik testi puanlari ile sontest puanlari arasinda ise anlamli
fark bulunmamaktadir (Z=-,856; p>,05). 26 6grenciden olusan deney grubunda Ontest-sontest arasinda
22 grenci puanini arttirmus, 3 dgrencinin puani sabit kalmis ve 1 6grencinin puam ise azalnustir. Ontest-
kalicilik testi arasinda 23 Ogrenci puanini arttirmig, 2 d8rencinin puani sabit kalmig ve 1 dgrencinin
puani ise azalmistir. Sontest-kalicilik testi arasinda ise 7 6grenci puammi arttirmug, 10 68rencinin puani
sabit kalmis ve 9 6grencinin puani ise azalmustir.

Aragtirmanin Ugtincu alt problemini yanitlayabilmek amaciyla kontrol grubunun ontest, sontest ve
kalicilik testi puanlar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek igin, parametrik olmayan
testlerden Friedman testi uygulanmustir. Friedman testi sonuglar1 Tablo 6°da sunulmustur.



Tablo 6. Kontrol grubu basar testi puanlar1 Friedman testi sonuglar

Grup Olguimler N X SS  Sira Ortalamasi X2 p
Ontest 26 48,27 23,83 1,35
Kontrol Grubu  Sontest 26 79,23 25,13 2,50 19,958 ,00
Kalicilik Testi 26 70,00 26,42 2,15

Tablo 6°da gorildiigi tizere kontrol grubunun Ontest, sontest ve kalicilik testi puanlari
karsilastirildiginda Friedman testi anlamli bir fark ortaya koymustur (X2 =19,958; p<,05). Sira
ortalamalarma gore en yliksek ortalama sontestte (2,50), en diisiik ortalama ise Ontestte (1,35) olmustur.
Kontrol grubunda basar1 testlerinde goriilen anlamli farkin, hangi &lglimler arasinda oldugunu
belirlemek i¢in Wilcoxon isaretli siralar testi uygulanmigtir. Test sonuglart Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Kontrol grubu basari testi puanlart Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglart

Degiskenler N  Sira Ortalamas1  Siralar Toplamn ~ Wilcoxon (Z) p
Negatif Sira 4 7,63 30,50
Sontest-Ontest  Pozitif Sira 21 14,02 294,50 -3,558 ,00
Esit 1
Negatif Sira 3 8,00 24,00
Raheilik Testi- 0 iipgira 20 12,60 252,00 3478 00
Ontest
Esit 3
Negatif Sira 15 11,10 166,50
Kahelik Testi- 0 sipgira 6 10,75 64,50 1,778 08
Sontest
Esit 5

Tablo 7’ye gore kontrol grubundaki 6grencilerin sontest puanlari ile 6ntest puanlar1 arasinda (Z=-
3,558; p<,05) ve kalicilik testi puanlari ile Ontest puanlar1 arasinda anlamlh fark bulunmaktadir (Z=-
3,478; p<,05). Kontrol grubu &grencilerinin kalicilik testi puanlari ile sontest puanlari arasinda ise
anlamli fark bulunmamaktadir (Z=-1,778; p>,05). 26 6grenciden olusan kontrol grubunda dntest-sontest
arasinda 21 Ogrenci puanini arttirmig, 4 6grencinin puani sabit kalmig ve 1 O6grencinin puani ise
azalmistir. Ontest-kalicilik testi arasinda 20 6grenci puanimi arttirnus, 3 dgrencinin puani sabit kalmis
ve 3 dgrencinin puani ise azalmigtir. Sontest-kalicilik testi arasinda ise 6 6grenci puanini arttirmig, 5
Ogrencinin puam sabit kalmis ve 15 6grencinin puani ise azalmistir.

Aragtirmanin dordinct alt problemine yanitlayabilmek amaciyla deney ve kontrol gruplarmin
sontest puanlar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek igin Mann-Whitney U testi
uygulanmigtir. Tablo 8’de uygulanan Mann-Whitney U testi sonuglari sunulmustur.
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Tablo 8. Kontrol ve deney gruplarinin sontest puanlarma iligkin Mann-Whitney U testi sonuglar1

_ Sira Siralar
Gruplar N X SS Ortalamas1  Toplam v g P
Kontrol 26 79,23 25,13 25,13 653,50
Grubu
302,500 -,678 ,50
Deney 26 87,50 16,33 27,87 724,50
Grubu

Tablo 8’de bulunan Mann-Whitney U testi sonuglarina gére kontrol ve deney gruplarinin sontest
puanlar1 arasinda anlamh bir fark bulunmamaktadir (U=302,500; Z=-,678 p>,05). Etki biyukligi
analizi (r=,094) kiiciik diizeyde bir etkiyi isaret etmektedir. Bununla birlikte gruplarmn sontest puan
ortalamalari ve sira ortalamalar1 incelendiginde, deney grubunun sontest puan ortalamasi (X=87,50) ve
sira ortalamasi (27,87), kontrol grubunun sontest puan ortalamasindan (X=79,23) ve sira ortalamasindan
(25,13) daha yuksektir.

Arastirmanin besinci alt problemine yanitlayabilmek amaciyla deney ve kontrol gruplarmin kalicilik
testi puanlart arasinda anlamli fark olup olmadigim belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi
uygulanmustir. Tablo 9°da uygulanan Mann-Whitney U testi sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 9. Kontrol ve deney gruplarinin kalicilik testi puanlarina ilisgkin Mann-Whitney U testi sonuglari

Sira Siralar

Gruplar N X SS Ortalamasi Toplam v z P
Kontrol 26 7000 2642 23,63 614,50
Grubu

263,500 -1,778 17
Deney
ooy 26 81,92 20,54 29,37 763,50

Tablo 9’da bulunan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore kontrol ve deney gruplarmm kalicilik
testi puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir (U=263,500; p>,05). Etki bityiikliigii analizi
(r=,19) kiiglk ve orta diizey arasinda bir etkiyi isaret etmektedir. Bununla birlikte gruplarin sontest puan
ortalamalari ve sira ortalamalar1 incelendiginde, deney grubunun sontest puan ortalamasi (X=81,92) ve
sira ortalamasi (29,37), kontrol grubunun sontest puan ortalamasindan (X=70,00) ve sira ortalamasindan
(23,63) daha yuksektir.

SONUC ve TARTISMA

Bu calismada AG teknolojilerinin kullaniminin 6grencilerin akademik basarilarina ve 6grenmenin
kaliciligina etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag ¢ergevesinde 4. smif matematik dersi
“Izometrik ya da kareli kigida es kiiplerle ¢izilmis olarak verilen modellere uygun basit yapilar
olusturur.” kazanmiminin 6gretiminde AG uygulamalar1 kullamlmustir. Deneysel islem 6ncesinde deney
ve kontrol gruplarina uygulanan ontest puan ortalamalari arasinda anlaml bir fark bulunmamisgtir. Bu
durum gruplarm, deneysel islem Oncesi deney konusu hakkinda esit diizeyde bilgi sahibi oldugunu
goOstermektedir. Boylece kontrol ve deney grubunun baslangig diizeyleri bakimindan homojen bir yapiya
sahip oldugu ve deneysel iglemin etkilerini kargilagtirmak i¢in uygun ozellikler tasidiklari sdylenebilir.

Aragtirmanin ikinci ve tiglincii alt problemlerine yanit vermek amaciyla deney ve kontrol gruplarinin
ontest, sontest ve kalicilik testi puanlar1 karsilastirilmig, neticede her iki grupta da anlamli diizeyde bir
gelisme oldugu anlagilmistir. Ogrencilerin sontest puanlarinin dntest puanlarina gore daha yiiksek



11

olmasi, hem mevcut 6gretim programina uygun 6gretimin hem de AG destekli 6gretimin 6grencilerin
akademik basarilarini pozitif yonde etkiledigini gostermektedir. Ayni zamanda her iki grubun sontest
ve kalicilik testleri arasinda anlamli fark bulunmamasi, her iki 6gretiminde bilginin korundugunu ve
ogrenmenin kalic1 hale geldigini gostermektedir. Gruplar arasinda yapilan kiyaslamada ise deney grubu
Ogrencilerinin sontest ve kalicilik testi puan ortalamalarinin kontrol grubuna goére daha yiiksek oldugu
gorilmektedir. Bu bulgu, istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturmasa da artirilmis gergeklik destekli
Ogretimin, deney grubu dgrencileri lehine bir gelisim sagladigim isaret etmektedir. Bunun yaninda,
deney grubu pozitif siralarda ve sira ortalamalarinda kontrol grubuna gore daha yiiksek degerlere
sahipken, kontrol grubu ise negatif siralarda daha yiiksek degerlere sahiptir. Bu durum, mevcut
programa uygun 6gretim yonteminde 6grenilen bilginin zamanla unutulabildigini, AG destekli 6gretim
yonteminde ise daha istikrarl bir ilerleme saglandigi fikrini desteklemektedir. Bu sonuglar, artirilmig
gerceklik uygulamalari ile desteklenmis 6gretimin olumlu sonuglar verdigi diger arastirmalar (Akin ve
Kizilaslan Tunger, 2024; Chiang vd., 2014; Dikkartin Ovez ve Sezginsoy Seker, 2022; ibili ve Sahin,
2013; Maulana, 2020; Ozdemir ve Ozcakir, 2019; Ozeren ve Top, 2023; Wang vd., 2024; Yao vd., 2024;
Zhang vd., 2014) ile paralellik gostermektedir. AG teknolojisi kullaniminin basar1 tizerindeki etkisinin
birden ¢ok sebebi olabilir. Bozkurt (2016)’a goére kolayca manipiile edilmeye yatkin olan duyu
organlarimiz, AG teknolojileri ile her tiirlii ortamda ve kosulda ger¢ek¢i deneyimler yasamamiza firsat
tammaktadir. Bu teknoloji, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunarak O6grenenlerin daha aktif
olmasini ve bdylece daha etkili 6grenme sonuglarinin elde edilebilecegini vadetmektedir. Wahyuanto
vd. (2024), 6grencilerin ger¢ek ortamdaki bilgiler ve nesneler ile AG teknolojileri sayesinde dogrudan
etkilesime girmesinin kavramsal anlayisi derinlestirdigini ve 0grenme siirecine katilimi arttirdigini
belirtmislerdir. Ornegin Zhang vd. (2014) 200 &grenci ile gerceklestirdikleri yar1 deneysel
aragtirmalarinda astronomik gozlem dersinde kullandiklar1 AG teknolojisinin, dgrencilerin 6grenme
verimliligini ve ilgisini etkiledigini belirtmislerdir. Bir baska calismada Ozeren ve Top (2023) AG
uygulamasini kullanan deney grubu 6grencilerinin akademik basarilarinin ve motivasyonlarinin 6nemli
Ol¢iide artig gosterdigini kaydetmislerdir. Bu ¢alismalari ve aragtirmamizi desteleyecek sekilde Ersen ve
Alp (2024), AG uygulamalar ile ilgili 60 makaleyi inceleyen ¢aligmalarinda AG tabanli 6grenme
uygulamalarinin, akademik basar1 ve 6grenme siireci iizerinde %48,1 oraminda olumlu bir etkiye sahip
oldugunu belirmiglerdir. Bu baglamda, AG teknolojilerinin, soyut matematiksel kavramlari
gorsellestirerek Ogrencilerin bu kavramlar ile etkilesimini sagladigi bu etkilesimin ise &grenmeyi
destekledigi soylenebilir. Bahsedilen buttin bu sebepler, mevcut ¢alismada deney grubunun kontrol
grubuna gore daha belirgin olarak gosterdigi basarisini agiklayabilmektedir.

Aragtirmanin doérdiinci alt problemine yamit vermek amaciyla yapilan karsilagtirmada, deney ve
kontrol gruplarinin son test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamakla birlikte,
deney grubunun ortalama puanlarmin ve sira ortalamalarmin kontrol grubuna goére daha yiiksek oldugu
gortlmektedir. Akin ve Kizilaslan Tunger (2024), Baysan ve Uluyol (2016), Cai vd. (2013), Erbas ve
Demirer (2019), Giin ve Atasoy (2017), ile Hsiao vd. (2012) de arastirmalarinda benzer bulgulardan s6z
etmiglerdir. Giin ve Atasoy (2017) Bu durumu 6rneklemlerinin yas araliginin somut islemler dsneminde
olmasiyla agiklamaktadir. Erbas ve Demirer (2019) ise AG uygulamalarinin uygun bir 6gretim yontemi
olmadan sadece bir gosterim araci olarak kullanilmasinin akademik basar1 iizerinde sinirli bir etkiye
sahip olabilecegini belirtmislerdir. Bu argiimanlar1 destekleyecek sekilde arastirmamizin son test ve
kalicilik testi puanlar1 ile yapilan etki biiyiikliigii analizi, deneysel islemin kiigiik-orta diizeyde bir
etkisinin oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, Avci vd. (2019)’nin 24 makaleyi inceledigi meta-analiz
caligmasi ile desteklenmektedir. Bu arastirmaya gére AG uygulamalari, deney gruplari adina orta
diizeyde bir etki gosterirken drneklemin ilkokul olmasi 6grenme basarisi lizerindeki etki biiyiikliigiinii
degistirmemektedir. Ogrencilerin biligsel ve duyussal ozellikleri ile deneysel miidahalenin niteligi
(stiresi, kalitesi ve yogunlugu) etki blyukligini etkileyen faktorlerdendir (Sarier, 2016; Tobler, 2024).
Arastirmamizin drneklemini ilkokul 6grencilerinin olusturmasi ve bu 6grencilerin AG uygulamasiyla
yalnizca deneysel miidahale siirecindeki iki ders saati boyunca etkilesimde bulunmalarmin, etki
blyuklukleri sonuglarina agiklik getirecegi diigiiniilmektedir. Wang (2008)’a gore etki biiytikligii, pratik
onemin tekdiize bir gostergesi degildir. Tiimevarimsal akil yiiriitme siirecinde belirli gézlemlerden yola
cikarak genel sonuclara ulasilmaya calisirken kiigiik etki biiyiikliikklerinin birlesimi 6nemli bir etki
yaratabilir.
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Aragtirmanin besinci alt problemine yanit vermek amaciyla yapilan karsilastirmada, deney ve kontrol
gruplarinin kalicilik testi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Ancak
deney grubunun ortalama puanlarmin ve sira ortalamalarmin kontrol grubuna gore daha yiiksek oldugu
saptanmigtir. Alanyazinda benzer bulgulara sahip arastirmalar (Aktas, 2023; Alkhabra vd., 2023;
Bursali ve Yilmaz, 2019; Omurtak ve Zeybek, 2022) mevcuttur. Bursali ve Yilmaz (2019) AG
uygulamalarimi kullanarak haftalik olarak yaptiklart okuma etkinliklerinde, deney grubu 6grencilerinin
daha yiiksek diizeyde okudugunu anlama ve 6grenme kaliciligr sergilediklerini belirtmislerdir. Aktag
(2023) sosyal bilgiler dersinde kullandigt AG temelli 6grenme etkinligi ardindan kalicilik testi
puanlarinda deney grubu 6grencileri lehine anlamli bir farklihktan s6z etmektedir. Ogrenmede kalicilik,
karmasik bir siire¢ olup bu siire¢ 6grenen, gorev, egitim Sistemi/programi ve zaman gibi birgok faktorden
etkilenmektedir (Ritter, 2021). Kalicilik iizerinde etkili olan diger unsurlar ise 6grenmeye kars1 duyulan
istek, Ogrencilerin 0grenme siirecine aktif katilimi ve konuyu farkli agilardan, ¢esitli materyallerle
ogrenme imkani bulmalaridir (Seven ve Engin, 2010). Yilmaz vd. (2017), ozellikle kiigiik yas
grubundaki 6grencilerin AG uygulamalarini sihirli olarak algiladiklarini ve bu uygulamalarin onlar1 ¢ok
mutlu ettigini belirtmislerdir. Bu durum, o6grencilerin 6grenme motivasyonlarini olumlu yo6nde
etkilemistir. Arastirmamizda, deney grubu 6grencilerinin AG uygulamalariyla ilk kez karsilagmalarinin,
Ogrenme motivasyonlarini arttirdigi ve bdylece kontrol grubu 6grencilerine gére daha kalici bir 6grenme
deneyimi yasamalarina sebep oldugu s6ylenebilir.

ONERILER
Arastirmanin sonuglarina dayanarak su oneriler sunulmaktadir:

e Arastirma, dordiincii sinifa devam etmekte olan kiigiik bir 6rneklem grubu ile sadece iki ders saati
uygulanmustir. Farkli sinif seviyeleri ve daha genis 6rneklemler ile daha uzun stireli ve ayrintili
caligmalar yapilabilir. Ayrica 6grencilerin demografik 6zellikleri analiz edilmemistir. Gelecekteki
calismalarda Ggrencilerin akademik basarilarini karsilastirmak ve dgrenmenin kaliciligini test
etmek igin cinsiyet, sosyoekonomik diizey gibi akademik basariya etki edebilecek diger 6grenci
Ozellikleri de degerlendirebilir.

¢ Bu ¢alisma matematik dersindeki bir kazanimin 6gretimi ¢er¢evesinde sekillenmistir. Farkli ders
ve kazanmimlar ile yapilan ¢aligmalar farkli sonuclar dogurabilir.

e Bu calisma icin AG uygulamasi, akilli telefonlar araciligiyla kullanilmistir. Gelecekteki
calismalarda AG uygulamalariin kullanimi icin AG gozliikleri veya tablet gibi farkli teknolojik
cihazlar kullanilabilir.

e AG uygulamalar1 kullanilirken genellikle iyi bir internet baglantisina ve yeterli donanima sahip
bir cihaza ihtiya¢ duyulmaktadir. Arastirmacilarin gerekli 6nlemleri almalar1 6nerilmektedir.

¢ Bu caligmanin sonuglari nicel veri toplama yontemlerine dayanmaktadir. Gelecekteki arastirmalar
nitel verilerle desteklenerek arastirma sonuglarinin giivenirlik diizeyleri giiclendirilebilir.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, 2007-2025 yillar1 arasinda 6gretmen refahi konusundaki akademik literatiirii
bibliyometrik bir yaklasimla analiz ederek, alanin tematik egilimlerini, iiretim dinamiklerini ve
uluslararasi igbirligi aglarini ortaya koymaktir. Web of Science Core Collection veri tabaninda 6gretmen
refahina iliskin anahtar kelimelerle yapilan tarama sonucunda belirlenen SSCI indeksinde, Ingilizce
dilinde, tam erisime agik 280 makale, Bibliometrix R paketi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz
stirecinde yillara gore yayin egilimleri, en etkili yazarlar, kurumlar ve iilkeler, anahtar kelime aglari,
tematik haritalar ve Lotka ile Bradford yasalarma dayali iiretkenlik dagilimlar1 incelenmistir. Bulgular,
Ogretmen refahi arastirmalarinin 2020 sonrasinda belirgin bigcimde arttigini ve temalarin “stres ve
tikenmislik” odakli yaklasimlardan “refah, farkindalik ve 6z yeterlik” yonelimine evrildigini
gostermektedir. Kavramsal ag analizleri, dgretmen refahi, 6z yeterlik, is doyumu ve farkindalik
kavramlarmin literatlirde merkezi konumda oldugunu ortaya koymustur. Ayrica ABD, Cin ve
Avustralya en Uretken lkeler; Karl-Franzens University of Graz ve Hong Kong Education University
ise 6nde gelen kurumlar olarak 6ne ¢ikmistir. Sonug olarak bu aragtirma, 6gretmen refahi alam giderek
disiplinler arasi bir yapiya doniismekte; bireysel iyi olusun 6tesinde orgiitsel destek, liderlik ve mesleki
stirdiiriilebilirlik boyutlarinda olgunlasan bir arastirma alani haline geldigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: 6gretmen refahi; farkindalik; bibliyometrik analiz
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Abstract

The aim of this study is to analyse the academic literature on teacher well-being between 2007 and 2025
using a bibliometric approach, thereby identifying the field’s thematic trends, publication dynamics and
international collaboration networks. A total of 280 articles published in English and available in full
text, identified through a search using keywords related to teacher well-being in the Web of Science Core
Collection database and indexed in SSCI, were analysed using the Bibliometrix R package. The analysis
examined publication trends by year, the most influential authors, institutions and countries, keyword
networks, thematic maps, and productivity distributions based on Lotka and Bradford’s laws. The
findings indicate that research on teacher well-being has increased significantly since 2020, and that
themes have shifted from approaches focused on ‘stress and burnout’ towards a focus on “well-being,
mindfulness and self-efficacy”. Conceptual network analyses revealed that the concepts of teacher well-
being, self-efficacy, job satisfaction and mindfulness occupy a central position in the literature.
Furthermore, the United States, China and Australia emerged as the most productive countries; Karl-
Franzens University of Graz and the Hong Kong Education University stood out as leading institutions.
In conclusion, this study demonstrates that the field of teacher well-being is increasingly taking on an
interdisciplinary structure; it has evolved into a research area that matures beyond individual well-being
to encompass dimensions of organisational support, leadership and professional sustainability.

Keywords: teacher well-being; awareness; bibliometric analysis

GIRIS

Son yillarda, Ogretmenlerin refahi konusu egitim aragtirmalarinda giderek daha fazla ilgi
gormektedir. Bu ilginin artmasinin ana nedenlerinin basinda, bir¢ok iilkede gozlemlenen yiiksek
ogretmen tiikenmisligi ve isten ayrilma davramslar1 sayilabilir. Ogretmenlik mesleginin farkli meslek
gruplar1 arasmda en stresli mesleklerden biri oldugu uzun siiredir vurgulanmaktadir (Johnson vd., 2005;
Viac ve Fraser, 2020). Aslinda, 6gretmenler yogun is yiikii, zaman baskisi, 6grenci davranis sorunlari
ve ebeveyn beklentileri gibi stres faktorlerine siirekli maruz kalmaktadir. Bu durum, 6gretmenlerde
duygusal tiikenmislige ve is memnuniyetinin azalmasma yol agabilir ve egitim ortamini olumsuz
etkileyebilir. Ozellikle, kiiresel 6gretmen eksikligi ve dgretmen 6gretmen sirkiilasyonundan kaynakli
sorunlar (Cano vd., 2017), egitim sistemi paydaslarini 6gretmenlerin refahini iyilestirmek i¢in ¢6ziimler
aramaya yoOneltmistir. Benzer sekilde, COVID-19 salgini, 6gretmenlerin refahin1 derinden etkileyen
yeni zorluklar ortaya ¢ikarmistir; uzaktan egitim, dijital yeterlilik, saglik endiseleri ve belirsizlik gibi
faktorler 6gretmenlerin stres diizeyini artirarak bu konunun 6nemini daha da belirgin hale getirmistir
(Tran vd., 2024). Tim bu gelismeler, 6gretmenlerin refahinin sadece bireysel bir sorun degil, ayni
zamanda egitimde kaliteyi siirdiirmek icin kritik bir bilesen oldugunu géstermektedir.

Ogretmenlerin yiiksek diizeyde refahi, dgretmen kalitesi, dgretimde siireklilik ve dgrenci basarist
iizerinde olumlu etkilere sahiptir. Yiiksek diizeyde refaha sahip 6gretmenlerin daha giicli mesleki
motivasyona ve iste kalma istegine sahip olduklar1 ve boylece 6gretmen degisim oramnin azalmasina
katkida bulunduklar1 gézlemlenmistir (Dreer, 2023). Ote yandan, diisiik diizeyde refah veya kronik stres
altinda calismak, Ogretmenlerin simf performansimi ve o&grencilerle iliskilerini zayiflatabilir.
Arastirmalar, 6gretmenlerin duygusal durumlarinin ve ruh sagliginin 6grenci deneyimleriyle yakindan
iliskili oldugunu gostermektedir. Ornegin, dgretmenlerin yasadigi yogun stres ve kaygi, sabirlarmi
kaybetmelerine ve sinifta daha hosgdriisiiz olmalarina neden olabilir, bu da 6grencilere sagladiklar
destegi azaltabilmekte ve Ogrencilerin motivasyonunu ve akademik basarisini olumsuz
etkileyebilmektedir (Hascher ve Waber, 2021; Reisinger, 2024). Aslinda, &gretmenlerin refahi ile
Ogrencilerin basarisi arasindaki baglantiyr inceleyen c¢alismalar, Ogretmenlerin refah diizeyleri
arttiginda, 6grencilerin akademik ve psikososyal kazanimlarinin da arttigin1 géstermektedir (Dreer,
2023). Bu baglamda, 6gretmenlerin refahin1 desteklemenin, daha saglikli bir okul ortami ve daha
nitelikli bir egitim ortami yaratmak icin bir 6n kosul oldugu sdylenebilir. Uluslararasi kuruluslar da okul
basarisinda dgretmenlerin refahinin belirleyici roliine dikkat ¢cekmekte ve egitim politikalarinda bu
konuya 6ncelik verilmesini 6nermektedir (Taylor vd., 2024). Kisacasi, "egitimde siirdiiriilebilirlik" ve
"kaliteli 6gretim" hedeflerine ulagsmak i¢in 6gretmenlerin refahinin merkezi bir éneme sahip oldugu
konusunda farkindalik artmaktadir.
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Ogretmenlerin refahina yonelik ilgi ve arastirmalarm hacmi artmis olsa da literatiirde kapsamli
analizlerin sayisiin sinirli oldugu gériilmektedir. Ozellikle, 6gretmenlerin refahma odaklanan
bibliyometrik ¢aligmalarin eksikligi dikkat c¢ekicidir. Mevcut inceleme ¢aligmalarinin ¢ogu 6gretmen
tilkenmisligi (Allam vd., 2022; Incecam ve Demir, 2020), is tatmini (Hoang, 2022) veya motivasyon
(Pino Juste ve Del Rey, 2016; Chen vd., 2022) gibi alt konulara odaklanirken, 6gretmenlerin refahi
kavramina dogrudan odaklanan biitiinciil bir literatiir analizi heniiz yapilmamistir (Hascher ve Waber,
2021). Tran ve digerleri (2024), 1995-2022 donemindeki yayinlar1 analiz eden bibliyometrik caligma
gerceklestiriken Karakus ve digerleri (2024) ise Ogretmenlerin 6znel refahiyla ilgili ¢aligmalari
incelemistir. Alanyazindaki ¢aligmalar her gegen giin artsa da dgretmenlerin refahi literatiiriinde hangi
konularin incelendigi, arastirma egilimlerinin yillar i¢inde nasil degistigi ve bu alandaki bilgi birikiminin
nerede yogunlastigi belirsizligini korumaktadir. Bu arastirma boslugu, alandaki birikmis bilginin
sistematik ve kiiresel bir perspektiften analiz edilmesini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle 2022 yilindan
bu tarafa olan ¢alismalari da incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alisma, yukarida belirtilen boslugu doldurmay1 amaglamakta ve 2007 ile 2025 yillar1 arasinda
Web of Science Core Collection veritabaninda indekslenen Ogretmen refahi ile ilgili literatiirii
bibliyometrik bir yaklasimla analiz etmektedir. Calismanin amaci, 6gretmenlerin refahi ile ilgili kiiresel
literatiire genel bir bakis sunmak ve bu alandaki egilimleri, odak konularini ve olasi bilgi bosluklarmni
belirlemektir. Buna gore, ¢caligmanin ana aragtirma problemi "2007 ile 2025 yillar1 arasinda yayinlanan
ogretmenlerin refahi ile ilgili uluslararasi arastirmalarin bibliyometrik &zellikleri ve egilimleri nelerdir?"
seklindedir. Bu ana probleme paralel olarak, asagidaki alt problemler ele alinmaktadir:

1. 2007 ile 2025 yillar1 arasinda dgretmenlerin refahi iizerine yayilanan ¢alismalarin yillara gore
dagilimi1 nasildir?

2. Incelenen yaymlarda gretmenlerin refahinin hangi boyutlar1 ele alinmaktadir?

3. Ogretmenlerin refahi ile ilgili literatire en fazla katki saglayan iilkeler, kuruluslar ve
arastirmacilar hangileridir?

Yukaridaki sorularn yanitlari, 6gretmenlerin refahi ile ilgili literatiiriin mevcut durumunu kapsaml
bir sekilde ortaya koymayir ve gelecekteki arastirmalara yon verebilecek egilimleri belirlemeyi
amaglamaktadir. Bu nedenle, bu ¢alismanin teorik bilgiye katkida bulunmasi ve politika yapicilar ile
egitim yoOneticilerine Ogretmenlerin refahini desteklemek igin kamta dayali ipuglart sunmasi
beklenmektedir.

Literatiir incelemesi
Ogretmenlerin Refahimin Kavramsal Taninm

Refah kavrami genel olarak fiziksel, zihinsel ve sosyal agidan saglikli ve memnun olma durumunu
ifade ederken, O6gretmen refahi bu kavramin egitim baglaminda 6zel bir goriiniimiidiir. Literatiirde
Ogretmen refahi, Ogretmenlerin mesleki ve kisisel yasamlarinda deneyimledikleri olumlu saglik
durumlari, duygusal refah ve is tatmini gibi unsurlari kapsayan g¢ok boyutlu bir olgu olarak
tanimlanmaktadir (McCallum vd., 2017; Hascher ve Waber, 2021). Bu ¢ok boyutlu yap1 i¢inde,
Ogretmenlerin mesleki tatmin ve anlam duygusu gibi bilissel degerlendirmeleri, olumlu duygular ve
genel ruh hali gibi duygusal deneyimleri, fiziksel saglik ve meslektas ve dgrenci iligkileri gibi sosyal
iligkiler bir biitiin olarak degerlendirilir. Viac ve Fraser (2020), 6gretmenlerin refahini "6gretmenlerin
mesleki kapsamlar1 dahilindeki bilissel, duygusal, saglikla ilgili ve sosyal kosullara verdikleri tepkilerin
toplam1" olarak tanimlayarak bu kavramin genis kapsamini vurgulamistir. Bu tanim, 6gretmenlerin
mesleki yasamlarinda karsilastiklar1 kosullart nasil algiladiklar1 ve bunlara nasil tepki verdiklerinin,
refah duzeylerini belirlemede kritik 6neme sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte,
Michalos (2008) da refah kavrammin, bireylerin nesnel kosullar1 ile bu kosullara verdikleri 6znel
tepkiler arasindaki etkilesim tarafindan sekillendirildigini belirtmistir. Bu bakis acisina gore,
Ogretmenlerin refah1 sadece maas, calisma kosullar1 ve sinif mevcudu gibi dis kosullarin iyiligi ile
aciklanamaz; Ogretmenlerin bu kosullar1 nasil deneyimledikleri ve yorumladiklart da Onem
kazanmaktadir (Diener vd., 2018). Bu duruma iligkin bir 6rnek vermek gerekirse, benzer okullarda
calisan iki 6gretmenden biri yogun ¢alisma temposunu bir gelisim firsati olarak gorebilirken, digeri bunu
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ciddi bir stres kaynagi olarak degerlendirebilmektedir. Bu nedenle, refahin biiyiik 6lglide 6znel bir
deneyim oldugu ve kisiden kisiye farklilik gosterebildigini sdylemek miimkiindiir (Diener vd., 2018).

Ogretmenlerin refah kavramini agiklamak icin cesitli teorik cerceveler bulunmaktadir. Literatiirde
yaygin olarak kabul géren goriis, refahin ¢cok boyutlu ve dinamik bir yapiya sahip oldugu yoniindedir
(McCallum vd., 2017; Ryff, 1989; Seligman, 2011). Mesela, 6znel refah teorisi (Diener, 1984) bireyin
yagam doyumu ile olumlu ve olumsuz duygularin dengesini vurgularken, psikolojik refah modeli (Ryff,
1989) ise refah kapsaminda anlam bulma, c¢evre ile olumlu iligkiler kurma ve kisisel gelisim gibi
boyutlar1 dikkate alir. Seligman (2011) tarafindan pozitif psikoloji alaninda énerilen PERMA modeli
(Pozitif Duygu, Baglilik, iliskiler, Anlam, Basar1), refah1 pozitif duygular, baglilik, iliskiler, anlam ve
basar1 olmak tlizere bes temel bilesen araciliiyla tanimlayarak kapsamli bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu
genel yaklasimlar, 6gretmenlerin refah ¢alismalarinda ana referans noktalar1 olarak Ggretmenlerin
isyerinde mutluluk ve memnuniyetlerini degerlendirmek igin kullanilmistir (Hascher ve Waber, 2021).
Ayrica, ¢alisma hayatma 6zgii bir agiklama sunan Is Talepleri-Kaynaklar Modeli (JD-R), is yiikii, zaman
baskisi, duygusal emek gibi talepler ile idari destek, mesleki Ozerklik, meslektas dayanigmasi gibi
kaynaklar arasindaki dengeye dikkat ¢ekmekte ve bu dengenin 6gretmenlerin tiikenmislik ve refahi
tizerindeki etkisini incelemektedir (Bakker ve Demerouti, 2007; Skaalvik ve Skaalvik, 2018). Dahasi bu
model, Ogretmenlerin  refahinin kurumsal ve  Orgiitsel faktorlerden bagimsiz  olarak
degerlendirilemeyecegini ve okul ortaminmin Ogretmenlerin refahimi  destekleyecek kaynaklar
saglamasinin kritik 6nem tasidigini1 6ne siirmektedir.

Farkli teorik ¢ergeveler ve vurgu noktalari olsa da, ortak nokta 6gretmenlerin refahinin biitiinsel bir
deneyim oldugudur. Ogretmenlerin mesleki refah, sadece fiziksel refahini degil, ayn1 zamanda ise
psikolojik tatmini, mesleki kimligi, duygusal dayanikliligi ve sosyal aidiyeti de icermektedir (Tang vd.,
2018; Viac ve Fraser, 2020). Bu baglamda, 6gretmenlerin mesleginde degerli ve etkili hissetmesi,
ogrencileriyle olumlu iliskiler kurmasi ve is yasam dengesi saglamasi, refahin temel bilesenleri arasinda
sayilabilir. Literatiirde, 6gretmenlerin refahin1 6lgmek i¢in gelistirilen Slgekler bu ¢ok boyutlu yapiyi
yansitmaktadir; bu olgekler, 6gretmenlerin is memnuniyetini, stres diizeyini, duygusal tiikenmislik
belirtilerini ve olumlu duygu sikligmm birlikte degerlendiren maddeler igermektedir (Rebolo ve
Constantino, 2020; Wang vd., 2015). Ancak, literatiirde dgretmenlerin refah1 kavraminin kapsami
konusunda tam bir fikir birligi olmadig1 goz 6niinde tutulmalidir. Hascher ve Waber'in (2021) 2000-
2019 wyillarim kapsayan sistematik incelemesi, farkli ¢aligmalarin &gretmenlerin refahini farkl
perspektiflerden ele aldigini, baz1 calismalarin is bagliligi ve motivasyona daha fazla odaklanirken,
digerlerinin stres ve tiikenmisligi vurguladigim ortaya koymustur. Bu nedenle, &gretmen refahi
alanindaki teorik cerceveler farklilik gosterse de, hepsi bunun 6gretmenin mesleki yasam deneyiminin
kalitesini yansitan bir refah oldugu konusunda hemfikirdir.

Egitim ve Ogretim Siireclerinde Ogretmen Refahinin Onemi

Ogretmenlerin refahi, egitim ve 6gretim siireglerinin etkinligi ve siirdiiriilebilirligi icin hayati 6neme
sahiptir. Alanyazindaki arastirma bulgular1 (Karakus vd., 2024; Tran vd., 2024), 6gretmenlerin refahinin
hem mesleki performanslart hem de 6grencilerin 6grenme sonugclari tizerinde 6nemli etkileri oldugunu
gostermektedir. Refah diizeyi yiiksek oOgretmenler, simif yonetiminde daha basarili, Ogrencilerle
iletisimde daha sabirli ve yeniliklere daha acik olma egilimindedir (Aldrup vd., 2018). Buna karsilik,
yogun stres altinda olmak veya tiikenmislik yasamak gibi diigiik refah, 6gretmenlerin sinif etkinliklerine
enerji ve dikkatlerini vermelerini zorlastirarak derslerin kalitesini diistirebilmektedir. Duygusal olarak
titkenmis 6gretmenler, 6grencilerle iliskilerinin kalitesini de olumsuz etkileyebilir; stresli ve gergin bir
Ogretmen, sinifta daha kolay ¢atigma yasayabilir veya 6grencilerin ihtiyaglarina karsi duyarsizlasabilir
(Aloe vd., 2014; Lavy ve Eshet, 2018). Bu gibi durumlarda, 6gretmen ve 6grenciler arasindaki giiven
ve etkilesim zarar gordiigiinden dgrencilerin katilimi ve motivasyonu azalabilir (Aldrup vd., 2018). Bu
nedenle, 6gretmenlerin refahi sadece 6gretmenlerin kendi sagliklari i¢in degil, ayn1 zamanda simiftaki
ogrencilerin sosyal duygusal gelisimi ve akademik basarilari i¢in de kritik dneme sahiptir.

Ogretmenlerin refahmin egitim ortanm iizerindeki etkisi, okul iklimi ve okul basar1 gostergelerine
biiyiik olgiide yansimaktadir. Ogretmenlerin refah diizeyinin yiiksek oldugu okullar genellikle daha
elverisli bir okul iklimine ve daha giiclii bir igbirligi ve giiven kiiltiiriine sahiptir (Bryk ve Schneider,
2002; Collie vd., 2012). Ogretmenler arasinda dayanisma ve olumlu moral yiiksek oldugunda, bu durum
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Ogrencilerin okula kars1 tutumlarina olumlu olarak yansir. Bir okuldaki 6gretmenler kendilerini degerli
hissedip islerinden memnun olduklarinda Ogrenciler o okuldaki yetiskinlerden daha fazla destek
aldiklarimin farkina varir ve bu da okula aidiyet duygularim gii¢lendirir (Hussein vd., 2022).
Ogretmenlerin refah1 yeterince desteklenmediginde, okullarda devamsizlik, ¢atisma ve isten ayrilma
gibi sorunlar artabilir. Baz1 aragtirmalar (Arens ve Morin, 2016; Steinhardt vd., 2011), 6gretmenlerin
stirekli stres altinda galistig1 ve tiikkenmislik yasadigi okullarda 6grencilerin devamsizlik ve disiplin
sorunlarmin daha yiiksek, akademik sonuglarin ise daha diisiik oldugunu belirtmistir. Bu bulgular, okul
capinda basarty1 artirmaya yonelik ¢abalarin sadece Ogrencilere odaklanarak degil, 6gretmenlerin
refahini da dikkate alarak tasarlanmasi gerektigini gostermektedir.

Ogretmenlerin refahi, egitim sistemlerinin uzun vadeli saghigiyla da yakindan baglantilidir.
Ogretmenlerin meslekte kalma istekliligi, biiyiik 6l¢iide is memnuniyetlerine ve refahlarma baglidir.
Arastirmalar, ilk birkag yil icinde meslegi birakan 6gretmenlerin oranlarinin diinya ¢apinda endise verici
diizeylerde oldugunu ve bunun baslica nedenleri arasinda yiiksek stres, destek eksikligi ve diisiik is
memnuniyeti oldugunu gdstermektedir (Ingersoll ve Strong, 2011; Weldon, 2018). Geng 6gretmenler,
ozellikle meslege yeni baslayanlar, karsilastiklar: yogun talepler karsisinda yeterli destek mekanizmalari
bulamadiklarinda tiikenmislik yasayabilir ve Ogretmenlikten uzaklagabilirler. Bu durum, egitim
sistemlerinde siirekli olarak yeni dgretmenlerin egitilmesi ve ise alinmasi ihtiyacin1 dogurur, bu da
kaynaklarin verimsiz kullanimina ve okul ortamlarmin istikrarsizlagmasina yol agar. Ancak,
Ogretmenlerin refah diizeyinin yiiksek olmasi, mesleki bagliliklarim artirarak daha uzun siire
Ogretmenlik yapmalarini ve islerinde verimliliklerini artirmalarini saglar (Carolan vd., 2017; Kang,
2023). Refahi desteklenen bir 6gretmen, degisen kosullara daha kolay uyum saglayabilir, mesleki
gelisime daha acik olabilir ve karsilastig1 zorluklarla basa ¢ikmada daha direngli olabilir. Bu, egitim
kalitesini dogrudan olumlu etkileyen bir faktordiir.

Literatiir incelemesinin 6nemli bulgularindan biri, 6gretmenlerin refahim etkileyen bir¢ok faktoriin
olmasidir. Ogretmenlerin is yiikii ve zaman baskisi, miifredatin yogun talepleri ve kalabalik siniflar,
refah lizerinde baski yaratabilmektedir (Ingersoll ve Strong, 2011). Asir1is yiikii, dinlenme ve yenilenme
firsatlarini azaltarak kronik strese doniisebilir. Benzer sekilde, sinif yonetimi sorunlari ve siirekli disiplin
sorunlari ile ugrasmak, 6gretmenlerin duygusal olarak tiikkenmesine neden olabilir (Emmer ve Stough,
2001). Simf yonetimi becerileri zayif olan Ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde stres ve is
memnuniyetsizligi yasadiklar1 ve bunun zamanla tikkenmislige katkida bulundugu gosterilmistir (Arens
vd., 2015). Bununla birlikte, sinif yonetiminde destek alan veya bu alanda yetkinlik gelistiren
Ogretmenlerin stres diizeylerinin ve tiikenmislik belirtilerinin azaldig1 da vurgulanmistir (Hayes vd.,
2020). Okul yonetiminin tutumu ve liderlik tarzi da 6gretmenlerin refahinda belirleyici bir role sahiptir.
Destekleyici ve katilimet bir okul liderligi, 6gretmenlerin kendilerini degerli ve giivende hissetmelerini
saglarken, otoriter ve iletisim kurmayan bir yonetim tarzi, 6gretmenlerde kaygi ve caresizlik duygularini
giiclendirebilir (Collie vd., 2012; Zheng vd., 2018). Ayrica, meslektas destegi ve okul i¢i dayanisma,
Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalarini kolaylastiran koruyucu faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Soares
vd., 2014). Bu dogrultuda, giiclii bir meslektas 6grenme topluluguna sahip okullarda, 6gretmenlerin
sorunlar1 birlikte ¢ozerek birbirlerinin duygusal yukint hafiflettikleri ve bunun da genel refah
diizeylerini artirdig1 sonucuna ulasilmistir (Tang vd., 2018). Tiim bu bulgular, 6gretmenlerin refahinin
bireysel ve ¢evresel faktorlerin etkilesimi ile sekillenen bir fenomen oldugunu ve bu faktdrlerin egitim
ortamindaki sonuglarmin ¢ok genis kapsamli oldugunu gdstermektedir.

Ozetle, 6gretmenlerin refahi, hem 6gretmenlerin bireysel mesleki yasamlari hem de dgrencilerin
ogrenme deneyimleri lizerinde ¢arpan etkisi olan kritik bir degiskendir. Bu nedenle, 6gretmenlerin refahi
ile ilgili literatiiriin kapsamli bir sekilde gozden gecirilmesi, egitim bilimleri alaninda 6nemli bir
ihtiyactir. Literatiir taramasi, mevcut bilgiler 15181nda 6gretmenlerin refahinin tanimi, boyutlari ve egitim
ortamlar1 lizerindeki etkilerini ortaya koyarak, bu alandaki arastirma egilimlerinin anlasilmasina katkida
bulunacaktir. Bu sekilde, 6gretmenlerin refahini desteklemeye yonelik girisimleri bilimsel bir temele
oturtmak ve gelecekteki caligmalar i¢in saglam bir altyap1 olusturmak miimkiin olacaktir. Bu ¢aligmanin
geri kalaninda, 2007 ile 2025 yillar1 arasinda uluslararasi literatiirde yaymlanan 6gretmenlerin refah
arastirmalarinin bibliyometrik analizi sunulacak ve literatiirde hangi egilimlerin one ¢iktig1 ve hangi
bosluklarin oldugu ayrintili olarak tartigilacaktir.
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YONTEM

Bu caligma, bibliyometrik analiz yoluyla 6gretmenlerin refahina iliskin literatiirii incelemektedir.
Calismanin veri setini olusturmak icin Web of Science veritabaninda BOOLEAN BAGLACLARI ile
(“teacher wellbeing” OR “wellbeing of teachers” OR “teacher well-being” OR “teacher well being”)
anahtar kelimeleriyle konu baglaminda arama yapilmistir. Bu arama ile 903 sonuca ulasilmistir. Sonraki
asamada tiim yillarda, erken erisim ve tam erisime agik, SSCI (Social Sciences Citation Index) indexinde
taranan ve sadece Ingilizce dilinde, makale formatindaki dokumanlar filtrelenerek 280 arastirmaya
erigilmigtir.  Veri tabani taramasinda belirlenen ¢aligmalarin eksiksiz ve seffaf bir sekilde gozden
gegirilmesi i¢cin Moher ve digerleri (2009) tarafindan gelistirilen ve Page ve digerleri (2021) tarafindan
giincellenen Sekil 1°de yer alan PRISMA akig semasi kullanilmustir.

[ Veri tabanlarindaki calismalarin belirlenmesi ]
)
o
g
'é‘ Ayirmadan once ¢ikarilan
b= Web of Science (n=903) kaynaklar:
[f Erisime ac¢ik olmayan
- » ¢ikarilan kaynaklar (n =432)
N——
Ayrilan kaynaklar Makale haricindeki kaynaklar
(n=471) (n=>54)
g 4 Harig tutulan kaynaklar
5, Uygunluk agisindan — S ~
< degerlendirilen raporlar I 127) olmayan kaynaklar (n =
— (n=413) Ingilizce olmayan kaynaklar
(n=6)
—
g Incelemeye dahil edilen
o calismalar
(n=280)
—

Sekil 1. Literatiir tarama siirecinde izlenen sistematik adimlar (Page vd., 2021)

Toplanan veriler bibliyometrik analiz arac1 Bibliometrix (Aria ve Cuccurullo, 2017) kullanilarak
analiz edilmistir. Analiz siirecinde, literatiirdeki yayin sayisinin yillara gore dagilimi, en ¢ok atif alan
makaleler, ¢aligmalarin tiretildigi {ilkeler ve kurumlar, yazar igbirligi aglar1 ve anahtar kelime aglar1 ile
tematik haritalar incelenmistir. Bu yontem, Ogretmenlerin refah1 konusunda akademik egilimleri,
aragtirma bosluklarim ve gelecekteki arastirmalar i¢in Onerileri sistematik olarak ortaya koymay1
amagclamaktadir. Bu baglamda, bilimsel iiretkenligi 6lgmek i¢in Bradford Yasast ve Lotka Yasas1 gibi
yerlesik bibliyometrik yasalar, literatiir kullanim modellerini degerlendirmek i¢in de tanimlayic
bibliyometri ve degerlendirici bibliyometri kullanmugtir.
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Yapisal analiz i¢in toplam yayin sayisi, referanslar, sistem tarafindan olusturulan ve yazar tarafindan
atanan anahtar kelimeler, yillik ¢ikti, atif-yazar-tema iliskileri ve en sik atif yapilan dergiler ve
caligmalar dahil olmak t{izere ¢esitli bibliyometrik gostergeler kullanilmistir. Tanimlayici Bibliyometrik
boliimiinde ayrica Bradford Yasasi araciligiyla 6nde gelen akademisyenler, en iiretken yazarlar, Lotka
Yasasi ile zaman i¢indeki yayin egilimleri ve yazar verimlilik dagilimlar1 hakkinda bilgi verilmektedir.
Ancak ¢ok yazarl ¢aligmalarda sadece ilk yazarin ismi dikkate alinmistir. Analiz programinda tiim
yazarlarm isimleri eklenememistir. Bu durum g¢aligmanin bir simirliligi olarak degerlendirilmistir.
Entelektiiel yapi, kavramsal ve sosyal olmak {izere iki boyutta incelenmistir. Kavramsal yapi, anahtar
kelimelerin birlikte goriilme siklig1 ve ag haritalama yoluyla arastirilmis, bdylece baskin temalar ortaya
cikarilmig ve galigmalar arasinda tematik karsilagtirilabilirlik artirilmustir (Cuccurullo vd., 2016). Bu
analiz, tematik haritalama, gelisim egilimi analizi ve farkli donemlerde 6ne gikan konularin belirlenmesi
ile tamamlanmustir. Sosyal yapi, arastirma egilimlerini izleyen, ortaya ¢ikan sorunlari vurgulayan ve
etkili yazarlari, dnemli referanslari, 6nde gelen dergileri ve biiylik kurumlar1 belirleyen ortak atif ve
igbirligi agi analizleri yoluyla incelenmistir. Makaleler, kaynaklar, kurumlar, yazarlar ve {ilkeler
arasindaki igbirliklerini haritalandirarak, bu yaklasim mevcut ortakliklari ve alani sekillendiren bilimsel
baglantilar1 ortaya koymustur (Glanzel ve Schubert, 2005).

Ayrica, alanin gelisimini sekillendiren 6nemli katkilar1 belirlemek igin tarihsel atif haritasi ve
dogrudan atiflarin kronolojik ag gorsellestirmesi olusturulmustur (Garfield, 2004). Bu gorsellestirme,
caligmalar1 alamin gelisimini 6nemli 6lgiide etkileyen yazarlarin taninmasim kolaylastirmistir (Nerur ve
Balijepally, 2007; Ramos-Rodriguez ve Ruiz-Navarro, 2004). Netligi artirmak i¢in, veri setindeki en iyi
20 yazar arasindaki baglantilar1 gosteren bir dogrudan atif ag1 matrisi olusturulmustur. 50 diigiim sinir1
ve minimum 20 kenar giicli ile Louvain kiimeleme algoritmasi, konuyla ilgili toplam makale setinin
yaklasik %5'ini temsil eden tiim eszamanlilik agi analizleri igin uygulanmistir. Aragtirmanin
tekrarlanabilirligini saglamak amaciyla veri analizi ig¢in disa aktarilan .bib dosyas1 17372351kayit
numarasi ile Zenodo veri tabanina eklenmistir.

BULGULAR
Tammlayici Bibliyometrik Bulgular

Egitim temali yaymlanan ve Web of Science veritabaninda aranan 6gretmenlerin refahi ile ilgili
bilimsel yayinlar hakkinda temel bilgiler Sekil 2'de sunulmustur.

Annual Growth Rate

26.21 %

Timespan Sources Documents

2007:2025 97 280

Authors Authors of single-authored docs International Co-Authorship Co-Authors per Doc

3.99

945 28 23.57 %

Author's Keywords (DE) References Document Average Age

907 14723 2.29

Average citations per doc

22.41

Sekil 2. 2007-2025 yillar1 arasinda yaymlanan yayinlar hakkinda tam say1ya iliskin genel bilgiler

Sekil 2’deki bibliyometrik veriler, 2007 ile 2025 yillar1 arasinda 6gretmenlerin refah1 konusundaki
akademik yayinlarin genel egilimlerini gostermektedir. Buna gore, bu alanda yapilan ¢caligmalar 97 farkli
kaynakta (akademik dergi, kitap boliimii veya konferans bildirisi) yayimlanmistir. Incelenen donemde
toplam 280 akademik belge iiretilmistir. Ilgili literatiirde yillik ortalama %26,21’lik bir biiyiime orani
tespit edilmistir. Toplam 945 farkli yazar bu alana katki sunmustur. Bu yazarlar arasinda 28 kisi tek
yazarli caligmalar {iretmistir. Caligmalarin %23,57’sinde uluslararas1 ortak yazarlik bulundugu
belirlenmistir. Her bir ¢alisma ortalama 3,99 yazar tarafindan kaleme alinmistir. Arastirmalarda 907
farkli yazar anahtar kelimesi (Author’s Keywords) kullamlmis ve toplam 14.723 atif yapilmistir.
Belgelerin ortalama yas1 2,29 yil, makale basina ortalama atif sayisiise 22,41 olarak hesaplanmistir. Bu
veriler, 6gretmen refah1 konusundaki bilimsel ilgide son yillarda belirgin bir artis oldugunu ve
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uluslararasi isbirliginin giderek gili¢lendigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin refahina
iliskin ¢aligmalarin yillara gére dagilim Sekil 3'te sunulmustur.

60

40

Articles

20

2007
2009
2011
2013
20154
2017
2018
2021
2023 4
2025

Year

Sekil 3. Yillara gére makale tam sayisi
Not: Dikey diizlemde makale sayilari, yatay diizlemde ise yillar gosterilmektedir.

Sekil 3, 2007 ile 2025 yillar1 arasinda 6gretmenlerin refah1 konusundaki akademik yayinlarin yillara
gore dagilmimi gostermektedir. Y ekseni yayinlanan makale sayisini, X ekseni ise yillar
gostermektedir. 2007-2015 doneminde bu alanda yapilan yayin sayisinin olduk¢a smirli oldugu,
Ozellikle 2010’Iu yillarin ortalarina kadar disiik bir diizeyde seyrettigi gorilmektedir. 2016 yilindan
itibaren alana yonelik akademik ilginin artmaya basladigi, 2019 yilina kadar kademeli bir yiikselis
yasandigi, ancak asil belirgin artisin 2020 yil1 sonras1 donemde gergeklestigi dikkat ¢cekmektedir. 2021
yilindan itibaren yayin sayisinda gozle goriiliir bir sigrama yasanmis, 6zellikle 2022 ve 2023 yillarinda
iiretkenligin hizla arttigr belirlenmistir. Bu artis egilimi, COVID-19 pandemisinin égretmenlerin ruh
saglig, is yiikii, stres ve mesleki doyum konularina yonelik farkindalig1 artirmasiyla agiklanabilir. 2024
yili, en fazla makalenin yayimlandig1 yil olarak 6éne ¢ikarken, 2025 yilinda gozlemlenen kismi diisiis,
verilerin yalnizca yilin ilk aylarin1 kapsamasindan kaynaklaniyor olabilir. Elde edilen bulgular,
Ogretmen refahina iliskin calismalar sayica artmakla kalmayip, kavramsal olarak da cesitlendigini
gostermektedir. Bu kapsamda, arastirmacilar, yaymlar ve anahtar kavramlar arasindaki iliskilerin
yapisal goriiniimii Sekil 4’te sunulmaktadir. Bu gosterimde, gri seritler en ¢ok atif alan yazarlari, en
iiretken katki saglayanlar1 ve 6gretmenlerin refahi arastirmalarinda en yaygin terimleri ve temalari
birbirine baglamaktadir. Her dikdortgenin goéreceli alani, o yazar, calisma veya anahtar kelimeyle iliskili
yayin sayisina karsilik gelmektedir.
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Sekil 4. Kismi sayima gore olusturulmus sankey diyagrami
Not: Sol siitun temalari, orta siitun yazarlar1 ve sag siitun da anahtar kelimeleri géstermektedir.

Sekil 4’te sunulan diyagram, 6gretmenlerin refahi alanindaki bilimsel literatiiriin tematik yapisini
ortaya koymaktadir. Bu gorsellestirme, arastirma konularmi, 6nde gelen yazarlari ve temel kavramlari
bir araya getirerek alanin entelektiiel yapisini ii¢ boyutta analiz etmektedir. Diyagramin sol tarafinda en
sik kullanilan kavramlar yer almakta olup, “education”, “teachers”, “well-being”, “support”, “stress”,
“school”, “wellbeing” ve “emotional” gibi anahtar kelimelerin one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu terimler,
Ogretmen refahi ¢alismalarinin biiyiik 6l¢iide egitim ortami, duygusal iyi olus ve mesleki stres etrafinda
sekillendigini gostermektedir. Ayrica “burnout”, “relationship” ve “language” gibi kavramlarin da
siklikla kullanilmasi, bu alanin psikolojik, sosyal ve dilsel yonlerinin biitiinciil bigimde ele alindigini
ortaya koymaktadir. Diyagramin orta kisminda, alana en fazla katki saglayan arastirmacilar yer
almaktadir. Bu baglamda Mercer S, Ford T, Collie R. J., Brockman R, Campbell R, Kidger J, Mairitsch
A, Babic S, Bell S, Sulis G, Wang X ve Gunnell D gibi akademisyenlerin 6gretmenlerin refahi {izerine
yapilan arastirmalarda oncii konumda olduklar1 goriilmektedir. Bu yazarlar, genellikle “6gretmen
tilkenmisligi”, “duygusal iyi olus” ve “pozitif psikoloji” ekseninde yapilan caligmalarda yogun sekilde
atif almaktadir. Diyagramin sag tarafinda yer alan kavramlar ise arastirmalarin tematik yonelimlerini
gostermektedir. Burada “burnout”, “mental health”, “self-efficacy”, “resilience”, “job satisfaction”,
“motivation” ve “work engagement” gibi kavramlarin 6ne c¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum,
ogretmenlerin refahina yonelik ¢aligmalarm, mesleki tiikenmiglik ve stresle bas etme, 6z-yeterlik,
dayaniklilik ve i3 doyumu gibi psikolojik degiskenlerle giiclii bir bigcimde iliskili oldugunu
gostermektedir. Genel olarak bu tematik ag, 6gretmenlerin refahinin hem duygusal, psikolojik gibi
bireysel hem de is doyumu, performans, destek gibi orgiitsel boyutlarda ele alindigin1 ortaya
koymaktadir. Ayrica “pozitif psikoloji” ve “farkindalik (mindfulness)” temalarinin da son yillarda
giderek 6nem kazandigi, 6gretmenlerin iyi olusunu destekleyen miidahale ve uygulamalara yonelik
akademik ilginin arttig1 sonucuna ulasilabilir. Bu tematik dagilim, 6gretmen refahi alanindaki arastirma
iretiminin hangi kavramsal eksenlerde yogunlastigini gostermektedir. Bu noktada, séz konusu
calismalarin hangi akademik dergilerde yayimlandigina bakmak, alanin yayin ekosistemini anlamak
acisindan dnemlidir. Bu baglamda, Sekil 5, bu konu hakkinda en fazla sayida yayin yapan dergileri
gosterirken, Sekil 6, makaleleri en fazla atif alan dergileri gostermektedir.
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Sekil 5. En fazla yaym yapan dergiler (Kismi sayim)

Not: Sol siitunda dergi isimleri yer alirken, sag siitunlarda ilgili dergide yayinlanmig makale sayisi
gosterilmektedir.

Sekil 5, dgretmenlerin refahi konusundaki arastirmalart en sik yayimlayan akademik dergileri
gostermektedir. Grafik incelendiginde, bu alandaki yayinlarin biiyiik kisminin Frontiers in Psychology
(49 makale) ve Teaching and Teacher Education (25 makale) dergilerinde yogunlastigi goériilmektedir.
Bu dergiler, egitim ve psikoloji disiplinlerinin kesisiminde yer alarak dgretmenlerin duygusal, biligsel
ve mesleki iyi olusuna iligskin ¢aligmalara siklikla yer vermektedir. Bunun yaninda, International Journal
of Environmental Research and Public Health (16 makale) ve Sustainability (13 makale) gibi disiplinler
aras1 dergilerde de dikkat gekici bir yayin yogunlugu bulunmaktadir. Bu durum, &gretmen refahi
konusunun yalnizca psikolojik ya da pedagojik degil, ayn1 zamanda c¢evresel ve sirdiiriilebilirlik
boyutlariyla da ele alindigimi gostermektedir. Diger yandan, Acta Psychologica (10), Australian
Educational Researcher (9) ve Psychology in the Schools (9) dergileri de alana énemli katki saglayan
diger yayin organlar1 arasinda yer almaktadir. Bu veriler, 6gretmen refahina iliskin arastirmalarin
oOzellikle psikoloji ve egitim bilimleri temelli dergilerde giderek artan bir goriiniirliik kazandigini ortaya
koymaktadir.
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Sekil 6. En ¢ok atif alan dergiler ( Kismi sayim)

Not: Sol siitunda dergi isimleri yer alirken, sag siitunlarda ilgili dergide yayimlanmig makalelerin
aldig1 atif sayis1 gosterilmektedir.
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Sekil 6, dgretmenlerin refah1 konusundaki literatiirde en fazla atif alan dergileri gostermektedir.
Grafik incelendiginde, Teaching and Teacher Education dergisinin 944 yerel atifla agik ara en yiiksek
etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu dergiyi, Frontiers in Psychology (528 atif) ve Journal of
Educational Psychology (276 atif) izlemektedir. Bu sonuglar, s6z konusu ii¢ derginin 6gretmen refahi
aragtirmalarinda temel referans kaynaklar1 olarak 6ne ¢iktigini ortaya koymaktadir. Ayrica, International
Journal of Environmental Research and Public Health (212 atif), Applied Psychology (208 atif) ve
Teaching and Teacher Education (190 atif) gibi dergiler de literatiirde dikkate deger bir atif hacmine
sahiptir. Bu durum, 6gretmen refahi arastirmalariin yalnizca egitim alaninda degil, aynm1 zamanda
psikoloji, saglik ve cevresel faktorler gibi ¢ok disiplinli baglamlarda ele alindigini gostermektedir. Genel
olarak, en ¢ok atif alan dergilerdeki bu dagilim, 6gretmen refahi alaninin akademik goriiniirliigiiniin ve
bilimsel etkisinin giderek arttigini1 gostermektedir. Bu alandaki etkili dergilerin dagilimini ve bilimsel
¢ekirdeklerini ortaya koyan bir Bradford Yasasi grafigi ise Sekil 7°de sunulmustur.
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Sekil 7. Bradford Yasasi

Not: Sekil 7, Bradford Yasasi cergevesinde 6gretmen refahi konusundaki literatiirdeki cekirdek
dergileri (core sources) gostermektedir.

Bradford Yasasi’na gore bir arastirma alanindaki yayinlar, {i¢ esmerkezli bolgeye ayrilir: ¢ekirdek
dergiler, ikinci derece dergiler ve gevre (periferik) dergiler. Bu bolgelerden ¢ekirdek bolge, alanin en
etkili ve en fazla atif alan dergilerini kapsar (Garfield, 2004). Grafikte goriildiigii iizere, Frontiers in
Psychology ve Teaching and Teacher Education dergileri ¢ekirdek bélgenin merkezinde yer almakta ve
Ogretmen refahi literatiiriinde en yiiksek yaym hacmine sahip kaynaklar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
dergileri International Journal of Environmental Research and Public Health ve Sustainability dergileri
takip etmektedir. Bradford egrisinin egimi, bu alanin yayin ekosisteminin hizla genisledigini ve
disiplinler arast bir yonelim kazandigin1 gostermektedir. Bagka bir ifadeyle, 6gretmen refahi
arastrmalar1 yalmzca egitim ve psikoloji dergilerinde degil, ayni zamanda saglik, ¢evre ve
siirdiiriilebilirlik temal1 dergilerde de goriiniir hale gelmistir. Bu bulgular, 6gretmen refahi alaninin gok
boyutlu yapisini ve farkli bilim alanlarindan beslenen bir arastirma alanina doniistiigiinii gostermektedir.
Yayin dagilimimin ardindan, bu ¢aligmalarin hangi arastirmacilar tarafindan tiretildigini incelemek de
alanin gelisim dinamiklerini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda Sekil 8, bu literatiire en fazla katki
saglayan arastirmacilar1 ve onlarin yayin sayilarmi gostermekte olup, ¢ok yazarli galigmalarda ilk
yazarin adi dikkate alinmistir.
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Sekil 8. Ogretmenlerin refah1 konusunda en fazla ¢alisma yapan yazarlar (Kismi Sayim)

Not: Sol siitunda yazar isimleri yer alirken, sag siitunlarda ilgili yazarm makale sayisi
gosterilmektedir.

Sekil 8 ve Sekil 9 birlikte incelendiginde, 6gretmenlerin refah1 konusunda en fazla yaymn yapan
arastirmacilarin tiretim egilimleri acik¢a goriilmektedir. Verilere gore, Mercer, S. (n=11) bu alanda en
fazla yayina sahip yazardir. Mercer’i sirasiyla Mairitsch, A. (n=7), Babic, S. (n=6), Collie, R.J. (n=6) ve
Sulis, G. (n=6) takip etmektedir. Bu durum, 6zellikle son yillarda Avrupa merkezli akademisyenlerin
Ogretmen refahi konusuna giderek artan bir sekilde katki sundugunu gostermektedir. Ancak yazarlarin
calismalar1 tematik acidan incelendiginde farkli uzmanlasma alanlar1 &ne ¢ikmaktadir. Ornegin,
Mairitsch ve Sulis, ¢alismalarinda yabanci dil 6gretmenlerinin refahina odaklanirken, Collie daha ¢ok
cok dizeyli (multi-level) modeller tizerinden 6gretmen refahi, 6z-yeterlik ve dgrenci ¢iktilar1 arasindaki
iligkileri arastirmaktadir. Mercer ise pozitif psikoloji, 6gretmen duygular1 ve mesleki 6z farkindalik
temalarini birlestiren oncii calismalartyla 6ne ¢cikmaktadir.
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Sekil 9. Yillara gore en etkili yazarlarin tiretimi (Kismi sayim)

Not: Sol slitunda yazar isimleri yer alirken, sag siitunlarda yillara gore ilgili yazarm yaym yogunlugu
kiiciikten biiytige degisen ve aciktan koyuya renk tonu degisen noktalarla gosterilmektedir.

Sekil 9°da ise, bu yazarlarin zaman i¢indeki iiretkenlik egilimleri gOsterilmektedir. Buna gore, Collie,
R.J. 2015 yilindan itibaren diizenli olarak yaymn iiretmektedir. Mercer’in 6gretmen refahi {izerine
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caligmalar1 2017°de baslamis, 6zellikle 2023 yilinda belirgin bir yogunlagsma gostermistir. Benzer
bigcimde, Collie (5 ¢aligma), Mairitsch, Sulis ve Babic de ayni yil icinde dorder ¢aligsma tiretmislerdir.
Bu egilim, 6gretmen refah1 aragtirmalarinin 2020 sonrasi dénemde hiz kazandigini ve alanda uluslararasi
isbirligine dayali ¢ok yazarh ¢aligmalarin belirgin bigimde arttigini géstermektedir. Bu artig, alanin 6nde
gelen arastirmacilariin etki diizeylerinin incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda &gretmen
refah1 alaninda en ¢ok atif alan yazarlar Sekil 10’da gdstermektedir.
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Sekil 10. Yerelde en ¢ok atif alan yazarlar (Kismi sayim)

Not: Sol siitunda yazar isimleri yer alirken, sag siitunlarda ilgili yazarmn aldig1 yerel atif sayisi
gosterilmektedir.

Sekil 10°daki grafik incelendiginde, Sarah Mercer (55 atif) acik ara en fazla atif alan yazar olarak
one ¢cikmaktadir. Mercer’i sirastyla Koomen, HM.Y. (29 atif), Zee, M. (29 atif), Skaalvik, E.M. (26
atif), Skaalvik, S. (26 atif), Gregersen, T. (20 atif) ve Maclntyre, P.D. (20 atif) izlemektedir. Bu bulgular,
ogretmen refahi literatiiriinde hem psikoloji hem de egitim temelli arastirmacilarin etkili oldugunu
gostermektedir. Dikkat ¢ekici bir sekilde, Sekil 10°daki veriler en {iretken yazarlardan (Sekil 8 ve Sekil
9’da goriilen) kismen farkl bir tablo sunmaktadir. Ancak bu farklilik, en ¢ok atif alan arastirmacilarin
blyik olgiide Sarah Mercer ile ortak calismalarda bulunmasindan kaynaklanmaktadir. Mercer’in
liderliginde yiiriitiilen bu isbirlikleri, 6zellikle pozitif psikoloji, 6gretmen duygular1 ve iyi olus temalar1
etrafinda yogunlasmistir. Ayrica, 6gretmenlerin refahi ile ilgili caligmalardan 71’1 tek yazarl, geri kalan
543’1 ise iki veya daha fazla yazarli olarak yayimlanmistir. Bu durum, alanin yiiksek diizeyde isbirligine
dayali bir yapiya sahip oldugunu ve 6gretmen refahi konusunun disiplinler arasi etkilesimle giiclendigini
gOstermektedir. Bu alandaki yazarlarm bilimsel iiretkenligi ve katki diizeylerinin dagilimi, Lotka Yasasi
temelinde analiz edilmis olup, buna iligkin gorsellestirme Sekil 11°de sunulmustur.
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Sekil 11. Lotka yasasina gore bilimsel tiretkenligin dagilimi
Not: Grafikte dikey diizlemde yazar yiizdesini, yatay diizlem ise tretilen dokiiman sayisini
gostermektedir.

Sekil 11, Lotka Yasasi temelinde Ogretmen refahi alamindaki yazarlarin iiretkenlik dagilimini
gostermektedir. Lotka Yasasi, bilimsel tiretkenligin genellikle az sayida arastirmacinin ¢ok sayida yayin
yapmasi, buna karsilik ¢ok sayida arastirmacinin ise yalmzca bir veya iki yayinla katki saglamasi
egilimine dayandigini belirtir (Lotka, 1926). Grafikteki egilim, bu genel bilimsel modeli biiyiik 6l¢iide
dogrulamaktadir. Sekil 11’°de goriildiigii tizere, yazarlarin %88,8’1 bu konuda yalnizca bir yayin, %7,5’1
iki yaym ve %1,8’1 ii¢ yayin iiretmistir. Lotka’nin orijinal modeline gore herhangi bir bilimsel alanda
yazarlarin yaklagik %60’ 1nin bir, %25’inin iki ve %11,1’inin (1/9) ii¢ ¢aligma iiretmesi beklenmektedir.
Ancak, Web of Science veri setinde gozlemlenen oranlar bu teorik dagilimdan 6nemli olgiide
sapmaktadir. Bu sapma, 6gretmen refahi alanindaki arastirmalara katki saglayan biiyiik ¢cogunlugun
konuyla tek seferlik bir calisma diizeyinde ilgilendigini gostermektedir. Bu durum, alanin heniiz tam
anlamiyla kurumsallasmadigini, uzmanlagmis ve siirekli liretim yapan arastirmaci sayisinin sinirlt
oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, 6gretmen refahi arastirmalar1 halen gelisim agsamasinda olan,
ancak giderek daha fazla dikkat ¢ceken bir akademik alan olarak degerlendirilebilir.

Degerlendirici Bibliyometrik / Entelektiiel Yap1 Bulgular:

Kavramsal Yapi

Kavramsal yapi degerlendirmesinde es kelime analizi yoluyla, mevcut arastirma egilimlerini
aydinlatmak i¢in en yaygin anahtar kelimeler ¢ikarilmistir. Bu baskin terimleri gorsellestiren ve alanin
kavramsal mimarisi hakkinda fikir veren sonug kelime bulutu Sekil 12'de gosterilmektedir.
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Sekil 12. Kelime bulutu
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Not: Analize dahil edilen tim makalelerde en sik tekrarlanan 50 anahtar kelimeden olusan kelime
bulutunda kelimelerin puntosunda biiyiikliik tekrarlanma yogunlugunu goéstermektedir.

Sekil 12, 6gretmenlerin refahi {izerine yapilan g¢aligmalarda en sik kullanilan 50 anahtar kelimenin
dagilimim gosteren bir kelime bulutudur. Gorseldeki kelimelerin biiyiikliigii, ilgili terimlerin
literatiirdeki kullanim sikligini temsil etmektedir. Yazi tipi boyutu ve kalinligr dikkate alindiginda, en
baskin bes terimin “teacher well-being [0gretmen refahi]”, “well-being [refah] », “teachers
[6gretmenler]”, “burnout [tilkenmislik]” ve “stress [stres]” oldugu goriilmektedir. Bu bulgular Ogretmen
refahi literatiirliniin biiyiik olglide psikolojik iyi olus, mesleki tiikenmislik ve stres yonetimi temalari
etrafinda sekillendigini gostermektedir. Ayrica, “mindfulness [farkindalik]”, “self-efficacy [0z
yeterlik]”, “job satisfaction [is doyumu]”, “mental health [ruh sagligi]” ve “resilience [yi1lmazlik]” gibi
kavramlarin da sik¢a kullanilmasi, dgretmen refahi calismalarinda pozitif psikoloji, farkindalik, 6z-
yeterlik ve dayaniklilik gibi olumlu psikolojik degiskenlerin 6nem kazandigim ortaya koymaktadir.
Kelime bulutu, ayn1 zamanda COVID-19, emotion regulation [duygu diizenleme], work engagement
[ise baglilik] ve online teaching [¢evrimigi 0gretim] gibi doneme 6zgili kavramlarin da 6ne ¢iktigini
gostermektedir. Bu durum, ozellikle pandemi sonrast dénemde dgretmenlerin mesleki ve duygusal
refahina iliskin arastirma yonelimlerinin gesitlendigini kanitlamaktadir. Genel olarak, bu gorsellestirme
ogretmenlerin refahina iligkin bibliyometrik verilerin dogru sekilde kiimelendigini ve alanin ¢ok boyutlu
bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Bu anahtar kelimelerin sayisal siklik dagilimi ise Sekil 13°te
ayrintili bigimde sunulmustur.
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Sekil 13.  Anahtar kelimelerin kullanim siklig

Sekil 13, 6gretmen refah1 arastirmalarinda kullanilan anahtar kelimelerin siklik ve oranlarim gosteren
bir kelime agaci (treemap) sunmaktadir. Gorselde her kutu, belirli bir anahtar kelimeyi temsil etmekte
olup kutunun boyutu o kelimenin literatiirde gegme sikligiyla orantilidir. Verilere gore, en yiiksek
frekansa sahip kelime “teacher well-being” (n=74; %13) olup, bunu “well-being” (n=47; %8), “teacher”
(n=38; %7), “teacher wellbeing” (n=38; %7), “teachers” (n=31; %6) ve “wellbeing” (n=24; %4)
izlemektedir. Bu bulgular, arastirmalarin biiyiik Olgiide 6gretmenlerin refahi, iyi olusu ve mesleki
tiilkenmisligi etrafinda yogunlastigimi gostermektedir. Diger dikkat ¢ekici anahtar kelimeler arasmda
“burnout” (n=18), “covid-19” (n=16), “self-efficacy” (n=13), “mindfulness” (n=13) ve “mental health”
(n=12) yer almaktadir. Bu durum, 6gretmen refahi aragtirmalarinda pozitif psikoloji, farkindalik, 6z-
yeterlik, ruh saghgr ve pandemi sonrasi Ogretmen deneyimleri gibi konularin 6n plana ¢iktigini
gostermektedir. Anahtar kelimelerin birlikte gorilme (co-occurrence) iliskileri Louvain kiimeleme
algoritmasi ile analiz edilmis ve benzer temalara sahip kelimeler aym kiimeler i¢inde gruplanmistir. Bu
sayede, ogretmen refahr alaninda birbiriyle iliskili kavram kiimeleri belirlenmistir. Ornegin, “teacher
well-being”, “stress”, “burnout”, “resilience” ve “support” kavramlari aym kiimelerde toplanarak
Ogretmenlerin psikolojik ve duygusal dayaniklihigina yonelik arastirma temasini olusturmustur. Genel
olarak bu bulgular, 6gretmen refahi aragtirmalarinda 2020 sonrasi donemde tematik ¢esitliligin arttigini
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ve alanin ¢ok boyutlu bir yapiya biirlindiigiinii gostermektedir. Anahtar kelimelerin birlikte kullanim
yogunluguna iligkin ag yapisi ise Sekil 14°te ayrintili bigimde sunulmustur.
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Sekil 14. Anahtar kelime olusumunun ag gorsellestirmesi

Sekil 14, 6gretmenlerin refah1 alaninda yapilan ¢alismalarda kullanilan anahtar kelimelerin birlikte
kullanim agini (co-occurrence network) gostermektedir. Bu ag analizi, kavramlarin literatiirde hangi
temalar etrafinda birlikte ele alindigin1 ortaya koymakta ve arastirma alammin tematik yapisini
gorsellestirmektedir. Gorselde dort ana kiime (cluster) yer almakta olup, her biri farkli arastirma
yonelimlerini temsil etmektedir. Kirmiz1 kiime, “well-being”, “teacher well-being”, “burnout” ve
“stress” gibi kavramlar etrafinda toplanarak 6gretmenlerin psikolojik iyi olusu ve tiikenmislik eksenli
caligmalar1 yansitmaktadir. Mavi kiime, “self-efficacy”, “job satisfaction”, “motivation” ve “resilience”
gibi terimleri igermekte; 6gretmen refahin1 6z-yeterlik, is doyumu ve motivasyon iizerinden inceleyen
calismalara karsilik gelmektedir. Mor ve turuncu kiimeler ise daha kiigiik 6lgekli olup “mindfulness”,
“emotion regulation”, “positive psychology” ve “mental health” gibi pozitif psikoloji ve duygusal
diizenleme temalarini temsil etmektedir. Agda “teacher well-being” ve “well-being” terimlerinin en
yiiksek merkeziyet (centrality) degerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu kavramlarin
hem diger temalarla giiclii iliskilere sahip oldugunu hem de literatiiriin kavramsal cekirdegini
olusturdugunu gostermektedir. Sonug¢ olarak, bu es kelime agi, 6gretmenlerin refah1 konusundaki
arastirmalarin hem temel (core) hem de ¢evresel (emerging) temalarini ayirt etme olanagi sunmaktadir.
Bu bulgulara dayali olarak olusturulan tematik harita, 6gretmen refahi literatiiriiniin olgunlagan,

gelismekte olan ve yeni ortaya ¢ikan arastirma alanlarini gostermekte olup Sekil 15°te sunulmaktadir.
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Sekil 15. Tematik harita

Sekil 15, 6gretmen refahi alanindaki analize dahil edilen literatiirde yer alan temalarin ilgililik
derecesi [relevance degree / centrality] ve gelisme derecesi [development degree / density] acisindan
konumlarin1 gosteren bir tematik haritadir [thematic map]. Bu harita, kavramlarin literatiirdeki 6nem
diizeylerini ve olgunlagma siireclerini dort farkli kadran iizerinden incelemektedir. Haritamn sag iist
kadran1 motor themes [yOnlendirici temalar], alanda hem yiiksek merkezilige hem de yiiksek
gelismislige sahip, yani literatiirii yonlendiren ana temalar1 igermektedir. Bu grupta “teacher well-being
[6gretmen refahi]”, “teacher stress [Ogretmen stresi]”, “self-efficacy [0z-yeterlik]” ve “job satisfaction
[is doyumu]” gibi kavramlar yer almakta; bu temalar 6gretmenlerin mesleki iyi olusu, stresle basa ¢ikma
ve 0z-yeterlik arasindaki iligkileri ele alan ¢aligmalarin merkezini olusturmaktadir. Sol iist kadran niche
themes [6zel temalar], belirli alt alanlarda yogunlasan fakat genel literatiirde daha simirli bir etkiye sahip
temalar1 gostermektedir. Bu grupta “psychology [psikoloji]”, “higher education [yiiksekdgretim]”,
“teacher self-efficacy [6gretmen 6z-yeterligi]” ve “positive psychology [pozitif psikoloji]” gibi konular
yer almakta; bu temalar 6gretmen refahi arastirmalarinin daha uzmanlasms alt boyutlarmi temsil
etmektedir. Sag alt kadran basic themes [temel temalar], alanin kavramsal ¢ekirdegini olusturan ancak
heniiz gelisim siirecinde olan konular1 icermektedir. Bu bolgede “teacher well-being [6gretmen refahi]”,
“teacher [0gretmen]”, “teacher wellbeing [0gretmen refahi]” ve “well-being [iyi olus]” kavramlar1 yer
almakta; bu durum 6gretmen refahi alaninin halen teorik olarak giiclenmekte olan bir arastirma alani
oldugunu gostermektedir. Sol alt kadran emerging or declining themes [ortaya cikan ya da azalan
temalar] ise gelismekte olan veya literatiirde etkisini kaybetmekte olan konular1 gostermektedir. Bu
alanda “teacher-student relationships [6gretmen-6grenci iligkileri]”, “COVID-19 pandemic [COVID-19
pandemisi]”, “emotional labor [duygusal emek]” ve “early childhood education [erken ¢ocukluk
egitimi]” gibi temalar yer almaktadir. Bu durum, pandemi déneminde ortaya ¢ikan kisa vadeli arastirma
egilimlerinin uzun vadeli bir akademik ¢ekirdek haline gelmedigini gostermektedir. Genel olarak Sekil
15, dgretmen refahi arastirmalarinin merkezinde iyi olus [well-being], stres [stress], 6z-yeterlik [self-
efficacy] ve i3 doyumu [job satisfaction] kavramlarinin yer aldigini; buna karsilik pozitif psikoloji
[positive psychology] ve yiiksekdgretim [higher education] baglamindaki ¢aligmalarin daha nis alt
alanlar olarak sekillendigini gostermektedir. Bu bulgular, alanin hem olgunlagmakta hem de tematik
olarak cesitlenmekte oldugunu ortaya koymaktadir. Sonraki béliimde sunulan Sekil 16 iki farkli zaman
diliminde 6gretmen refahi literatiiriinde anahtar kelimelerin tematik evrimini gostererek arastirma
alaninin dénemsel doniisiimiinii ortaya koymaktadir.
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Sekil 16. 2007-2023 ve 2024-2025 yillar1 arasindaki tematik evrim

Sekil 16, 2007-2023 ve 2024-2025 donemleri arasinda &gretmenlerin refahina iliskin akademik
literatiirdeki kavramsal degisimi ve tematik evrimi gostermektedir. Gorsel, farkli zaman dilimlerinde
one c¢ikan kavramlarin nasil doniigiim gegirdigini ve hangi temalarin siireklilik kazandigini ortaya
koymaktadir. Seklin sol tarafinda 2007-2023 doneminde yer alan temalar, alanin erken dénem arastirma

9 <

odaklarmi temsil etmektedir. Bu dénemde 6ne ¢ikan kavramlar arasinda “well-being [refah]”, “teacher
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well-being [6gretmen refahi]”, “teacher wellbeing [6gretmen refahi]”, “emotional exhaustion [duygusal
tikenmislik]”, “stress [stres]” ve “professional development [mesleki gelisim]” bulunmaktadir. Bu
donemde Ogretmen refahi arastirmalarmin agirlikli olarak stres, tilkenmislik ve cevresel kosullar
gergevesinde ele alindig goriilmektedir. Seklin sag tarafinda [2024-2025 donemi] ise 6gretmen refahi
literatiirliniin nasil genisledigi ve pozitif psikoloji temelli bir yonelime evrildigi gozlemlenmektedir. Bu
donemde “teacher well-being [6gretmen refahi]” kavrami énemini korurken, buna ek olarak “emotion
regulation [duygu diizenleme]”, “mindfulness [farkindalik]”, “emotional labor [duygusal emek]”,
“foreign language teachers [yabanci dil 6gretmenleri]” ve “work engagement [ise katilim]” gibi temalar
one cikmistir. Ayrica “professional development [mesleki gelisim]” kavramimin her iki donemde de
giiclii bir sekilde varligini siirdiirdiigii dikkat ¢ekmektedir. Zaman ¢izelgesi boyunca tematik baglantilar,
2007-2023 doneminde baskin olan “burnout [tiikkenmislik]” ve “stress [stres]” kavramlarmin 2024-2025
déneminde “mindfulness [farkindalik]”, “emotion regulation [duygu diizenleme]” ve “professional
development [mesleki gelisim]” gibi daha destekleyici ve Onleyici yaklasimlarla iligkilendirildigini
goOstermektedir. Bu bulgular, 6gretmen refahina iliskin akademik arastirmalarda bir paradigma
degisimine [paradigm shift] isaret etmektedir. Arastirma ilgisi artik yalnizca olumsuz mesleki
deneyimlere [6rnegin tikenmislik ve stres] odaklanmamakta; ayn1 zamanda 6gretmenlerin psikolojik
dayanikliligim [resilience] ve mesleki siirdiiriilebilirligini [professional sustainability] artirmay1
hedefleyen olumlu ve gelisim odakli yaklasimlara yonelmektedir. Genel olarak Sekil 16, 6gretmen
refahi literatiiriiniin son on yilda reaktif [stres-tikenmislik odakli] bir anlayistan proaktif [refah ve
farkindalik temelli] bir yaklasima evrildigini gostermekte ve alanin kavramsal olgunlagsma siirecini

acikca ortaya koymaktadir.
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Bu dogrultuda, Sekil 17, son 13 yilda 6gretmen refahi aragtirmalarinda 6ne ¢ikan kavramlarin yayim
sayisina gore dagilimini sunmaktadir.
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Sekil 17. Yillara gore 6ne ¢ikan trend konular (Tam sayim)

Sekil 17, 6gretmen refahi [teacher well-being] alamindaki akademik egilimlerin zaman igindeki
degisimini ve en sik kullanilan terimlerin yillara gére dagilimini gostermektedir. Yatay eksen yillari,
dikey eksen ise literatiirde 6ne ¢ikan anahtar terimleri [key terms] temsil etmektedir. Noktalarmn
blyiikligi, ilgili terimin literatiirdeki kullanim sikligini [term frequency] gostermekte ve belirli bir
kavramin akademik yayinlarda ne kadar siklikla yer aldigini ifade etmektedir. Sekil 17°de gosterilen
grafik incelendiginde, 2019-2020 donemine kadar bu alanda sinirli sayida kavramin 6ne ¢iktigi,
ozellikle “job satisfaction [is doyumu]” ve “coping [basa ¢ikma]” gibi kavramlarm erken donem
calismalarda goriilmeye baslandig1 anlasilmaktadir. 2018°den itibaren 6gretmen refahina iliskin tematik
cesitlilik artmus, 6zellikle 2020 sonrast donemde bu alanin belirgin bir ivme kazandig1 gdzlemlenmistir.

eI 13 9% ¢

2021 ve sonrasinda, literatiirde “teacher well-being [0gretmen refahi1]”, “well-being [refah]”, “stress

LR INT3

[stres]”, “mindfulness [farkindalik]” ve “education [egitim]” gibi kavramlar dikkat ¢ekici bicimde 6ne
¢cikmistir. Bununla birlikte, “teacher burnout [6gretmen tiikenmisligi]”, “mental health [ruh sagligi]” ve
“covid-19” gibi temalar da bu donemde arastirmalarda yogun bi¢cimde ele alinmustir. 2023 yili itibariyla,
Ogretmen refah literatiiriine yonelik akademik ilginin 6nemli dlgilide arttigi goriilmektedir. Bu donemde
“teacher well-being [6gretmen refahi]” kavrami merkezi bir konum kazanmis, alanda daha kapsayici ve
cok boyutlu bir kavramsal ¢ergeve olugsmaya baglamistir. Ayrica, “work engagement [ise katilim]” ve
“EFL teachers [yabanci dil olarak Ingilizce 6gretmenleri]” gibi yeni kavramlarm literatiire dhil
edilmesi, 6gretmen refahi arastirmalarinin yalnizca psikolojik degil, ayn1 zamanda mesleki gelisim ve
dil 6gretimi baglamlarinda da ele alinmaya baslandigin1 gostermektedir. Sonug olarak Sekil 17°deki
bulgular, 6gretmen refahina yonelik akademik ilginin son yillarda hizla arttigini, arastirma konularinin
stres ve tilkenmislikten iyi olug ve farkindaliga dogru evrildigini ve alanin giderek daha gesitlenen
temalar cergevesinde incelendigini ortaya koymaktadir.

Sosyal Yapi

Yazarlar, tilkeler ve kurumlar arasindaki isbirligini vurgulayan, ortaya ¢ikan sosyal yap1 aglar Sekil
18'de gosterilmektedir. Bu gorsellestirmede, diigiimler bireysel arastirmacilara, kurumlara veya iilkelere
karsilik gelirken, baglant: ¢izgileri isbirligi iliskilerini belirtir. Her diigiimiin goéreceli boyutu, aktoriin
ag icindeki merkeziyetini yansitir.
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Sekil 18. Ulkeler arasi isbirligi (Tam sayim)

Sekil 18, ogretmen refah1 konusundaki akademik literatiirde iilkeler arasi igbirligi aglarini
gorsellestirmektedir. Bu grafik, uluslararasi diizeyde 6gretmen refahi lizerine yapilan arastirmalarda
hangi ulkelerin bilimsel Gretim merkezleri haline geldigini ve bu iilkeler arasindaki isbirligi iliskilerinin
nasil sekillendigini ortaya koymaktadir. Grafikteki diigiimler, her bir iilkeyi temsil ederken, diigiimlerin
boyutu o iilkenin dgretmen refahi konusunda {irettigi yaymn sayisim gostermektedir. Baglant1 ¢izgileri
ise llkeler arasindaki ortak yayimn veya akademik isbirliklerini temsil etmektedir. Elde edilen bulgulara
gore, ABD (United States), Cin (China) ve Avustralya (Australia) en biiyiik diiglimlere sahiptir; bu da
bu ii¢ iilkenin 6gretmen refahi alaninda kiiresel dlgekte en tiretken merkezler oldugunu gostermektedir.
Ozellikle ABD ve Cin, farkh kitalardaki birgok iilke ile giiclii isbirlikleri kurmus ve kiiresel akademik
agin merkezinde yer almustir. Avrupa kitasinda Isvigre (Switzerland), Belgika (Belgium), Fransa
(France) ve italya (Italy) arasindaki yogun baglantilar, Bat1 Avrupa akademik isbirligi aglarini temsil
etmektedir. Iskandinav iilkeleri (Norveg ve Finlandiya) de bu agda aktif konumdadir. Buna karsilik,
Dogu Avrupa (Eastern Europe) ve Orta Asya (Central Asia) iilkelerinde akademik isbirliklerinin daha
sinirli oldugu goriilmektedir. Latin Amerika bolgesinde ise Brezilya (Brazil), Kolombiya (Colombia),
Meksika (Mexico), Sili (Chile) ve Uruguay gibi tilkeler arasinda belirgin bolgesel isbirlikleri
gozlemlenmektedir. Bu durum, 6gretmen refahi arastirmalarin bolgesel kiimelenme egilimi (regional
clustering) gosterdigini ortaya koymaktadir. Genel olarak Sekil 18, 6gretmen refahi arastirmalarmin
kiiresel dlcekte belirli merkezlerde yogunlastigini, ABD ve Cin’in uluslararasi akademik agin 6ncii
aktorleri oldugunu ve farkli kitalarda bolgesel igbirligi aglarinin gelismekte oldugunu goéstermektedir.
Bu dinamikler, 6gretmen refahi konusunun disiplinler arasi ve uluslararasi isbirliklerine dayali bir
arastirma alam haline geldigini ortaya koymaktadir. Bu kiiresel igbirliklerinin cografi dagilimi ise Sekil
19°da bir diinya haritas1 iizerinde de gorsel olarak sunulmaktadir.
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Sekil 19. Ulkeler arasi isbirligi haritasi

S6z konusu dinamikler, 6gretmen refah1 konusunun disiplinler arasi ve uluslararasi isbirliklerine
dayali bir aragtirma alani haline geldigini ortaya koymaktadir. Bu kiiresel isbirliklerinin cografi dagilimi
ise Sekil 19°da bir diinya haritas1 iizerinde de gorsel olarak sunulmaktadir. Ulkeler diizeyindeki bu ag
yapisinin ardindan, bireysel aragtirmacilar ve kurumlar diizeyinde katkilarin incelenmesi alanin gelisim
dinamiklerine 151k tutmaktadir. Buna iliskin bulgular Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. En fazla katki saglayanlar yazarlar, iilkeler ve kurumlar

En fazla katki saglayan yazarlar En fazla katki saglayanlar En fazla katki saglayan

ulkeler kurumlar
Diizeltilmis
Yazarlar Makale goriis Ulkeler Toplam Kurumlar Makale
sayisi atif sayisi sayis1
sayis1
Karl
Mercer S 11 3.97 Hollanda 1039 Franzens 20
Univ Graz
Marnitsch A 7 1.38 Cin 705 ~ Edith Cowan
Univ
Babic S 6 1.18 USA 668 Univ 12
Jyvaskyla
Collie RJ 6 3.15 Kanada 511 Univ. - New ,,
' South Wales
Sulis G 6 1.13 Avusturya a3 YWV 12

Queensland
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_ Educ  Univ

Ford T 5 0.40 Ingiltere 475 Hong Kong 11
Wang Y 5 2,37 Avustruralya 400 Univ Bristol 11
Braun SS 4 0.96 Almanya 351 Monash Univ 10
BrockmanR 4 0.32 fsvire 319 I 10

Granada

Univ
Campell R 4 0.32 Norveg 301 Oklahoma 10

Tablo 1, dgretmenlerin refali konusundaki akademik literatiire en fazla katki saglayan yazarlari,
tilkeleri ve kurumlar1 gostermektedir. Tablodaki verilere gore, Mercer, S. 11 makale ile 6gretmen refahi
alaninda en fazla yayin yapan arastirmacidir. Mercer’in ¢aligmalari toplamda 1039 atif almis olup, bu
yOnilyle alanin en etkili bilim insan1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Mercer’in ardindan Mairitsch, A. (7
makale), Babic, S. (6 makale), Collie, R.J. (6 makale) ve Sulis, G. (6 makale) gelmektedir. Bu
arastirmacilarin 6zellikle 6gretmenlerin iyi olusu, 6z-yeterlik, duygusal tiikenmislik ve mesleki doyum
temalarina yogunlastiklar1 goriilmektedir. Ulkeler acisindan incelendiginde, Hollanda, Cin, ABD,
Kanada, Avusturya ve Ingiltere 6gretmen refahi konusunda en fazla iiretkenlie sahip iilkeler olarak
dikkat cekmektedir. Bu tlkelerin ayni zamanda en yiiksek atif diizeylerine sahip olmasi, 6gretmen refahi
arastrmalarinin uluslararas: diizeyde biiyiikk Ol¢iide Bati merkezli bir dagilima sahip oldugunu
gostermektedir. Kurumlar diizeyinde bakildiginda, Karl-Franzens Universitesi Graz (20 makale) bu
alanda en fazla yayin yapan kurumdur. Onu Edith Cowan Universitesi (14 makale), Jyviskyld
Universitesi (12 makale), New South Wales Universitesi (12 makale) ve Queensland Universitesi (12
makale) takip etmektedir. Ayrica Hong Kong Egitim Universitesi (11 makale), Bristol Universitesi (11
makale) ve Monash Universitesi (10 makale) gibi kurumlar da 6gretmen refahi arastirmalarinda aktif
rol oynamaktadir. Ozetle Tablo 1, 6gretmen refah1 alanindaki bilimsel iiretimin Avrupa, Avustralya ve
Kuzey Amerika merkezli akademik aglarda yogunlastigini ortaya koymaktadir. Ozellikle Mercer S. ve
Karl-Franzens Universitesi Graz, bu alandaki en etkili isim ve kurum olarak &n plana ¢ikarken; Cin,
ABD ve Avustralya da 6gretmen refahina yonelik uluslararasi arastirma isbirliklerinde 6ncti merkezler
arasinda yer almaktadir. Bu noktadan sonra, s6z konusu iiretimin niteligini ve literatiirde en fazla yank1
uyandiran calismalar1 gérmek, ogretmen refahi alanindaki temel akademik referanslar1 belirlemek
acisindan dnemlidir. Bu baglamda Tablo 2, 6gretmen refahi literatiiriinde kiiresel olarak en ¢ok atif alan
calismalar1 gostermektedir.

Tablo 2. En ¢ok atif alan ¢alismalar

Yazar Doi Atif Yillik
atif
Zee, M. (2016) https://doi.org/10.3102/0034654315626801 976 97.60
Maclntyre, P.D. (2020) https://doi.org/10.1016/]j.system.2020.102352 490 81.67
Skaalvik, E.M. (2018)  https://doi.org/10.1007/s11218-018-9464-8 261 32.63
Hagenauer, G. (2015)  https://doi.org/10.1007/s10212-015-0250-0 253 23.00
Aldrup, K. (2018) https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2018.05.006 234 29.25
Kidger, J. (2016) https://doi.org/10.1016/j.jad.2015.11.054 178 17.80
Mercer, S. (2023) https://doi.org/10.1177/1362168820973510 170 56.67
Yin, H. (2016) https://doi.org/10.3390/ijerph13090907 138 13.80
Mercer, S. (2021) https://doi.org/10.1093/elt/ccaa062 137 27.40

Braun, SS. (2019) https://doi.org/10.1007/s12671-018-0968-2 111 15.86



https://doi.org/10.3102/0034654315626801
https://doi.org/10.1016/j.system.2020.102352
https://doi.org/10.1007/s11218-018-9464-8
https://doi.org/10.1007/s10212-015-0250-0
https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2018.05.006
https://doi.org/10.1016/j.jad.2015.11.054
https://doi.org/10.1177/1362168820973510
https://doi.org/10.3390/ijerph13090907
https://doi.org/10.1093/elt/ccaa062
https://doi.org/10.1007/s12671-018-0968-2
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Tablo 2, 6gretmen refahi literatiiriinde kiiresel olgekte en ¢ok atif alan ¢aligmalar1 gostermektedir.
Tablodaki verilere gore, Zee (2016) tarafindan yayimlanan ¢alisma, 976 toplam atif ve 97,60 yillik atif
ortalamasi ile alandaki en etkili yayin konumundadir. Bu ¢aligma, 6gretmen refahini biligsel, duygusal
ve pedagojik etmenler agisindan biitiinciil bigimde ele almasi nedeniyle literatiirde sik¢a referans
gosterilmektedir. ikinci sirada yer alan MacIntyre (2020) nin System dergisinde yayimlanan makalesi,
490 toplam atif ve 81,67 yillik atif ortalamasi ile 6zellikle COVID-19 doneminde Ogretmenlerin
psikolojik dayanikliligi ve duygusal diizenleme becerileri konularinda 6nemli bir referans kaynagi
olmugtur. Skaalvik (2018)’in c¢aligmasi 261 atif, Hagenauer (2015)’in caligmasi ise 253 atif ile
ogretmenlerin mesleki doyumu ve 6z-yeterlik algilarinin refah iizerindeki etkisini agiklayan onemli
katkilar sunmustur. Aldrup (2018) ve Kidger (2016) tarafindan yiiriitiilen arastirmalar ise 6gretmenlerin
mesleki stres ve duygusal tiikenmislik diizeylerini ele alarak 6gretmen refahi literatiiriiniin psikolojik
temellerini giiclendirmistir. Son yillarda 6ne ¢ikan yazarlar arasinda Mercer (2023, 2021) dikkat
cekmektedir. Mercer’in ¢aligmalariin toplam atif sayis1 300’i asmig ve Ogretmen refahim pozitif
psikoloji, 6z farkindalik ve mesleki iyi olug baglaminda yeniden tanimlamaya yonelik katkilariyla alanin
yOniinil belirlemistir. Ayrica, Braun (2019)’un ¢aligmasi, 6gretmen refahinin o6rgiitsel iklim ve okul
liderligi ile iligkisini ele alarak, yonetsel destek unsurlarmin refah iizerindeki etkisine odaklanmustir.
Genel olarak tablo, 6gretmen refahi alanindaki en etkili ¢alismalarin 2015-2023 yillar1 arasinda
yogunlastigini, bu donemde arastirmalarin psikolojik dayaniklilik, duygusal diizenleme ve pozitif
psikoloji temalarina yoneldigini gostermektedir.

TARTISMA

Bu ¢alisma, 2007-2025 yillar1 arasinda dgretmen refahi literatiiriinde yasanan tematik ve yapisal
doniistimii kapsamli bigimde ortaya koymustur. Bulgular, alandaki {iretim hacminin 2020 sonrasinda
onemli bir hiz kazandigini, temalarim ise “stres ve tilkkenmislik” odakl1 yaklasimindan “refah, farkindalik
ve 6z yeterlik” eksenine dogru evrildigini gostermektedir. Ozellikle COVID-19 pandemisi sonrasinda,
Ogretmenlerin psikolojik dayanikliligi, 6z yeterlikleri ve mesleki refahlari, alandaki arastirma
yonelimlerinin merkezinde yer almaya baslamistir (Dogan ve Culha, 2023; Golab vd., 2025; Tran vd.,
2024).

Bradford analizi, Teaching and Teacher Education ve Frontiers in Psychology dergilerinin ¢ekirdek
etki alammi olusturdugunu; Lotka dagilimi ise yazarlarm %88,8’inin tek yaymla katki sundugunu
gostermektedir. Bu durum, alanda diretimin gorece az sayida cekirdek arastirmaci tarafindan
yonlendirildigini, ancak arastirma ilgisinin kiiresel dlgekte yayildigini gostermektedir. 2023-2025 yillart
arasinda yapilan ¢alismalarda (Karakus vd., 2024; Karaferye ve Bellibas, 2025; Langford ve Crawford,
2025; Yorulmaz, 2023), 6gretmen refahi arastirmalarinin yalnizca psikolojik degiskenlerle degil, aym
zamanda liderlik, guglendirme ve oOrgutsel destek gibi yapisal etmenlerle iliskilendirildigi
gorlilmektedir. Bu egilim, 6gretmen refahinin sistemsel bir olgu olarak ele alinmaya baslandigini
gostermektedir.

RT3

Tematik harita analizinde, “teacher wellbeing [6gretmen refahi]”, “self efficacy [0z yeterlik]”,
“teacher stress [0gretmenin stresi]” ve “job satisfaction [is doyumu]” kavramlariin motor temalar
(yluksek merkezilik ve yliksek yogunluk) olarak konumlanmasi, bu kavramlarin literatiiriin kavramsal
omurgasini olusturdugunu gostermektedir. Anahtar kelime sikliklar1 da bu bulguyu desteklemektedir:
teacher wellbeing [6gretmen refahi] (n=74; %13), wellbeing [refah] (n=47; %8), burnout [tiikenmislik]
(n=18) ve mindfulness [farkindalik] (n=15). Bu siklik desenleri, 2021 sonrasinda positive psychology
[pozitif psikoloji] ve mindfulness [farkindalik] temalarinin giiglii bir yiikselis egilimine girdigini ortaya
koymaktadir. Ayrica merkezilik egrileri incelendiginde, teacher wellbeing ve self efficacy diiglimlerinin
2018 sonrasinda hizla artan “betweenness centrality” degerleri, bu temalarin diger kavramlar arasindaki
koprii roliinii pekistirmektedir.

Bu bulgular, Dogan ve Culha’nin (2023) 6gretmen refahina yonelik bibliyometrik analizinde
saptadig1 “pozitif psikoloji yoneliminin gliglenmesi” egilimiyle ortiigmektedir. Ayni zamanda Ozturk ve
digerlerinin (2025) nitel ¢alismasi, 6gretmen refahi kavraminin 6gretmenlerin duygusal deneyimleriyle
yeniden tamimlandigimni, “iliskisel refah” ve “6gretmen 6z farkindalig1” gibi alt temalarin literatiirde
gOoriiniir hale geldigini gdstermektedir. Benzer bigcimde, Karakus ve digerleri (2024) 6gretmenlerin 6znel
refahi ile egitim liderligi arasindaki iliskiyi inceleyerek, liderlik pratiklerinin 6gretmen refahin1 dolayl
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olarak giiclendirdigini belirtmistir. Bu sonug, Karaferye ve Bellibag’in (2025) meta-sentez ¢alismasinda
da desteklenmekte; okul liderliginin 6gretmen refahinin siirdiiriilebilirligi agisindan anahtar bir degisken
oldugu vurgulanmaktadir.

Zaman serili analizler, 1996-2015 doneminde stress [stres] ve burnout [tiikkenmiglik] kavramlarinin
baskin oldugunu, 2016-2025 doneminde ise teacher wellbeing [Ogretmen refahi], mindfulness
[farkindalik], professional development [mesleki gelisim] ve emotion regulation [duygu diizenleme]
temalarinin 6ne ¢iktigini gostermektedir. Bu sonuglar, Atif Yorulmaz’in (2023) 6gretmen guclendirme
aragtirmalarinda gozlenen “katilim ve 6z-yeterlik merkezli refah modeli” egilimiyle tutarhidir. Ayrica
Langford ve Crawford (2025), 6gretmenlerin kariyer siirecinde refahin yalnizca psikolojik degil, aym
zamanda mesleki baglilik ve kimlik boyutlarinda siirdiiriilebilir oldugunu vurgulamaktadir. Benzer
bicimde, Nwoko ve digerleri (2025), 6gretmen refahinin okul ortami, dgrenci profili ve demografik
degiskenlerle dogrudan iligkili oldugunu istatistiksel olarak gdstermistir. Bu sonug, 6gretmen refahinin
bireysel bir olgu olmaktan ¢ikip ¢evresel ve kurumsal baglamda Slgiilebilir bir gostergeler sistemine
doniistiigiinii ortaya koymaktadir.

Son donemde yapilan nitel ve karma yontemli ¢aligmalar da (Kang, 2023; Pagan vd., 2021;
Reisinger, 2024) o6gretmen refahinin duygusal diizenleme, o6z-farkindalik ve toplumsal destek
degiskenleriyle etkilesimini ortaya koymustur. Golab ve digerlerinin (2025) PERMA framework temelli
calismasi, yiiksekogretim baglaminda 6gretmen refahini “pozitif duygular, katilim, iligkiler, anlam ve
basar1” boyutlariyla inceleyerek, bu kavramin artik yalmzca 6gretim kademesiyle sinirli kalmadigini
gostermistir. Ayni dogrultuda Karakus ve digerlerinin (2024), egitim liderligiyle 6gretmenlerin 6znel
refah1 arasindaki etkilesimin 6zellikle 2020 sonrasi literatiirde merkezi bir tema haline geldigini ortaya
koymustur. Bu sonuglar, dgretmen refahi arastirmalarmin giderek “refahin sistematik yonetimi”
boyutuna evrildigini ve birey, okul, sistem olmak {izere ¢ok diizeyli bir perspektif kazandigini
gostermektedir.

Bu bilgiler 1s1ginda bu ¢alisma, 6gretmen refahi literatiiriinde son yillarda gergeklesen paradigma
degisimini nicel gostergelerle ortaya koymustur. Anahtar sozciik sikliklari, merkezilik egrileri, tematik
yogunluk degerleri ve burst analizleri birlikte degerlendirildiginde, alandaki egilimin “risk temelli
yaklasimdan” “gili¢lendirici ve siirdiiriilebilir iyi olus modellerine” gegtigi goriilmektedir. Bu egilim,
Ogretmenlerin yalnizca mesleki tiikenmislikten korunmasini degil, ayn1 zamanda egitimde doniisiimin
aktif 6znesi olarak giiclendirilmesini hedefleyen yeni bir akademik cerceveye isaret etmektedir.

SONUGC

Bu calisma, 2007-2025 yillar1 arasinda oOgretmen refahi konusundaki uluslararasi literatiirii
bibliyometrik bir bakis agisiyla incelemis ve alandaki tematik egilimleri, liretim dinamiklerini ve
bilimsel etkilesim aglarmi kapsamli bicimde ortaya koymustur. Bulgular, 6gretmen refahina yonelik
akademik ilgide 2020 sonrasinda belirgin bir artis yasandigini ve aragtirma odaginin “tiikenmislik, stres
ve mesleki doyum” gibi olumsuz psikolojik durumlar ekseninden “farkindalik, 6z yeterlik, duygusal
dayaniklilik ve pozitif psikoloji” odakli yapic1 yaklagimlara dogru kaydigini gostermektedir. Ozellikle
COVID-19 sonrasinda 6gretmenlerin mesleki iyi olusunu korumaya yonelik aragtirmalarin hiz
kazandig, bu siirecte ¢cok yazarl, disiplinler aras1 ve uluslararasi igbirligine dayali ¢alismalarin arttig
gOrlilmiistiir.

Analiz sonuglari, 6gretmen refahi alanindaki akademik Uretimin Teaching and Teacher Education,
Frontiers in Psychology gibi c¢ekirdek dergiler etrafinda yogunlastigini, yazar aglarinin merkezinde
Mercer, Collie, Sulis ve Braun gibi arastirmacilarin yer aldigim1 ve 6gretmen refahina iliskin bilimsel
bilgi birikiminin Avrupa, Amerika ve Asya ekseninde gii¢lii bir bigimde kiiresellestigini ortaya
koymustur. Tematik haritalar, teacher wellbeing [6gretmen refahi] , self-efficacy [0z yeterlik] ve job
satisfaction [is doyumu] gibi kavramlarin yiiksek merkezilik ve yogunluk degerleriyle alanin “motor
temalar1” oldugunu; mindfulness [farkindalik], emotion regulation [duygu diizenleme] ve professional
development [mesleki gelisim] gibi temalarin ise yiikselen arastirma alanlar1 haline geldigini
gOstermektedir. Bu sonuglar, 6gretmen refahi literatiiriiniin hem derinlestigini hem de ¢esitlendigini
gostermekte, alandaki kavramsal evrimin siirdiriilebilir refah ve giiclendirme temalarma dogru
yoneldigini isaret etmektedir.
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Ozetle, bu ¢aligma &gretmen refahi arastirmalarinin yalnizca bireysel diizeyde degil, orgiitsel ve
sistem diizeyinde de ele alinmas1 gerektigini ortaya koymaktadir. Bulgular, 6gretmenlerin iyi olugunun
egitimde kalite, okul iklimi ve 6grenci basarisi iizerinde belirleyici bir etken oldugunu gostermektedir.
Bu baglamda, gelecek aragtirmalarin zaman serili analizlerle tematik gelisimi 6lgmeye, “burst detection”
ve merkezilik degisim egrileri gibi nicel gostergeleri kullanarak tematik kaymalar1 dogrulamaya ve
ogretmen refahin1 egitim politikalariyla iligskilendirmeye odaklanmast Onerilmektedir. Bdylece
Ogretmen refah1 alaninda, bireysel psikolojik iyi olusu destekleyen ancak ayni zamanda okul temelli
yapisal doniisiimii de hedefleyen biitiinciil bir arastirma paradigmasinin giiglenmesi miimkiin olacaktir.

SINIRLILIKLAR

Bu arastirma bazi yontemsel sinirliliklar icermektedir. Oncelikle veri kaynag1 olarak yalnizca Web
of Science Core Collection veri tabanimin kullanilmasi, diger veri tabanlarinda yer alan ¢aligmalarin
kapsam disinda kalmasina yol agmustir. Ayrica sadece Ingilizce yayimlanan makalelerin dahil edilmesi,
farkli dillerdeki arastirmalarin temsil edilmesini sinirlamigtir. Bunun yani sira, bibliyometrik analizlerde
genellikle bir yayindaki tiim yazarlarin katkis1 dikkate alinmasina ragmen, kullamilan Bibliometrix R
yaziliminin teknik kisitlar1 nedeniyle bazi gostergelerde yalmzca ilk yazarin adi analiz edilmistir. Bu
durum yazar isbirligi ve iretkenlik analizlerinin kapsamini kismen daraltmustir. Son olarak,
bibliyometrik analizlerin dogasi geregi nitel icerik derinligini sinirlh bigimde yansitmasi, sonuglarin
sayisal gostergelerle sinirli yorumlanmasina neden olmustur.

ONERILER

Ogretmenlerin refahini desteklemek igin, egitim politikalar1 gretmenlerin psikolojik dayanikliligini
ve mesleki motivasyonunu artiracak sekilde yapilandirilmalidir. Politika ve uygulama diizeyinde,
ogretmen refahini destekleyen okul temelli biitiinciil yaklagimlarm gelistirilmesi 6nem tagimaktadir.
Okul iklimini gii¢lendiren, meslektas dayanismasini tesvik eden ve psikososyal destek mekanizmalarini
kurumsallastiran uygulamalar, 6gretmenlerin mesleki slirdiiriilebilirligini artirabilir. Ayrica, mesleki
gelisim politikalarinin 6gretmenlerin 6z farkindalik, dayaniklilik ve duygusal iyilik halini gliglendirecek
iceriklerle yeniden yapilandirilmasi, egitim sistemlerinde uzun vadeli refah ve kaliteyi destekleyecektir.
Bu baglamda okul yoneticileri, 6gretmenlerin mesleki stresini azaltmak ve rehberlik programlar1 ve
danismanlik hizmetleri sunmak i¢in oOrgiitsel destek mekanizmalar: gelistirmelidir. Mesleki gelisim
programlarina daha fazla farkindalik ve pozitif psikoloji uygulamalar1 dahil edilerek 6gretmenlerin
duygusal dayaniklilig1 artirilabilir. Ayrica, 6gretmenlerin refahina yonelik politikalarin etkinligini
degerlendirmek i¢in farkli iilkelerdeki egitim sistemlerini karsilastiran ¢ok sayida vaka caligmasi
yapilmalidir. Bu alanda, 6zellikle gelismekte olan {iilkelerde akademik iiretimi tesvik etmek, kiiresel
diizeyde daha kapsayici ve karsilastirmali arastirmalara katkida bulunacaktir. Ayrica, dgretmenlerin
refahi ile 6grenci basarisi arasindaki iliski {izerine nicel ve nitel arastirmalarmn artirilmasi, egitim
siireclerindeki uzun vadeli etkilerin daha iyi anlagilmasini saglayacaktir. Okul temelli sosyal destek
gruplar1 ve meslektaslar arasi igbirlikleri esnek ¢alisma modelleri gelistirilmeli ve egitim sistemlerinde
siirdiiriilebilir destek mekanizmalar1 saglanmalidir.
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Abstract

This study examines teachers' perceptions of ecomedia literacy, an important sub-dimension of media
literacy in today's digital world. The study population comprises primary school teachers and social
studies teachers working in primary and secondary schools affiliated with the Ministry of National
Education in Van Province during the 2024-25 academic year. A total of 312 teachers working in the
central districts of Ipekyolu, Edremit, and Tusba in Van province were selected for the study using
purposive sampling. The study was designed using a survey model within the scope of quantitative
research methods. Data were collected using the Ecomedia Perception Scale, which was developed to
measure teachers' perceptions of ecomedia literacy. The data obtained from the scale were analysed
using SPSS 23 software to enable descriptive and inferential statistical analyses. The analyses revealed
no significant differences in teachers' perceptions of ecomedia literacy based on demographic variables,
including gender, educational status, and professional seniority. This indicates that teachers perceive
ecomedia literacy at a similar level, regardless of demographic variables. The findings of this study are
expected to clarify teachers’ competencies in evaluating environmentally sensitive media content,
offering guidance for educators and informing the development of future ecomedia literacy programs.

Keywords: teacher, perception, ecomedia

Ozet

Bu caligma, giliniimiiz dijital diinyasinda medya okuryazarligiin 6nemli bir alt boyutu olan eko-medya
okuryazarhgina iligkin 6gretmen algilarini incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirmanin evrenini, 2024—
2025 egitim-6gretim yilinda Van ilinde Milli Egitim Bakanligina bagh ilkokul ve ortaokullarda gorev
yapan siif 6gretmenleri ile sosyal bilgiler 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda, Van
ilinin merkez ilgeleri olan Ipekyolu, Edremit ve Tusba’da gérev yapan toplam 312 &gretmen, amach
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ornekleme yontemiyle belirlenmistir. Aragtirma, nicel arastirma yontemi kapsaminda tarama modeli
kullamlarak desenlenmistir. Veriler, 6gretmenlerin eko-medya okuryazarlhigina iliskin algilarmi 6lgmek
amaciyla gelistirilen Eko-Medya Alg1 Olgegi araciligiyla toplanmstir. Elde edilen veriler, betimsel ve
cikarimsal istatistiksel analizlerin gerceklestirilmesi amaciyla SPSS 23 paket programu kullanilarak
analiz edilmistir. Analiz sonuglari, Ogretmenlerin eko-medya okuryazarhigina iliskin algilarin;
cinsiyet, egitim durumu ve mesleki kidem gibi demografik degiskenlere gore anlamli bir farklilik
gostermedigini ortaya koymustur. Bu bulgu, 6gretmenlerin eko-medya okuryazarligini demografik
ozelliklerinden bagimsiz olarak benzer diizeyde algiladiklarim1 géstermektedir. Bu ¢aligmadan elde
edilen bulgularin, 6gretmenlerin ¢evreye duyarli medya iceriklerini degerlendirme yeterliklerini ortaya
koymasi, egitimcilere yol gostermesi ve gelecekte gelistirilecek eko-medya okuryazarligi programlarina
katki saglamasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: 6gretmen, algi, eko-medya okuryazarlig

INTRODUCTION

Over the past fifty years, humanity’s interventions on Earth—the only known planet that supports
life—have led to serious challenges, foremost among them climate change. The potential end of the
world is often associated with the Anthropocene epoch and the climate transformations driven by global
warming. While the full extent of these changes remains uncertain, their existence has been scientifically
established. The shift from the term global warming to climate change, and the subsequent
predominance of the latter, cannot be explained solely by scientific or social factors. This shift also
reflects the influence of socio-political discourse.

Within media and political contexts, the term climate change is at times regarded as a form of denial.
Consequently, the concept of global warming alone is inadequate to convey the profound and
unprecedented impacts it has generated. The presentation of these terms as alternatives rather than
complementary concepts further demonstrates this limitation. In fact, climate change is often employed
as a simplified or metaphorical expression of a much broader process. However, Morton (2013) contends
that the more accurate formulation is that climate change is a result of global warming.

The major capital groups closely monitoring this crisis are attempting to cover up the process of
extinction by portraying it as a natural process of change through the media outlets they control. This
will drag humanity into an irreversible process. While it is true that humanity's efforts to stop this crisis
will not restore the planet to its former state, urgent measures could extend the Earth's life somewhat.
The cultivation of environmentally conscious, aware, actionable, and educated individuals is at the
forefront of these measures. Education can serve as a strategic tool for social transformation. In this
way, norms related to nature can be reproduced and disseminated throughout society.

Since 1992, the United Nations Framework Convention on Climate Change (UNFCCC) has
emphasised the importance of education, training, and raising public awareness in line with the goal of
reducing harmful human interventions in the climate system. In this context, there are important skills
that educated individuals need to acquire. In particular, the ability to recognise attempts to trivialise the
global climate crisis through the media and develop an appropriate response is referred to as ‘ecomedia
literacy' and is considered a fundamental competency that must be developed throughout life
(educationdresilience, 2019).

Ecomedia literacy is an emerging field within media literacy that holistically explores the relationship
between media and living systems in nature. This term examines the role of media in environmental
issues and solutions from two fundamental perspectives: the ecological footprint and the mental imprint
(or mindprint). Through this dual perspective, it enables both a critical evaluation of the physical impact
of media on the environment and an analysis of how media shapes individuals’ perceptions of their
connection to nature. Moreover, the media is recognised as a potential driver in addressing
environmental crises. In particular, the media activities of young people can significantly contribute to
raising global awareness. Similarly, active citizen participation can strengthen environmental
consciousness. Efforts toward sustainability can also be supported through alternative media production
and the promotion of global awareness.
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Ecomedia literacy, therefore, integrates environmental awareness with media literacy, highlighting
the dynamic interaction between media and nature. At its core, this field encompasses two main areas
of research: the environmental impact of media technologies (ecological footprint) and the cognitive
impact of media content on individuals (mental imprint) (Comez & Bilyukalaca, 2023; Lopez, 2013). In
this context, issues such as the harmful effects of conflict minerals extracted in Africa on both the
environment and human health, the environmental impact of media production processes, and the
consumption of fossil fuels for data processing are examined, with particular attention to the carbon
emissions generated by data centres. In addition, the environmental damage caused by electronic waste
(e-waste) resulting from media devices reaching the end of their life cycle is also evaluated.

Environmental media literacy examines not only the physical impact of media on the environment
but also how media shapes individuals’ perceptions of their relationship with nature. In this regard, it
offers educators guidance on integrating environmental concepts into their teaching practices to foster
environmentally conscious attitudes and behaviours (L6pez, 2019). Teachers play a crucial role in
equipping students with ecomedia literacy skills within a pedagogical framework that supports a
sustainable future. Their ability to critically evaluate written and visual media content, apply logical
filters, and effectively convey this process to students is vital in cultivating individuals with the potential
to become the global citizens that contemporary societies require. Therefore, assessing the competence
and proficiency of teachers, who are responsible for nurturing individuals with strong environmental
awareness and sensitivity toward preserving ecological balance, holds significant importance.

A review of the literature reveals that several studies have examined teachers’ attitudes toward
environmental and ecological issues (Aarnio-Linnanvuori, 2019; Berberoglu, 2015; Demir & Oteles,
2023; Erdogan, 2016; Giiler, 2010; Karakogan,2016; Kartal & Yurttas, 2018; Kaya, 2019; Sonmez,
2018; Yurttas, Kartal & Caglar, 2022). However, no studies- at national and international levels have
been identified that specifically investigate teachers’ opinions, perceptions, or levels of competence
regarding ecomedia literacy. Research that explores teachers’ ability to analyse media content that
shapes positive or negative perceptions of the environment, along with their subsequent responses, is
considered to make a significant contribution to the literature. This is particularly important because
teachers who can critically recognise media portrayals that trivialise the global climate crisis and respond
appropriately will foster the same sensitivity among their students.

In conclusion, it is expected that the findings of this study will shed light on teachers’ perceptions
and competencies related to ecomedia literacy, thereby addressing an important gap in the literature and
identifying the behavioural patterns required for fostering environmental awareness.

Research Problem

The main research problem of this study is: “What is the level of teachers’ perceptions of ecomedia
literacy?”

To support this, the following sub-problems were addressed:

1. Is there a significant difference in teachers’ perceptions of ecomedia literacy based on their
teaching field?

2. Is there a significant difference in teachers’ perceptions of ecomedia literacy based on their
gender?

3. Is there a significant difference in teachers’ perceptions of ecomedia literacy based on their
educational background?

4. Is there a significant difference in teachers’ perceptions of ecomedia literacy based on their
professional seniority?

5. Is there a significant difference in teachers’ perceptions of ecomedia literacy based on their age?
METHOD

Quantitative research methods were used in this study, and a descriptive survey model was selected
for the research design. This model was deemed appropriate as it enables the systematic presentation of
individuals' opinions, perceptions, and attitudes on specific topics, based on data obtained from large
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sample groups (Karakaya, 2012, p. 59). The primary aim was to determine teachers’ levels of perception
regarding ecomedia literacy. This model was considered suitable because it provides a direct description
of the current situation, enables the quantification of participants’ individual opinions, and allows for
the generalisation of findings.

Population and Sample

The study population consisted of primary and social studies teachers working in primary and
secondary schools affiliated with the Ministry of National Education in VVan Province during the 2024—
25 academic year. The sample included 312 teachers employed in public schools in the districts of
Ipekyolu, Edremit, and Tusba in central Van. A purposive sampling method, a type of non-probability
sampling, was used to determine the sample. In this method, individuals believed by the researcher to
be able to answer the research questions are selected, and the sample is determined subjectively to
represent the target population (Bagaran, 2017).

Table 1. Demographic Characteristics of Teachers Participating in Research

Demographic Variable  Groups n %
Female 134 42,3
Gender Male 178 56.2
25-30 years 79 24,9
Ade 31-35 years 105 33,1
g 36-40 years 82 25,9
41 and above 46 14,5
Branches Saocial Studies 137 43,2
Primary School Teacher 175 55,2

. Bachelor’s Degree 244 77
Educational Level Postgraduate 68 215
1-5 years 86 27,1
. - 6-10 years 106 334
Professional Seniority 11-15 years 76 24,0
16-20 years 44 13,9

Table 1 indicates that among the 312 teachers who participated in the study, 42.3% were female and
56.2% were male. The age distribution is as follows: 24.9% were aged 25-30, 33.1% were aged 31-35,
25.9% were aged 36-40, and 14.5% were aged 41 and above. By subject area, 43.2% of the teachers
specialised in social studies, while 55.2% were primary school teachers. Regarding educational
qualifications, 77% held a bachelor’s degree and 21.5% held a postgraduate degree. In terms of
professional seniority, 27.1% of the teachers had one to five years of experience, 33.4% had six to ten
years, 24% had eleven to fifteen years, and 13.9% had sixteen to twenty years.

Data Collection Process

During the data collection process, the necessary permissions were obtained from the Van Provincial
Directorate of National Education, in line with the decision dated 23/08/2024 and numbered 2024/17-
02 of the Van Yiiziincii Y1l University Social and Human Sciences Publication Ethics Committee. The
data were distributed to participants and collected digitally via Google Forms, email, and WhatsApp.

Data Collection Tool

Data were collected using the Ecomedia Perception Scale, developed by Gormez (2023). The scale
has a four-point Likert structure. Data from 380 teachers who completed the digital version of the scale
were transferred from Excel to the SPSS 20.0 program for analysis. The structural validity of the scale
was examined through Exploratory Factor Analysis (EFA). The results of the Kaiser—Meyer—Olkin
(KMO) and Bartlett’s tests confirmed the adequacy of the sample for factor analysis. The analysis
revealed that 16 items could be grouped under three factors, each with an eigenvalue greater than 1.00.
The three-factor structure (Questioning climate-related news and movements, Monitoring and analyzing
climate news and movements; Identifying the negative impacts of media channels on climate-related
initiatives) determined by EFA was subsequently validated with a separate sample of 238 teachers from
different branches using Confirmatory Factor Analysis (CFA) in the AMOS 26.0 program. The
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reliability analysis indicated that the Cronbach’s alpha value of the scale was o = .869, demonstrating
high internal consistency.

Data Analysis

SPSS 23.0 software was used for statistical analyses. To determine whether the Ecomedia Scale
scores followed a normal distribution, the following were examined:
o skewness and kurtosis values,
o values divided by standard error, and
¢ the Kolmogorov-Smirnov—Smirnov test (since the sample size exceeded 35) (McKillup,
2012).

All results confirmed that the scale scores were normally distributed. Accordingly, an independent
samples t-test was applied to compare the subscale scores across gender, subject area, and educational
status. A one-way analysis of variance (ANOVA) was conducted for the variables of age and
professional seniority, and the Games—Howell test was employed for non-homogeneous groups.

FINDINGS

1) The first finding aimed to establish the level of awareness of ecomedia among teachers working
in social studies and primary school teachers

Table 2. Comparison of Scale and Sub-Dimension Scores According the Branch Variable (t-test)

Variable (sub-dimensions) Branches n X Ss t p

Inquiring about climate news and Social Studies 137 274 701

movements. Primary School 175 2.88 .635 -1.865 .063
Teachers

Monitoring and analysing climate Social Studies 137 298 .545

news and movements. Primary School 175 3.11 .487 -2.167 .031
Teachers

Identifying the negative effects of Social Studies 137 3.31 .583

media tools on climate studies. Primary School 175 3.36 .611 -.785 433
Teachers

General perception of ecomedia Social Studies 137 3.00 .461

literacy awareness. Primary School 175 3.11 .433 -2.2028  .028
Teachers

p<.05

According to the Table 2, which shows the results of the independent samples t-test, no significant
difference was found in the first and third dimensions of the scale with respect to the subject area.
However, a significant difference was observed in the second dimension and in the overall perception
dimension. In the first sub-dimension, social studies teachers had an average score of 2.74, while
primary school teachers had an average of 2.88. In the second sub-dimension, the averages were 2.98
for social studies teachers and 3.11 for primary school teachers. In the third sub-dimension, social studies
teachers scored an average of 3.31, whereas primary school teachers scored 3.36. Regarding overall
perception, the mean score for social studies teachers was 3.00, compared to 3.11 for primary school
teachers. These findings indicate that, in the second sub-dimension and in overall perception, primary
school teachers scored slightly higher on average than social studies teachers.
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2) The second finding examined whether ecomedia awareness levels differed between social studies
teachers and primary school teachers based on gender

Table 3. Comparison of Scale and Sub-Dimension Scores According the Gender Variable (t-test)

Variable (sub-dimensions) Gender n X Ss t p

Female 134 2.8321 .62886 .228 .819
Male 178 2.8146 .69809
Female 134 3.0578 .54100 -.019 .984
Male 178 3.0590 .49968
Identifying the negative effects of media tools on climate ~ Female 134 3.3433 .61823 -.029 .977

Inquiring about climate news and movements.

Monitoring and analysing climate news and movements.

studies. Male 178 3.3413 .58563
General perception of ecomedia literacy awareness Female 134 3.0728 46159 .083 934
' Male 178 3.0685 .44017
p<.05

According to Table 3, which presents the results of the independent samples t-test, no significant
difference was found in the perception of overall ecomedia literacy or its sub-dimensions according to
teachers' gender. In the first sub-dimension, female teachers had a mean score of 2.83, while male
teachers had a mean score of 2.81. In the second sub-dimension, both groups had an identical mean
score of 3.05. In the third sub-dimension, the mean score was 3.34 for both female and male teachers.
At the overall perception level, female teachers scored 3.07 and male teachers scored 3.06. These nearly
identical averages confirm that gender does not influence ecomedia literacy perception.

3) The third finding examined whether ecomedia awareness levels differed between social studies
teachers and primary school teachers based on educational background.
Table 4. Comparison of Scale and Sub-Dimension Scores According the Educational Background Variable (t-
test)

Variable (sub-dimensions) Educational Level n X Ss t p
Inquiring about climate news and Bachelor’s Degree 244 2.8381 .67199 .801 .819
movements. Postgraduate 68  2.7647 .65632

Monitoring and analysing climate news Bachelor’s Degree 244 3.0579 .49759  -.039 .984
and movements. Postgraduate 68  3.0607 .58530

Identifying the negative effects of media Bachelor’s Degree 244 3.3678 .60366  1.437 152
tools on climate studies. Postgraduate 68  3.2500 .57627

General perception of ecomedia literacy Bachelor’s Degree 244 3.0804 .44607 .754 452
awareness. Postgraduate 68 3.0340 .45984

p<.05

According to Table 4, which presents the results of the independent samples t-test, no significant
difference was found in the overall level of perceived e-media literacy and its sub-dimensions according
to teachers' educational levels. In the first sub-dimension, teachers with a bachelor’s degree had a mean
score of 2.83, compared to 2.76 for those with a postgraduate degree. In the second sub-dimension, the
mean score was 3.05 for bachelor’s degree holders and 3.06 for postgraduate degree holders. In the third
sub-dimension, teachers with a bachelor’s degree scored 3.30, while those with a postgraduate degree
scored 3.25. At the overall perception level, the mean score was 3.08 for bachelor’s degree holders and
3.03 for postgraduate degree holders. The similarity of these mean scores indicates that educational
status does not lead to differences in ecomedia literacy perception.
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4) The fourth finding examined whether ecomedia awareness levels differed between social studies
teachers and primary school teachers based on professional seniority.

Table 5. Comparison of Scale and Sub-Dimension Scores According the Professional Seniority (Anova)

Variable (sub- Groups N X Ss Source of Kt Sd KO F p

dimensions) Variation

Inquiring about ~ 1-5 year 86 2,7558 ,670 B.Groups  ,607 3 ,202

climate news and  6-10 year 106 2,8420 ,689 W.Groups 138,270 308 ,449 A51 717

movements. 11-15year 76  2,8717 ,663 Sum 138,877 311 ’ ’
16-20 year 44  2,8182 62961

Monitoringand  1-5 year 86 2,9346 ,49062 B.Groups 3,811 3 1,270

analysing climate 6-10 year 106 13,1191 /53212 W.Groups 79,309 308 ,257

news and 11-15year 76  3,1908 ,46119 Sum 83,120 311 4,93 ,002

movements. 16-20 year 44  2,9261 55334

Identifying the 1-5 year 86 3,2180 ,68147 B.Groups 5,157 3 1,719

negative effects  6-10 year 106 3,4245 /51428 W.Groups 106,381 308 ,345 497 002

of mediatoolson 11-15year 76  3,4803 ,49119 Sum 111,538 311 ' '

climate studies.  16-20year 44  3,1477 ,69950

p<.05

According to the results of the one-way analysis of variance (ANOVA) presented in Table 5, no
statistically significant differences were found in the first sub-dimension of the scale based on years of
professional experience. However, statistically significant differences were identified in the second and
third sub-dimensions. Since the variances were not distributed homogeneously, the Games-Howell post
hoc test was applied to determine which groups differed significantly. The results of this test showed
that significant differences were particularly evident between the 11-15 years experience group and the
other experience groups. Detailed findings are presented in Table 6.

Table 6. Differentiation of Scale Subdimensions According to Seniority Variable Subgroup Results (Games-

Howell)
Variable Seniority Seniority MD SE p
Monitoring and analysing climate news and 11-15 year 1-5 year ,25620*  ,07482 ,004
movements. 16-20 year ,26465* 09878 044
Identifying the negative effects of media tools 1-5 year ,26224" ,09260 027
on climate studies. 11-15 year 16-20 year 33254 11956 035

p<.05

An analysis of the findings presented in Table 6 indicates that teachers with 11-15 years of
professional seniority obtained significantly higher mean scores on the second and third dimensions of
the scale compared to their counterparts with 1-5 years and 16-20 years of seniority.

Table 7. Comparison of Scale and Sub-Dimension Scores According The Age Variable (Anova)

Variable (sub- Groups N X Ss Source of Kt Sd KO F p

dimensions) Variation

Inquiring about  25-30age 79  2,8323 ,06722 B.Groups ,066 3 ,022

climate news and 31-35age 105 2,8167 ,06368 W.Groups 138,811 308 ,451 049 986

movements. 36-40age 82 2,8049 ,08128 Sum 138,877 311 ' '
40+ 46  2,8478 ,10497

Monitoringand 25-30age 79  2,9557 ,05847 B.Groups 2,722 3 ,907

analysing climate 31-35age 105 3,0750 ,05065 W.Groups 80,398 308 ,261

news and 36-40age 82 3,1905 ,05279 Sum 83,120 311 3,476 ,016

movements. 40+ 46  2,9620 ,07866

Identifyingthe  25-30age 79 3,3133 ,06642 B.Groups 2,750 3 ,917

negative effects 31-35age 105 3,3476 ,05585 W.Groups 108,788 308 ,353 2596 053

of mediatoolson 36-40age 82  3,4634 ,06288 Sum 111,538 311 ' '

climate studies. 41+ 46  3,1630 ,10138

p<.05
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According to the results of the one-way analysis of variance (ANOVA) presented in Table 7, which
compares the scale sub-dimension scores across age groups, it was found that the first and third
dimensions of the scale did not show a significant difference based on age group, whereas the second
dimension showed a significant difference. To determine in which age groups the “monitoring and
analyzing climate news and movements” dimension differed significantly, the Scheffe post hoc test was
performed, as the variances were homogeneously distributed. The results of the Scheffe test are
presented in Table 8.

Table 8. Differentiation of Scale Sub-Dimensions According to Age Variable Subgroup Results (Scheffé Test)

Variable Age Age MD SE p
Monitoring and
gnalysmg 25-30 yas 36-40 yas -,23485" ,08055 ,038
climate news
and movements
p<.05

Table 8 shows a significant difference in the scores for "following and analyzing climate news and
actions" between teachers aged 25-30 and those aged 36—40.

DISCUSSION & CONCLUSION

The aim of this study was to examine the participating teachers' perceptions of ecomedia literacy and
their views on climate news in the media. The findings are discussed by reviewing the relevant literature
on the subject. The first objective of the study was to assess the levels of ecomedia literacy perception
among social studies and primary school teachers No significant differences were found between
branches in terms of the 'Questioning climate news and movements' and 'ldentifying the negative effects
of media tools on climate studies' dimensions of the ecomedia literacy scale. However, significant
differences were found in the 'Following and analyzing climate news and movements' dimension, as
well as in the overall perception of ecomedia literacy, based on the teaching branch. Upon examining
the arithmetic means of teachers' general ecomedia literacy and the sub-dimensions of ecomedia literacy,
it was found that this difference was not statistically significant. Ecomedia literacy (Gérmez, 2023)
refers to the ability to critically evaluate the effects of media and communication technologies on the
physical environment, and is grounded in critical pedagogy. Individuals educated through this approach
evaluate their reality critically, preventing them from being misled by manipulative information. In an
era where information and communication technologies are deeply integrated into all aspects of life,
humanity is experiencing catastrophic, largely self-inflicted global climate disasters. Media companies
financed by large multinational corporations are minimising this problem, leading to more people
remaining silent about the destruction of our only habitable planet. Only individuals who question the
existing situation can keep this problem on the world agenda. In this regard, it is an important step
towards solving the global climate crisis for teachers in educational institutions to become competent in
ecomedia literacy, and subsequently guide their students to do the same.

The study found no significant differences in teachers' overall perception of ecomedia literacy or the
sub-dimensions that constitute this level according to gender. A review of the literature revealed studies
showing that there are no gender differences in attitudes towards, or sensitivity to, the environment
(Eagles and Demare, 1999; Eyiol et al., 2024). As this issue concerns the destiny of humanity as a whole,
it is difficult to understand why there should not be gender differences in this regard. Talu (2017)
observed that, during disasters and environmental crises, women are forced to take on the care of others
due to their traditional roles. This responsibility increases their burden, limits their mobility, and reduces
their opportunities to participate in activities outside the norm. Kovanci (2017) also emphasised that
women are more vulnerable to the effects of climate events than men, but that they possess important
knowledge and skills in mitigating the effects of the climate crisis and adapting to climate change. Both
women and men need to work together to address climate-related issues and contribute to solving this
problem.

The study found no significant differences in the overall ecomedia literacy perception level of
teachers or the sub-dimensions that constitute this level according to their educational background. Sayin
and Guler (2024) found that educational status has no effect on awareness of global climate change.



54

Another study (Eyiol et al., 2024) found that teachers with bachelor's degrees had higher levels of
environmental awareness than those with master's degrees. Educated individuals can have a significant
impact on solving environmental problems. However, education alone is not always enough to foster
environmental awareness. The diversity of messages individuals are exposed to is an important factor
in developing environmental sensitivity. Exposure to quality media publications on the subject can
contribute to the development of healthy environmental awareness, regardless of educational level.

Another finding focused on examining whether teachers’ perceptions of ecomedia and its sub-
dimensions differed according to their years of professional seniority. No significant difference was
found in the first dimension of the Ekomedia literacy scale based on professional seniority, but
significant differences were found in the second and third dimensions. Notably, teachers with 11-15
years of seniority achieved significantly better results than those in other seniority groups. This finding
is consistent with the results of a study by Eyiol et al. (2024). That study also indicated that teachers
with mid-level seniority had a higher awareness of climate change. However, these results conflict with
those of Karabulut's (2023) study. Karabulut's research found that teachers with less seniority had higher
environmental awareness than those with more seniority. This shows that the general assumption that
environmental awareness increases with seniority may not always be valid. The research findings
revealed that no statistically significant difference was observed in the first and third sub-dimensions of
the scale when the general ecomedia literacy level, assessed based on teachers' perceptions, and its sub-
dimensions were examined according to the age variable. However, a statistically significant difference
was observed in the second sub-dimension, 'Following and analysing climate news and movements',
according to teachers' ages. Specifically, a statistically significant difference was found in the scores
related to this dimension between teachers aged 25-30 and 36-40. A review of the literature reveals
studies showing a significant relationship between age and behaviour relating to following climate
events (Akbulut and Kaya, 2020; Lorenzoni and Pidgeon, 2006). These studies suggest that as
individuals age, their perception of environmental risks increases, particularly their tendency to follow
developments related to climate change.

However, some studies argue that there is no significant relationship between age and behaviour in
terms of following climate events (Kennedy, 2015; Korkmaz, 2018). These studies suggest that
individuals' knowledge and awareness of climate events are more closely linked to factors such as
educational attainment, areas of interest, and frequency of media use than to age. Therefore, no clear
consensus exists in the literature on this issue, and the effect of age on behaviors related to following
and analyzing climate events may vary depending on contextual factors. Thus, the literature provides no
consensus on this issue, suggesting that the effect of age on following and analyzing climate events may
vary across different contextual factors. This suggests that the current research findings align with both
supportive and contradictory studies in the literatire.

Recommendation

Based on the findings obtained, it is recommended that in-service training programs aimed at
improving teachers’ e-media literacy should particularly focus on the dimension of monitoring and
analyzing climate news and movements. These programs should be differentiated to address the needs
of teachers with lower professional seniority as well as those with 16 years or more of experience, and
should include practice-oriented content to enhance the awareness and skills of teachers in the 25-30
age group. In addition, considering the limited differences observed between subject areas, establishing
joint and interdisciplinary learning environments for primary school and social studies teachers may
contribute to the holistic and sustainable development of e-media literacy.
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Ozet

Bu aragtirmanin amaci, yetiskinlerde durumluk bilingli farkindalik (DBF), bilissel esneklik (BE) ve
biligsel-duygulanimsal empati (BDE) arasindaki iligkileri incelemek ve bunlarin cinsiyet, egitim diizeyi
ve yas degiskenlerine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemektir. Arastirma iligkisel tarama
deseninde yiiriitiilmiistiir. Tiirkiye’de yasayan 492 yetiskinden ¢evrimici anket yoluyla veri toplanmistir.
Olgme araclari; Bilissel Esneklik Envanteri, Durumluk Bilingli Farkindalik Olgegi ve Biligsel-
Duygulanimsal Empati Olgegidir. Veriler Pearson korelasyon, bagimsiz érneklem t-testi ve tek yonli
varyans analizi (ANOVA) ile analiz edilmistir. DBF ile BE arasinda pozitif ve orta diizeyde iliski
bulunmustur (r = .462, p < .01). BE ile BDE (r = .361, p <.01) ve DBF ile BDE (r = .214, p < .01)
arasinda pozitif ve anlamh iligkiler saptanmustir. Cinsiyete gore; erkeklerin BE ve DBF puanlari,
kadmnlarmm ise BDE puanlar1 daha yiiksektir (p <.01). Egitim diizeyine gére BE ve BDE farklilagirken
DBF farklilagmamistir. Yasa gore ii¢ degiskende de anlamli fark goriilmiis; 6zellikle 38—47 yas grubu
daha yiiksek ortalamalara sahiptir. Bulgular, DBF, BE ve BDE’nin birlikte degisebildigini ve baz1
demografik degiskenlere gore farklilasabildigini gostermektedir. Buna ek olarak, bulgularin gegerligini
artirmak icin ¢oklu Ol¢lim yontemlerine basvurulmasi ve oOrneklem dengesi gozetilerek Olgim
degismezligi analizlerinin yapilmasi gibi 6neriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: bilingli farkindalik; biligsel esneklik; empati; yetiskinler
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Abstract

This study examined the associations among state mindfulness (SM), cognitive flexibility (CF), and
cognitive—affective empathy (CAE) in adults and tested whether these variables differ by gender,
education level, and age. Using a correlational design, data were collected online from 492 adults living
in Turkiye. Measures included the Cognitive Flexibility Inventory, the State Mindfulness Scale, and the
Questionnaire of Cognitive and Affective Empathy. Analyses were conducted with Pearson correlations,
independent-samples t tests, and one-way ANOVAs. SM was positively and moderately associated with
CF (r = .462, p < .01). CF was positively related to CAE (r = .361, p < .01), and SM was positively
related to CAE (r =.214, p <.01). Regarding gender, men reported higher CF and SM, whereas women
reported higher CAE (p < .01). Education level was associated with CF and CAE but not with SM. Age
differences were observed in all three variables; notably, the 38-47 age group showed higher mean
scores on CF, SM, and CAE than younger groups in post-hoc comparisons. The findings indicate that
SM, CF, and CAE tend to covary and may differ across demographic groups. Additionally, suggestions
are made to employ multi-method assessments and conduct measurement invariance analyses with
balanced samples to enhance the validity of the findings.

Keywords: mindfulness; cognitive flexibility; empathy; adults

GIRIS

Modern yasamin getirdigi belirsizlik ve karmasa, bireylerin psikolojik uyum mekanizmalarini siirekli
olarak zorlamaktadir. Bu baglamda, bireyin degisen ¢evresel kosullara adaptasyonunu saglayan Biligsel
Esneklik (BE), anlik deneyime yargisizca odaklanmayi ifade eden Durumluk Bilingli Farkindalik (DBF)
ve sosyal etkilesimin temeli olan Biligsel-Duygulanimsal Empati (BDE) kavramlari, psikolojik iyi
olusun anlasilmasinda kritik bir Gglii olusturdugu sdylenebilir. Literatiir, bu degiskenleri genellikle
kisilik ozellikleri (trait) baglaminda ele alsa da DBF, BE ve BDE arasindaki iliskilerin yeterince
acgiklanmadigi diistiniilmektedir. Bu arastirma, s6z konusu degiskenler arasinda hiyerarsik veya dogrusal
bir nedensellikten ziyade, birlikte degisim siirecini korelasyonel perspektifle agiklamayi
amaglamaktadir. Bunlara ek olarak BE, DBF ve BDE degiskelerinin yas, egitim durumu ve cinsiyete
gore farklilasma durumlarinin incelenmesi hedeflenmistir.

BE, bireyin zorlu veya beklenmedik durumlarla karsilagtiginda mevcut diislince setlerini degistirme,
alternatif ¢oziim yollar1 iiretme ve durumu kontrol edilebilir olarak algilama yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Dennis ve Vander Wal, 2010). Sadece bir zeka gdstergesi olmayan bu yapi,
psikolojik dayanikliligin temel bilesenidir ve bireyin stres faktorleriyle basa ¢ikmasinda tampon gorevi
goriir (Sapmaz ve Dogan, 2013).

Literatiirde BE ile empati arasindaki iliski hem zihinsel siirecleri hem de duygusal korunmay1
kapsayan c¢ok boyutlu bir yapi1 sergilemektedir. Reniers vd. (2011) gelistirdigi ve Gica vd. (2020)
vurguladigt modele gore empati; bilissel ve duygulanimsal olmak {iizere iki temel boyutta ele
alimmaktadir. Bu siirecte biligsel empati (perspektif alma), bireyin kendi egosantrik bakis acisindan
cikarak bir baskasinin zihinsel durumuna gecis yapmasini gerektirdiginden, zihinsel set degistirme
yetenegiyle yani BE ile dogrudan pozitif iligkilidir (Cai ve Qi, 2023). Diger taraftan, iliskinin
duygulanimsal boyutunda BE, Wang vd. (2022) belirttigi iizere kritik bir duygu diizenleme arac1 olarak
islev gormektedir. Yiiksek esneklige sahip bireyler, baskasinin acisini anlarken bu paylagimin yarattigi
1zdirap ve stresten kendilerini koruyabilmektedirler. Sonug olarak bilissel esneklik, bireyin sosyal
etkilesimlerde hem baskasinin diinyasini anlamasi i¢in gereken zihinsel vites degisimini saglamakta hem
de bu siireste duygusal bir asir1 yiikklenme yasamasini engelleyen koruyucu bir kalkan gorevi
gormektedir.

Bilingli farkindalik genellikle sabit bir kisilik 6zelligi olarak Sl¢iilse de Tanay ve Bernstein (2013),
bunun ayni zamanda belirli bir zaman diliminde ve baglamda ortaya ¢ikan dinamik bir durum oldugunu
vurgular. DBF, bireyin kendi diisiince ve duygularina mesafe koymasini saglayarak otomatik tepkiler
yerine daha adaptif yanitlar olusturmasina olanak tamr (Duyan vd., 2022). Farkindalik ve BE arasindaki
iliski, fark etme ve harekete gegme arasindaki kopriidiir. Literatiir, farkindalik etkinliklerinin BE'i
artirdigim gostermektedir (Arora, 2025). Bu noktadaki temel mekanizma sudur: DBF, bireyin o andaki
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kat1 diislince kaliplarmi (6rn. ruminasyon) fark etmesini (meta-awareness) saglar. Bu meta-farkindalik,
BE mekanizmasim tetikleyerek bireyin diisiincesini degistirmesine veya alternatif bir aciklama
getirmesine imkan tamr (Heppt vd., 2025; Duyan vd., 2022).

DBF ve empati arasinda bazi ¢aligmalar bir iliski bulamazken (Cooper vd., 2020), bazi ¢alismalar ise
DBF’nin empatiyi artirdigin1 gostermektedir (Heyers vd., 2025). DBF, bireyin kendi kalp atisi, nefes
vb. fiziksel duyumlarina odaklanmasini saglar. Kendi bedensel duyumlarinin daha fazla farkinda olan
bireyler, baskalarmin duygularmi simiile ederken de bu bedensel duyumlari referans olarak kullanir ve
daha yiiksek empati gosterebilirler (Karl ve Fischer, 2022).

Arastirmada s6z konusu olan degiskenler cinsiyet, yas gruplari ve egitim diizeyleri agisindan da ele
alinmigtir. Cinsiyete gore bakildiginda, kadinlarin empati 6l¢timlerinde erkeklerden daha yiiksek puan
aldig1 tutarl bir bulgudur (Rajasekhar vd., 2025). Ancak BE ve DBF konusundaki cinsiyet farklari daha
belirsiz bir goriiniim sergilemektedir (Mondal, 2022). Yas gruplar1 olarak ele alindiginda ise norobilissel
yaglanma teorileri, yiiriitiicii islevlerden BE’in yasla zayifladigim1 6ngériir (Grahek vd., 2025). Buna
karsilik, yash bireylerin duygu diizenleme ve farkindalik konularinda genglerden daha yetkin
olabilecegini savunan arastirma sonuglar1 da literatiirde mevcuttur (Imel ve Dautovich, 2018). Son
olarak egitim diizeyi olarak bakildiginda, biligsel rezervi artiran temel faktorlerden biri olarak BE ile
pozitif iliskilidir (Ozbay vd., 2024). Benzer sekilde, egitimin diizeyinin empati becerileriyle pozitif
iliskisi belirtilmistir (Tore ve Oge, 2021).

Arastirmamn Gerekcesi ve Onemi

Literatiir incelendiginde iki temel bosluk goze carpmaktadir. Birincisi, empati ve BE arasindaki
iliskiye dair bulgularin ¢eliskili olmasidir; bazi ¢alismalar BE’in empati ile pozitif iligkili oldugunu
(Rudnik vd., 2025), bazilar1 ise negatif iliskili oldugunu (Wang vd., 2022) belirtmektedir. Ikincisi,
literatiirde DBF’nin BE ile iliskisini Tiirkiye 6rnekleminde inceleyen arastirmalara ihtiya¢ duyulmasidir
(Duyan vd., 2022). Calisma, degiskenleri sadece hiyerarsik veya nedensel modellerle sinamak yerine,
ozellikle Tirkiye 6rnekleminde bir korelasyonel ger¢eve olusturmaya katki saglayacaktir.

Sayiltilar

1. Katiimcilarm 6l¢ek maddelerini igtenlikle, sosyal begenirlik kaygisini en aza indirerek ve
yonergelere uygun bicimde yanitladigi varsayilmistir. Katilimer goniilliiliigii ve bilgilendirme
sureci bu cerceveyi destekler.

2. DBF’nin durumluk niteligi nedeniyle katilimcilarin anketi dikkat dagitict unsurlarin olmadig:
sessiz bir ortamda yamtladig1 varsayilmstir.

3. Kullamilan 6l¢gme araglarinin (BEE, DBF, BDE) Tiirk¢e uyarlamalarmin bu érneklemde ilgili
yapilar1 yeterli diizeyde temsil ettigi varsayilmustir.

4. Veriler ¢evrimici toplandigindan her katilimcinin yanitinin digerlerinden bagimsiz oldugu; ayni
kisinin birden fazla yamt olusturmadig1 ve katilimcilarin birbirini sistematik bicimde etkilemedigi
varsayllmistir

5. Katilimeilarin yas grubu, cinsiyet ve egitim diizeyi bilgilerini dogru beyan ettigi varsayilmistir.

Hipotezler

Bu teorik cergeve 1s1ginda arastirmanin temel hipotezleri sunlardir:

Hipotez 1: Yetiskinlerin DBF ile BE diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardir.
Hipotez 2: BE diizeyleri ile BDE diizeyleri arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 3: DBF ile BDE arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 4: Katihmcilarm BE, DBF ve BDE puanlari, cinsiyete gore anlamh diizeyde
farklilagmaktadir.

Hipotez 5: Katilimcilarin BE, DBF ve BDE puanlari, egitim durumuna gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir.

Hipotez 6: Katilimcilarin BE, DBF ve BDE puanlari, yasa gore anlamli diizeyde farklilagmaktadir.
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YONTEM
Arastirma Deseni

Bu aragtirma, yetiskin bireylerde durumluk farkindalik, biligsel esneklik ve empati arasindaki
iligkileri incelemeyi amaclayan nicel bir galigmadir. Degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek
amactyla genel tarama modellerinden iliskisel tarama deseni kullamlmustir. Iliskisel tarama deseni,
birden fazla degisken arasinda birlikte degisimin varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan bir
yaklasimdir (Karasar, 2009).

Creswell ve Guetterman (2019) tarafindan belirtildigi iizere, bu desen aragtirmaciya degiskenlerin
herhangi bir sekilde manipiile edilmeden, katilimcilarin mevecut tutum ve egilimlerini dogal akiginda
betimleme olanagi tanir. Ayrica bu yontem, iki farkli nicel degisken arasindaki iliskinin bir korelasyon
katsayis1 araciligiyla istatistiksel olarak ortaya cikarilmasini saglamaktadir (Fraenkel & Wallen, 1990).
Bu ¢alismada da degiskenler arasindaki dinamik oriintiileri agiklamak adina bir miidahale icermeyen bu
non-eksperimental yaklasim tercih edilmistir.

Arastirma Grubu

Aragtirmanin 6rneklemi, 2025 yih igerisinde Tiirkiye’de yasayan ve uygun drnekleme yontemiyle
ulagilan 492 goniilli yetiskin bireyden olusmaktadir. Katilimeilarin demografik ozelliklerine dair
betimsel istatistikler asagida sunulmustur:

Yas: Orneklemin yas ortalamas1 M=37.05 (SD=9.426) olarak hesaplanmis olup, yas dagilimi 18 ile 65
arasinda degismektedir.

Yas Kategorileri: Katilimcilarin %21.3’4 (n=105) 18-30 yas, %30.1°’i (n=148) 31-37 yas, %29.9’u
(n=147) 38-44 yas ve %18.7’si (n=92) 45-65 yas grubundadir. Orneklemin yaklasik %6011 31-44 yas
araligindaki bireyler olusturmaktadir.

Cinsiyet: Katilimcilarin %58.9’u kadin (n=290), %41.1°1 ise erkektir (n=202).

Egitim Duzeyi: Orneklemin %31.5’i lise (n=155), %31.3’{i 6n lisans (n=154), %27.6’s1 lisans (n=136)
ve %9.6’s1 lisansiistii (n=47) egitim diizeyine sahiptir.

Veri Toplama Araclari
Kigisel Bilgi Formu

Katilimcilarin cinsiyet, yas kategorisi ve egitim diizeyi gibi demografik verilerini toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan hazirlanan bir form kullanilmustir.

Biligsel Esneklik Envanteri (BEE)

Dennis ve Vander Wal (2010) tarafindan gelistirilen envanterin Turkgeye uyarlama ¢aligmasi Guliim
ve Dag (2012) tarafindan gergeklestirilmistir. BEE, bireylerin zor durumlarla basa ¢ikarken alternatifler
uretebilme ve durumlar1 kontrol edilebilir algilama becerilerini 6lgen 20 maddelik 5°1i Likert tipinde bir
aractir. GUlUm ve Dag (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada, envanterin toplam puani i¢in Cronbach Alfa
katsayis1 .90 olarak rapor edilmistir. Bu arastirma kapsaminda ise BEE nin Cronbach Alfa guvenirlik
katsayisi .84 olarak hesaplanmistir.

Durumluk Bilingli Farkindalik Olgegi (DBFO)

Tanay ve Bernstein (2013) tarafindan gelistirilen ve Duyan vd. (2022) tarafindan Turkgeye uyarlanan
olcek, bireyin son 15 dakika icindeki farkindalik durumunu élgmeyi amaglamaktadir. 21 maddelik 5°1i
Likert tipindeki bu olgek, zihin ve beden olmak Uzere iki alt boyuttan olusmaktadir. Uyarlama
calismasinda toplam puan icin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 .92 olarak saptanmustir. Bu arastirma
kapsaminda ise DBF’nin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi .88 olarak hesaplanmustir.

Bilissel ve Duygulammsal Empati Olgegi (BDEO)

Reniers vd. (2011) tarafindan gelistirilen dlgegin Turkiye populasyonu icin gecerlik ve guvenirlik
calismas1 Gica vd. (2021) tarafindan yapilmistir. Toplam 31 maddeden olusan 0lcek; perspektif alma,
anlik taklit, duygu bulagmasi, yakinsal duyarhilik ve cevresel duyarlilik olmak Uzere bes alt boyutu
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icermektedir. Gica vd. (2021) calismasinda toplam puan igin Cronbach Alfa katsayis1 .82 olarak rapor
edilmistir. Bu arastirma kapsaminda ise BDE’nin Cronbach Alfa guvenirlik katsayist .81 olarak
hesaplanmustir.

Islem ve Veri Toplama Siireci

Veri toplama siireci, arastirmaci tarafindan yiiriitiilmiistiir. Olgme araglari, Google Formlar iizerinden
tek bir anket bataryasi haline getirilmis, sosyal medya ve iletisim-mesajlasma platformlar: araciligiyla
hedef kitleye ulastirilmistir. Uygulama asamasinda, durumluk farkindaligin dogru 6lgiilebilmesi adina
katilimcilara anketin basinda "dikkat dagitici unsurlardan armmis, sessiz bir ortamda bulunma"
yonergesi sunulmustur. Siirecte yasanan temel aksaklik, ¢evrimigi katilimin dogasi geregi katilimcilarin
odaklanma siirelerindeki farkliliklardir olarak degerlendirilebilir. Katilimcilara ¢alisma Oncesinde
sunulan Aydmlatilmis Onam Formu ile goniilliiliik esasi garanti altina alinmigtir. Veri toplama araci
uygulamaya konulmadan once farkli egitim seviyelerinden 6 kisiye doldurtulmus ve siire takibi
yapilmistir. Yapilan takipte yanitlayicilarin en kisa 9 en uzun ise 14 dakikada formu tamamladiklar
gorilmiistiir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler SPSS 27 programu kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigi basiklik ve ¢arpiklik katsayilariyla test edilmistir. Degiskenler arasindaki iligkileri
saptamak amaciyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi; demografik farklari belirlemek
amaciyla t-Testi ve Tek YoOnlu Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmustir.

Gruplar arasi farklarin incelenmesinde ANOVA kullanilmast gereken durumlarda varyanslarin
homojenligi varsayimi Levene testi ile kontrol edilmistir. Varyanslarin homojen oldugu durumlarda (p>
,05) post-hoc karsilastirmalar igin Tukey HSD testi; varyanslarin homojen olmadigi durumlarda (p<,05)
ise Games-Howell testi tercih edilmistir.

Katilimcilarin 6lgme araglarina ait puanlariin parametrik testler yapabilmek i¢in normal dagilim
varsayimlarmi karsilama durumlar1 incelenmistir. Carpiklik-Basiklik degerlerinin £2 degerleri
araliginda olmasi verilerin normal dagildigina isaret etmektedir (George ve Mallery, 2010).
Katilimeilarin 6lgme araglarindan elde ettikleri puanlara iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo
1°de sunulmustur.

Tablo 1 Degiskenlere iliskin betimsel istatistik ve normal dagilim degerleri

Degisken X SS Carpikhik (Skewness) Basiklik (Kurtosis)
BE 80.22 3.028 .399 .679
DBF 79.24 4,518 -.376 .606
BDE 91.86 3.970 157 .546

BE: Biligsel Esneklik, DBF: Durumlu Bilingli Farkindalik, BDE: Biligsel ve Duygulanimsal Empati

Tablo 1°de goriildiigii gibi degiskenlerin 6l¢limiine iliskin elde edilen puanlarin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin +2 araliginda yer aldigi ve verilerin normal dagildigi goriilmektedir. Bu bulgular
dogrultusunda, aragtirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla parametrik analiz tekniklerinin
kullanilmasina karar verilmistir.

Uretken Yapay Zeka Kullamm

Bu calismada veri toplama, veri analizi ve istatistiksel hesaplamalarda Uretken Yapay Zeka (UYZ)
kullanilmamistir. Makalenin yazim siirecinde, OpenAl ChatGPT (Model: GPT-5.2 Extended Thinking;
erigim tarihi: 11 Ocak 2026) akademik metnin ifade diizenleme ve dilbilgisi iyilestirme amaglartyla
yazim asistan1 olarak kullanilmistir. UYZ’nin &nerdigi igerikler yazar tarafindan elestirel bicimde
gozden gecirilmis, gerekli diizeltmeler yapilmis ve metnin nihai sorumlulugu tamamen yazara ait
tutulmustur. UYZ, katilimc1 verisi iiretme/degistirme, bulgular1 manipiile etme, nedensel ¢ikarim iiretme
veya analiz sonuglarim deneysel diizeyde yorumlama amactyla kullamlmamugtir. UYZ sistemlerine
kisisel veri veya tammlayici katilimer bilgisi aktarilmamigtir.

Etik

Yapilan arastirmada katilimc1 goniilliligii esas alimmistir. Katilimeilara ait kisisel bilgiler ve gizlilik
ilkeleri Aydinlatilmis Onam Formu araciligi ile agiklanmis ve ¢alisma icerisinde katilimcilarin kimlik
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ya da tanimlayict bilgilerine yer verilmemis ve gizlilikleri giivence altina alinmigtir. Arastirma igin
Mersin Universitesi Egitim Bilimleri Etik Kurulundan 13.01.2026 tarihli, Toplant1 Say1 Numarasi 1 ve
Karar Sayis1 20 olacak sekilde onay alinmistir. Ayrica arastirmada American Educational Research
Association (2011), American Psychological Association (2020) ve Milli Egitim Bakanligi Rehberlik
ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Etik Yonergesi (2020) tarafindan belirlenen etik standartlara uygun
sekilde gerceklestirilmistir. Tiim katilimcilara istedikleri anda ¢aligmadan ayrilabilecekleri bilgisi
sunulmustur.

BULGULAR
Degiskenler Arasindaki iliskilere ait Korelasyonel Bulgular (H1, H2 ve H3 Testi)

Arastirmanin temel degiskenleri olan BE, DBF ve BDE arasindaki iliskilerin yoniinii ve siddetini
belirlemek amaciyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi uygulanmistir. Analiz sonuglari
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari, ortalama ve standart sapma degerleri

Degiskenler X SS BE DBF BDE
BE 80.22 3.02 —

DBF 79.24 451 A462* —

BDE 91.86 3.97 .361* .214* —

Not: N=492. * p<.01; BE: Bilissel Esneklik, DBF: Durumlu Bilingli Farkindalik, BDE: Bilissel ve Duygulanimsal
Empati

Tablo 2 incelendiginde, aragtirmanin ana degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler
oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda hipotez testleri asagida detaylandirilmustir:

Hipotez 1 Testi: Katilimcilarin DBF diizeyleri ile BE diizeyleri arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde
ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanmustir (= ,462, p<,01). Bu bulgu, DBF hali arttik¢a BE
kapasitesinin de arttigini gdstermektedir. Bu sonu¢ dogrultusunda H1 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 2 Testi: BE diizeyleri ile BDE diizeyleri arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir (r=,361, p<,01). Literatiirdeki teorik beklentilerle uyumlu olan bu bulguya dayanarak
H2 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 3 Testi: DBF ile BDE arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur (r=,214, p<,01). iliskinin siddeti diger degiskenlere gore daha diisiik olsa da anlamllik
diizeyini korumaktadir. Bu bulgu ¢ercevesinde H3 hipotezi kabul edilmistir.

Degiskenlerin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina Ait Bulgular (H4 Testi)

Katilmeilarin BE, DBF ve BDE puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigin
belirlemek amaciyla Bagimsiz Orneklem t-Testi uygulanmustir. Analiz sonuglar1 Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3. Degiskenlerin cinsiyete gore karsilastirilmasina iligkin t-testi sonuglari

Degisken Grup N X SS t df p

BE Kadin 290 79.82 2.59 -3.541 490 .000*
Erkek 202 80.79 3.48

DBF Kadin 290 78.76 4.39 -2.896 490 .004*
Erkek 202 79.95 4.60

BDE Kadin 290 92.39 4.05 3.566 490 .000*
Erkek 202 91.10 3.72

*p <.05; BE: Biligsel Esneklik, DBF: Durumlu Bilingli Farkindalik, BDE: Biligsel ve Duygulanimsal Empati

Tablo 3’teki analiz sonuglar1 incelendiginde, erkek katilimcilar BE puanlarinin (X = 80,79), kadin
katilimcilara (X = 79,82) gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu saptanmustir (taso)
=-3,541, p <,001). Erkeklerin DBF puanlar1 (X = 79,95), kadinlara (X = 78,76) oranla anlamli derecede
yiiksek bulunmustur (tso) = -2,896, p = ,004). Kadin katilimcilarin BDE puanlarimin (X = 92,39), erkek
katilimeilara (X = 91,10) gore anlamli diizeyde daha yliksek oldugu tespit edilmistir (taso) = 3,566, p <
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,001). Yapilan analizler sonucunda, ii¢ temel degiskende de cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklar oldugu saptanmig ve H4 hipotezi kabul edilmistir.

Degiskenlerin Egitim Durumuna Gore Karsilastirilmasina Ait Bulgular (HS Testi)

Katilimcilarin BE, DBF ve BDE puanlarinin egitim dizeyine gore anlaml bir farklilik gosterip
gostermedigi ANOVA ile test edilmistir. Analiz 6ncesinde yapilan varsayim kontrollerinde, BE (p =
,740) ve DBF (p = ,389) degiskenleri i¢in varyanslarm homojen oldugu (Levene > ,05) saptanmustir.
Ancak BDE degiskeninde varyanslarm homojenligi varsayimimin karsilanamadigi goriilmistiir (p <
,001). Bu nedenle; homojenlik saglanan degiskenlerde Tukey HSD, saglanamayan BDE degiskeninde
ise Games-Howell post-hoc testleri tercih edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Egitim duzeyine gore degiskenlerin karsilastirilmasina iliskin ANOVA sonuglari

Degisken Egitim Dizeyi N X SS F p Fark

BE 1. Lise 155 79.61 2.91 3.189 .023* 3>1
2. On lisans 154 80.41 2.95
3. Lisans 136 80.53 3.16
4. Lisansustl 47 80.70 2.98

DBF 1. Lise 155 78.94 4.54 1.104 347 —
2. On lisans 154 79.00 4.64
3. Lisans 136 79.63 4.10
4. Lisansusti 47 79.96 5.10

BDE 1. Lise 155 90.85 3.40 9.505 .000* 4>1,2
2. On lisans 154 91.91 2.76 3>1
3. Lisans 136 92.15 4.86 2>1
4. Lisansusti 47 94.19 5.02

*p< .05; BE: Bilissel Esneklik, DBF: Durumlu Bilingli Farkindalik, BDE: Bilissel ve Duygulanimsal Empati
Tablo 4’teki bulgular ayrintili olarak incelendiginde;

Biligsel Esneklik: Egitim diizeyi gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmustir
(Fs, 488y = 3,189, p = ,023). Tukey HSD testi sonuglarina gore; lisans mezunlarinin BE dizeyleri (X =
80,53), lise mezunlarma (X = 79,61) gore anlaml diizeyde daha yiiksektir (p = ,048). Diger egitim
diizeyleri arasinda anlaml bir fark gézlenmemistir.

Durumluk Bilingli Farkindalik: Katilmcilarin DBF puanlarinin egitim dizeyine gore istatistiksel
olarak anlaml diizeyde farklilasmadigr gortilmiistiir (F, 488y = 1,104, p =,347).

Biligsel Duygulanimsal Empati: Egitim dizeyinin BDE puanlari Uzerinde ileri diizeyde anlamli bir
etkisi oldugu saptanmustir (Fs 488 = 9,505, p <,001). Varyans homojenligi saglanamadigi i¢in uygulanan
Games-Howell testi sonuglarina gore; lisanstistii mezunlarmim (X = 94,19) BDE puanlary, lise (p <,001)
ve 0n lisans (p = ,002) mezunlarindan anlamli diizeyde daha yiiksektir. Ayrica hem lisans (p = ,045)
hem de 6n lisans (p =,015) mezunlarmin BDE puanlari, lise mezunlarina gére anlamli derecede ylksek
bulunmustur.

Analiz sonuglar1, BE ve BDE puanlarmin egitim diizeyine gore anlaml sekilde farklilagtigimi, ancak
DBF puanlarinda anlamli bir degisim olmadigini1 gostermistir. Bu bulgular 1s1ginda H5 hipotezi kismen
kabul edilmistir.

Degiskenlerin Yasa Gore Karsilastirilmasina Ait Bulgular (H6 Testi)

Katilimcilarin temel degisken puanlarmin yas kategorilerine gore farklilasip farklilasmadig:
ANOVA ile incelenmistir. Analiz 6ncesinde yapilan Levene testi sonuglarina gére; DBF (p = ,419) ve
BDE (p =,136) degiskenleri igin varyanslarin homojen oldugu, ancak BE igin varyans homojenliginin
saglanamadig1 saptanmistir (p <,001). Bu dogrultuda; homojenlik saglanan degiskenlerde Tukey HSD,
saglanamayan BE degiskeninde ise Games-Howell post-hoc analizleri uygulanmigtir. Analiz sonuglari
Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Degiskenlerin yas gruplarina gore karsilastirilmasina iliskin ANOVA sonuglari

Degisken Yas Grubu N X Ss F p Fark
BE 1.18-27 Yas 105 79.18 2.36 10.707 .000* 3>1,214
2.28-37 Yas 148 80.33 2.73 2>1
3.38-47 Yas 147 81.18 3.74
4. 48-65 Yas 92 79.68 2.33
DBF 1.18-27 Yas 105 78.25 4.52 3.836 .010* 3>1
2.28-37 Yas 148 79.34 4.55
3.38-47 Yas 147 80.11 4.62
4. 48-65 Yas 92 78.84 4.05
BDE 1.18-27 Yas 105 91.07 3.49 2.938 .033* 3>1
2.28-37 Yas 148 92.07 451
3.38-47 Yas 147 92.45 3.68
4. 48-65 Yas 92 91.48 3.84

*p< .05; Not. BE i¢in Games-Howell; DBF ve BDE degiskenleri i¢in Tukey HSD sonuglari raporlanmustir.; BE:
Biligsel Esneklik, DBF: Durumlu Bilingli Farkindalik, BDE: Biligsel ve Duygulanimsal Empati

Tablo 5’teki bulgular incelendiginde;

Biligsel Esneklik: Yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli bir farklilik
saptanmustir (Fs, 488y = 10,707, p < ,001). Games-Howell testi sonuglarina gore; 38-47 yas grubundaki
bireylerin BE diizeylerinin (X = 81,18), 18-27 yas (p < ,001), 28-37 yas (p = ,117) ve 48-65 yas (p =
,001) gruplarindan daha yiiksek oldugu saptanmistir. Ayrica 28-37 yas grubunun puanlari, 18-27 yas
grubundan anlamli derecede yiiksektir (p =,002).

Durumluk Bilingli Farkindalik: Yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit
edilmistir (F, 485y = 3,836, p = ,010). Tukey HSD testi sonuglari, 38-47 yas grubunun durumluk
farkindalik diizeylerinin (X = 80,11), 18-27 yas grubundan (X = 78,25) anlamli diizeyde yiiksek
oldugunu gostermektedir (p =,007).

Biligsel Duygulanimsal Empati: Yas degiskeninin empati puanlari tizerinde anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir (F, 488 = 2,938, p =,033). Tukey HSD analizi sonucunda, 38-47 yas grubundaki
bireylerin empati puanlarinin, 18-27 yas grubundaki bireylerden anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu
saptanmustir (p =,032).

Yapilan analizler sonucunda, incelenen her ii¢ temel psikolojik degiskenin de yas kategorilerine gore
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmiistiir. Bu bulgular 1s1ginda H6 hipotezi kabul
edilmistir.

TARTISMA
Hipotez 1’e Ait Bulgularin Tartisilmasi

Bu aragtirmada DBF ile BE arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bu
sonug, kisinin o anda daha farkinda ve dikkatini toparlayabildigi zamanlarda, sorunlara tek bir kaliptan
degil daha cok secenek tlizerinden yaklasabildigini diisiindiirmektedir. Ancak bu korelasyonel bir sonug
oldugundan; DBF’nin BE’yi artirdigini ya da BE’nin DBFyi yiikselttigi dogrudan sdylenemez.

Literatirde bu sonug ile paralel bulgular mevcuttur. Ornegin Moore ve Malinowski’nin (2009)
calismasi, mindfulness diizeyi ile dikkat/denetim gostergeleri arasinda orta—yiiksek diizeyde iliskiler
bulunmustur. Yine Tiirkiye’de {iniversite Ogrencilerinde mindfulness ile biligsel esneklik arasinda
anlamh iliskiler bulunmustur (Akman ve Demir, 2021; Giirpmnar ve Ikiz, 2022). Ek olarak bilingli
farkindalik ile biligsel esneklik arasinda pozitif iligkiler bulunmus ve biligsel esnekligin baz siireglerde
aracilik rolii listlenebilecegi tartisilmistir (Yazici Celebi vd., 2025).

Buna karsilik, bu arastirma kapsaminda elde edilen bulguyu dikkatli bir sekilde yorumlamay1
gerektiren noktalar da literatiir de mevcuttur. Ozellikle bilingli farkindalik ¢alismalarinda bilissel
esneklik bazen olay temelli, bazen de 6z-bildirim araglari ile 6l¢iilmekte; bu iki dl¢lim tiirii ile her zaman
ayni sonug elde edilememektedir. Meta-analiz caligmalarinda, bilingli farkindaligin bilissel esneklik ile
iligkisi istatistiksel olarak diigitk bulunmustur (Casedas vd., 2020; Whitfield vd., 2022). Ayrica deneysel
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caligmalarda mindfulness egitimi ve egzersizlerinin yiiriitiicli islevlerde anlaml1 bir artig saglamadigi da
belirtilmistir (Lenze vd., 2022). Bu farkli bulgular, DBF-BE iliskisinin her kosulda giiclii
olmayabilecegini; orneklem ve Ozellikle Olglim yontemi gibi degiskenlerle farklilagabilecegini
gostermektedir.

Bu aragtirmanin 1. hipotezine iligkin sonucu, DBF ile BE’ nin birlikte degistigini gosterse de bazi
deneysel c¢aligmalar, bilingli farkindalik uygulamalarinin biligsel katilik/aligkanlik  etkisini
azaltabildigini gostererek olasi mekanizmalara iligkin tartigma kapilar1 agmaktadir (Greenberg vd.,
2012). Arastirmanin bu bulgusu, DBF ile BE’nin giindelik yasamda yetiskin yas gruplarinda birbirine
eslik ettigini gostermektedir: kisi kendini daha farkinda hissettiginde, daha esnek diislindiigiinii de ifade
ediyor. Ancak bu sonug farkindalik esnekligi artirir gibi nedensel bir ¢ikarim sunmaz; yalnizca birlikte
degisimi ortaya koyar.

Hipotez 2’ye Ait Bulgularin Tartisiimasi

Bu arastirmada BE ve BDE arasinda orta diizey pozitif bir iligki bulunmustur. Bu sonug, yiiriitiicii
islevler ile empati arasindaki iligkinin genel olarak pozitif oldugunu gosteren bulgularla paraleldir.
Ornegin, empati ile yiiriitiicii islevler arasindaki iliskiye dair meta-analiz ¢calismasi, yiiriitiicii islevlerin
empatiyle anlamli bi¢imde iliskili olduunu gostermektedir (Yan vd., 2020; Yetim vd., 2024).
Universite dgrencileriyle yapilan bir ¢calismada da bilissel esnekligin empatlyle baglantil1 bir deg1§ken
olarak ele alindigi ve ozellikle zorlayict kosullarda empati diizeyleriyle birlikte hareket edebildigi
goriilmiistiir (Rudnik vd., 2025). Bu ¢ergeve, daha esnek diisiinebildigini bildiren bireyler, daha yiiksek
empati diizeyi de bildirmektedir seklinde yorumlanabilir. Bu iliskinin neden ortaya ¢ikabilecegine dair
en olast ger¢eve, empatinin ben-merkezli bakis agisindan ¢ikip baskasmin bakismna gecebilmeyi
gerektirmesidir. Baskasmin perspektifinden tekrar kendine donebilme kapasitesinin empati i¢in 6nemli
oldugu; bu sirada yiiriitiicii kontrol siireglerinin devreye girdigi gésterilmistir (Chiu ve Yeh, 2018;
Goodhew ve Edwards, 2021).

Bununla birlikte, literatiirde bu arastirma bulgulari ile gelisen sonuglar da meveuttur. Ornegin Cai ve
Qi (2023), BE’in empati ile negatif yonde iliskili oldugunu belirtmistir. Bu tiir ters yonli bulgularda
BE’in nasil tanimlandigi ve hangi aragla Ol¢iildiigli, bulgularn yoniinii degistirebilecek sekilde
belirleyici roli olabilmektedir (Hohl ve Dolcos, 2024). Bu tablo, elde edilen bulgunun bir nedensellik
degil; Tirkiye’de yetiskin bir 6rneklemde, 6z-bildirimle dlglilen BE ve BDE dizeylerinin birlikte
degistigini gosteren korelasyonel cercevedir. Bu arastirma kapsaminda yetiskin 6rneklemde kendini
daha esnek diisiinebilen bireyler, daha yiliksek empati diizeyi de tasimaktadir. Bu sonug, esnekligin
empatiyi artirdi§i anlamima gelmez; yalnizca aralarinda anlamli bir birlikte degisim oldugunu gosterir.

Hipotez 3’e Ait Bulgularin Tartisiimasi

Bu arastirmada DBF ile BDE arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki bulunmustur. Yani, DBF
yiikseldik¢e BDE puanlar1 da artma egilimi gostermektedir; ancak bu iliski giiclii bir diizeyde degildir.
Bu bulgu, literatiirde bilingli farkindalik ile empatinin genellikle ayn1 yonde hareket ettigini gdsteren
bir¢ok korelasyonel arastirma sonuglariyla benzerdir (Dekeyser vd., 2008; Himichi vd., 2021; Vilaverde
vd., 2020). Benzer bicimde, daha ayrintili modeller tanimlayan c¢aligmalar da mindfulness alt
boyutlarmin empati alt boyutlariyla aym giicte ve ayni yonde iliskilenmedigini; baz1 bilesenlerde
iligkinin zayif kaldigin1 géstermektedir (Fuochi ve Voci, 2020). Literatiirdeki sonuclar bu arastirmanin
sonuclari ile uyumlu oldugunu gostermektedir.

Ayrica, bu caligmada olgiilen degiskenlerden biri durumluk (son 15 dakikadaki deneyimi dlgen)
mindfulness’tir. Durumluk mindfulness, kisinin o ana 6zgii farkindalik diizeyini degerlendirir (Tanay
ve Bernstein, 2013). Empati ise cogu 6lgme aracinda daha genel ve gorece siiregen bir egilimi yansitir
(Reniers vd., 2011). Bu durumluk-siiregen uyumsuzlugu, iliskinin diisiik ¢ikmasmin nedenini
aciklayabilir: Kisi 0 an daha farkinda hissedebilir ama bu, her zaman genel empati diizeyini ayn 6l¢giide
yansitmayabilir. Budan dolayi, bu aragtirmanmin DBF ile DBE’nin tamamen bagimsiz olmadigini
gosterse de, iliski diizeyinin gorece diisiitk olmasi dlgliim diizeyleri agisindan anlagilabilir bir ¢ergeve
sunmaktadir. Son olarak, daha giiclii istatistiksel sonuglar elde etmek i¢in aym kisiden farkli zamanlarda
tekrar Olciimler alinan boylamsal tasarimlar ve 6z-bildirime ek olarak davranigsal/performans/senaryo
temelli empati Olglimleriyle ilerleyen c¢aligmalar daha aciklayici olabilir (Himichi vd., 2021;
Ridderinkhof vd., 2017).
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Bu bulgu, o an daha farkinda hisseden bireylerin empati diizeylerinin de az da olsa daha yiiksek
olabildigini gosteriyor. Ancak iligkinin kiiglik olmasi, empati gibi daha siiregen ve ¢ok bilesenli bir
yapinin tek seferlik durumluk farkindalikla sinirli 6lgiide ortiisebilecegini diisiindiirmektedir. Bu yiizden
sonug, pratikte bilingli farkindalik empatiyi artirir gibi kesin bir iddia kurmaktan ¢ok, iki yapinin ayni
zeminde bulusabildigini gosteren bir ¢ergeve olarak degerlendirilebilir. Gelecek arastirmalarda tekrarl
Olcumler ve ¢oklu yontem kullanimi bu iligkinin daha iyi anlasilmasini saglayabilir.

Hipotez 4’e Ait Bulgularin Tartisiimasi
Biligsel Esneklik ve Cinsiyet

Bu calismada erkeklerin BE puani kadinlardan anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur. Bu
sonucu destekleyen arastirmalar literatirde mevcuttur. Ornegin Karakus vd. (2024) diniversite
ornekleminde bilissel esnekligin erkekler lehine farklilagtigini ifade etmistir. Benzer sekilde pek ¢ok
aragtrma sonucu BE’in iyi olus gostergeleriyle iliskisini incelerken erkeklerin daha yiiksek BE
gosterebildigini bildirmistir (Wang vd., 2022; Navarro vd., 2022; Arora, 2025; Ozbay vd., 2024).

Buna karsilik literatiirde, 6zellikle yiiriitiicli islev gorevleri {izerinden yapilan ¢aligmalar birlikte
degerlendirildiginde cinsiyet agisindan kayda deger farklilasma olmadigi belirten aragtirmalar da
mevcuttur (Gaillard vd.,2021). Literatiirdeki sonuglar degerlendirildiginde bu arastirmanin bulgulari ile
paralel sonuglar olsa da literatiiriin tamamu tek bir cinsiyete dair giiglii bir tablo sunmamaktadir.

Bu calismada BE’deki cinsiyet farki istatistiksel olarak anlamli olsa da bu farkin degeri sayisal olarak
kiiciiktiir. Bu diisiik fark degiskenlerin pratikteki anlamini sinirlayabilir. BE 6z-bildirimle 6l¢iildiigii i¢in
bireyin kendini esnek gérmesi ile anlik biligsel esneklik performansi ayni sey olmayabilir. Bu yiizden
sonug, BE’nin cinsiyete gore neden farklilastigi degil degil, bu arastirma kapsaminda ele alinan
orneklemde nasil bir farklilik goriildigiinii géstermektedir.

Durumluk Bilingli Farkindalik ve Cinsiyet

Bu calismada erkeklerin DBF puani kadinlardan anlamli bi¢imde daha yiiksek bulunmustur. DBF, o
anki duygulanim ve baglam ile yakindan iligkili oldugundan, cinsiyet farklar1 ¢ogu zaman dogrudan
farkindalik kapasitesi degil, duygu yogunlugu/6z-diizenleme orlintiileri Gizerinden de gérilebilir. Karl
ve Fischer’in (2022) bulgulari, DBF diizeylerinin duygu durumla birlikte dalgalanabildigini gostererek
bu yorumu destekler. Ote yandan farkindalik alaninda bazi alt boyutlarda erkeklerin lehine farklilik
ortaya ¢ikabildigi gosterilmistir (Gan vd., 2023; Upchurch vd., 2019).

Buna karsin mindfulness alaninda cinsiyet farklarinin yonii ¢ogu calismada ayni degildir. Ulusal
orneklemlerde kadinlarin meditasyon kullanim oranlarmin daha yiiksek bildirildigi, yani pratik
yaygmliginda kadinlarin 6ne gegtigi bulgular da vardir; bu da her baglamda erkeklerin daha yiiksek
farkindalik bildirecegi fikrini zayiflatir (Upchurch ve Johnson, 2019). Dahasi, bilingli farkindalig 6lgen
Olceklerde cinsiyet farkliliklar1 ¢cogu zaman genel puan yerine belirli alt boyutlar {izerinden ayrigir:
Oornegin bazi calismalarda kadinlar gozlemleme/ betimleme gibi boyutlarda daha yiiksek
raporlayabilirken erkekler tepkisizlikte daha ylksek raporlayabilmektedir (Gan vd., 2023). Ballarotto
vd. (2024) da mindfulness—duygu diizenleme iliskilerinin cinsiyete gore farkli oriintiiler gosterebildigini
vurgulayarak, tek bir dogrusal beklentinin riskli olabilecegini ima eder.

DBF’deki cinsiyet farki baglamsal etkenlerden etkilenmis olabilir. DBF durumluk bir degisken
oldugu icin, 6l¢lim anindaki stres, yorgunluk, dikkat daginiklig1 gibi durumlar cinsiyet gruplar1 arasinda
sistematik bigimde farklilagmis olabilir. Bu nedenle bulgu erkekler daha farkindadir gibi genellemeye
degil, bu arastrmanin o6rnekleminde Ol¢iim aninda erkekler daha yiiksek DBF bildirdi seklinde
yorumlanabilir.

Bilissel Duygulanmimsal Empati ve Cinsiyet

Bu aragtirmada kadinlarin BDE puanlar1 anlamh sekilde daha yiliksek bulunmustur. Bu bulgu,
oOzellikle 6z-bildirim temelli empati dlgiimlerinde kadinlarin daha yiiksek puan verme egiliminin sik
goriildiigiini bildiren ¢aligmalarla uyumludur. Pang vd. (2023), anket temelli 6lgiimlerde kadinlarin
daha yiiksek empati puamt bildirdigini raporlamistir. Ayrica duygu ipuglarim ¢dziimleme/duyguyu
tanima dogrulugu alaninda ¢ok genis bir veri tabanini derleyen giincel meta-analiz, kizlar ve kadinlar
lehine bir avantaj oldugunu gosterir (Hall vd., 2025).
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Ote yandan, empati alaninda cinsiyet farklarinm bir kisminimn lgiim ydntemi ve baglama duyarh
oldugu giiclii bigimde vurgulanir. Pang vd. (2023) tarafindan elde edilen EEG bulgularinda anlaml bir
farkin saptanmamasi ve belirli kosullarda bu farkin ortadan kalkmasi, test puanlarindaki degiskenligin
dogrudan bir 'kapasite farki' olarak yorumlanamayacagmi gostermektedir. Kadinlarm empati
Olgeklerinde daha yiiksek puan almasi, Rajasekhar vd. (2025) tarafindan sosyal begenirlik veya
stereotiplere uygun yanit verme egilimiyle iligkilendirilmektedir. Loffler ve Greitemeyer (2023) ise 0z-
bildirimdeki bu belirgin farkin nesnel performans gostergelerinde her zaman karsilik bulmadigini ortaya
koymustur. Bu literatiir verileri 1s18inda, ¢alismada elde edilen farklarin gergek bir kapasite farkindan
ziyade, 6z-bildirim yonteminin dogasindan kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir.

BDE’de kadmlarin daha yiiksek puam, 6z-bildirim empati literatiiriiyle genel olarak uyumludur;
Ozellikle 6z-bildirim 6l¢timlerde sosyal beklentiler ve kendini sunma egilimleri devreye girebilir. Bu
nedenle elde edilen bulgu cinsiyetin empatiyi belirledigi degil, 6rneklemimizde kadinlarin empatiyi
daha yiiksek bildirdigi seklinde yorumlanabilir.

Hipotez 5’e Ait Bulgularin Tartisiimasi
Bilissel Esneklik ve Egitim Diizeyi

Bu ¢alismada egitim diizeyine gére BE puanlarinin anlamli bigimde farklilastigi ve 6zellikle lisans
mezunlarinin lise mezunlarindan daha yiiksek puan aldig1 saptanmistir. Elde edilen bu 6riintii, egitimin
biligsel rezerv, problem ¢dzme repertuvari ve farkli baglamlara maruziyet gibi siiregler araciligiyla
biligsel kapasiteye sagladigi birikimli katki ile paraleldir. Nitekim literatiirde, yasam boyu egitim ile
biligsel islevler arasindaki iliskinin 6zellikle iist diizey bilissel performans alanlarinda belirginlestigi
(Lovdén vd., 2020) ve egitim birikiminin bilissel diizeyi yukaridan asagiya destekledigi (Soh vd., 2024)
vurgulanmaktadir. Montemurro ve ark. (2023) tarafindan sunulan, egitim diizeyinin beyin baglantisallig
iizerindeki etkisine dair bulgular da bu iliskiyi destekler niteliktedir. Ote yandan, BE’nin 6z-bildirimle
Ol¢iilmesinin bireyin ginliikk yasamdaki uyum saglama deneyimini yansitmasi, egitimle kazanilan
bilissel strateji repertuvari ile bu 6lgtimlerin daha kolay eslesmesini saglamaktadir (Dennis ve Vander
Wal, 2010). Stern (2009) tarafindan ortaya konulan biligsel rezerv ¢ergevesi bu sonuca kavramsal bir
zemin sunarken; farkindalik gibi psikolojik siireglerin bu iliskideki araci rolii, egitimin bilissel ¢iktilara
dolayli yollardan da baglanabilecegini diisiindiirmektedir (Pelegrini vd., 2023).

Literatiirde bu bulguyu desteklemeyen arastirma sonuglar1 da mevcuttur. Mevcut ¢aligmada farkin
tiim egitim gruplar1 arasinda dogrusal bir dagilim sergilememesi ve anlamli farkliligin 6zellikle lise ile
lisans mezunlari arasinda belirginlesmesi, egitimin BE iizerindeki etkisinin her basamakta sabit bir artig
gostermeyebilecegine isaret etmektedir. Nitekim egitim-bilis iliskisinde, etki biiyiikliiklerinin baglama
ve dlciim tiiriine gére degisebildigi bilinmektedir (Lovdén vd., 2020). Ozellikle 6z-bildirime dayali BE
olgimlerinde; mesleki kosullar, giinliik stres ve yasam deneyimi ¢esitliligi gibi egitim dig1 faktorlerin
de puanlar iizerinde belirleyici olmas1 beklenir (Dennis ve Vander Wal, 2010). Stern’in (2009) bilissel
rezerv yaklagimi da biligsel ¢iktilarin tek bir kaynaktan ziyade; mesleki karmasiklik ve sosyal aglar gibi
coklu yasam etkenlerinin etkilesimiyle agiklanmasini 6nerir. Bu cergevede mevcut bulgular, yiiksek
egitim diizeyinin biligsel esneklikte bir avantaj saglayabilecegini ancak bu etkinin orta diizeyde ve
baglama duyarli bir nitelik tasidigim diistindiirmektedir.

Durumluk Bilingli Farkindalik ve Egitim DUzeyi

Bu ¢alismada DBF puanlarmin egitim diizeyine gore anlamli bi¢cimde farklilasmadigi goriilmiistiir.
Bu sonug, mindfulness becerisinin yalnizca egitimle yilikselmeyebilecegini gostermektedir. Mindfulness
temelli programlarin ruh saglhigini destekledigine dair kapsamli aragtirma sonuglari bulunmakla birlikte,
etkilerin ve bireysel diizeydeki kazanmimlarin egitim gibi demografik degiskenlerden bagimsiz bigimde
de ortaya cikabildigi; etkilerin baglamla degisebildigi gosterilmistir (Galante vd., 2023). Ayrica diisiik
egitim diizeyine sahip yetiskinlerde yapilan gozlemsel ¢aligmalar, mindfulness diizeylerinin bilissel
performansla iligkili olabildigini; ancak bu iligkinin egitimden bagimsiz bir bilesen tasiyabildigini
bildirmektedir (Pelegrini vd., 2024). Egitim—bilis iliskisinde mindfulness’in araci rol oynayabilecegine
iliskin gbzlemsel bulgular da egitimin DBF’yi dogrudan belirleyen bir degisken olmaktan ¢ok dolayli
baglar kurabilecegini diigiindiirmektedir (Pelegrini vd., 2023). Kavramsal diizeyde bakildiginda
mindfulness, belli bir 6grenim basamagindan ziyade dikkat diizenleme ve farkindalik pratigiyle daha
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yakindan iligkili bir beceri olarak tammlanir (Kabat-Zinn, 1994). Dolayisiyla egitim gruplarimin DBF
agisindan benzesmesi, teorik olarak sasirtici degildir.

Buna Karsilik bazi caligmalarda mindfulness diizeylerinin egitim veya egitimle iliskili yasam
kaynaklariyla birlikte degisebildigi; ozellikle yillar iginde biriken bilissel/psikososyal kaynaklarin
mindfulness gostergeleriyle ayni dogrultuda hareket edebildigi 6ne siiriilmiistiir (Pelegrini vd., 2023;
Pelegrini vd., 2024). Bu nedenle, egitim diizeyi arttikgca DBF’nin artmas1 da beklenebilirdi. Ancak bu
arastrmada DBF’nin durumluk niteligi 6nemlidir: anlik farkindalik, 6l¢tim anindaki stres, yorgunluk,
ortam, giin i¢i biligsel yiik gibi degiskenlere duyarhdir. Dolayisiyla egitim diizeyleri farkli olsa bile,
Ol¢lim anindaki ortak kosullar (6r. benzer akademik/mesleki tempo, benzer sinav/is yiikii donemleri)
gruplar1 birbirine yaklastirmig olabilir.

Bilissel Duygulanimsal Empati ve Egitim Diizeyi

Bu calismada BDE puanlarinin egitim diizeyine gore anlamli bigimde farklilagtigi ve en yiliksek
ortalamanin lisansiistii grupta oldugu gorilmiistiir. Bu oriintii, egitimle birlikte artabilen sosyal biligsel
beceriler (bakis acis1 alma, karmasik sosyal durumlart yorumlama, farkli yagsam deneyimlerine maruz
kalma) ile paraleldir. Yasa bagl biligsel empati azalmasinin, egitim diizeyi ve yiiriitiicii islevlerle birlikte
ele alindiginda daha iyi aciklandigmi gosteren bulgular, egitimin empatiyle iligkili bilissel
mekanizmalara koruyucu/dengeleyici bicimde eslik edebilecegini diisiindiirmektedir (Gutiérrez-Cobo
vd., 2023). Boylamsal calismalarda empatinin zaman iginde farkli desenler gosterebildigi (bazi
bilesenlerde artis/azalislarin birlikte goriilebildigi) rapor edilmistir; bu da egitimin empatiyle iligkisinin
icerik ve baglama duyarli oldugunu vurgular (Carrard vd., 2025). Yiiriitiicii islevlerin empatiyle iligkili
gelisimsel siirelerde rol oynayabildigine dair bulgular da egitim—empati baginin kismen bilissel kontrol
kanaliyla galisabilecegini diisiindiiriir (Cristofani vd., 2020).

Bununla birlikte egitim ile empati arasindaki iliski her zaman ayni yonde ve aym biiylkliikte
bulunmayabilir. Empati ¢ok bilesenli bir yap1 oldugundan dolayr bazi kosullarda bilissel empati
azalirken duygulanimsal empati daha stabil kalabilir ya da ters desenler goriilebilir (Ziaei vd., 2021). Bu
noktada bu arastirmada egitim diizeyi ile BDE arasindaki fark, dogrudan egitim empatiyi artirir
bi¢iminde okunmamalidir. Daha yiiksek egitim diizeyine sahip bireylerin mesleki roller, sosyal ¢cevre
cesitliligi, okuma/iletisim pratikleri gibi eslik eden yasantilar nedeniyle daha yiiksek BDE puani almasi
da olasidir. Ayrica, ileri yasta bilissel empatiyi koruyan etkenlerin sadece egitim olmayabilecegi;
yiuraticl islevler ve diger biligsel kaynaklarin eszamanli etkiler tasiyabilecegi de unutulmamalidir
(Gutiérrez-Cobo vd., 2023; Cristofani vd., 2020).

Bu bulgu, daha yiiksek egitim diizeyine sahip gruplarin BDE’de daha yiiksek puan alma egilimini
gosteriyor; ancak bu farkin kaynagi muhtemelen egitimle birlikte degisen yasam deneyimleri ve
biligsel/sosyal firsatlarin biitiiniidiir. Sonucu nedensel bakis agisi1 ile okumadan, egitim diizeyi empatiyle
iligkili bir gosterge olabilir seklinde tartismak daha giivenli olur. Gelecek arastirmalarda meslek tiiri,
sosyal temas yogunlugu ve yas gibi degiskenler kontrol edilirse, egitim—empati iligkisinin daha kapsamli
bir resmi elde edilebilir.

Hipotez 6’ya Ait Bulgularin Tartisilmasi
Bilissel Esneklik ve Yas

Yas gruplar1 arasinda BE puanlari anlamli diizeyde farklilagsmistir. 38—47 yas grubu; 18-27, 28-37
ve 48—65 gruplarindan anlamli bicimde daha yiiksektir. Ayrica 28—37 yas grubu ise 18—27’den anlaml
sekilde daha yiiksek bulunmustur. Bu sonug (erken yetiskinlikten orta yetiskinlige dogru artig ve daha
ileri yasta zayiflama) yiiriitiicii islevlerin yasam boyu seyrine dair literatiirle genel olarak uyumludur.
Yiriitiicii islevler (dolayistyla biligsel esneklik) erken yetigkinlikte hdla olgunlasmayi siirdiirebilir; orta
yetiskinlikte deneyim birikimi, problem ¢6zme repertuvar1 ve iist-biligsel stratejiler artabilir; ileri
yaslarda ise islem hiz1 ve baz yiiriitiicii siireclerde zayiflama goriilebilir (Diamond, 2013; Kray ve
Lindenberger, 2000; Miyake vd., 2000; Monsell, 2003). 38—47 yas grubunun hem 18-27 hem de 48-65
grubunun iizerinde olmasi, dogrusal artistan ¢ok orta yaslarda tepe yapan bir oriintliyii gdstermektedir.
Bu tir farkli oOriintiiler, gorev/dlcek tiiriine ve orneklem ozelliklerine bagli olarak literatiirde de
karsilagilmaktadir (Kray ve Lindenberger, 2000).



69

Ote yandan yas ile bilissel esneklik iliskisi her ¢alismada ayn1 bicimde ¢ikmadig: goriilmektedir.
Bunun temel nedenlerinden biri bilissel esneklik kavramimin farkli operasyonel tanimlarla 6l¢tilmesidir:
set degistirme, gorev degistirme, kart esleme gibi performans temelli 6lgtimler ile 6z-bildirim temelli
Olclimler aynm1 yapinin farkh yiizlerini yakalayabilir (Diamond, 2013; Miyake vd., 2000). Bu nedenle
bazi arastirmalar daha erken yaslarda daha yiliksek performans, bazilari ise yas ilerledikce strateji
kullanimina dayali avantajlar oldugunu belirtmektedir (Monsell, 2003). Ayrica kesitsel tasarimlarda
kusak etkisi (egitim, teknoloji maruziyeti, is yasamu talepleri gibi) yas grubuna atfedilen farklilig:
oldugundan biiyiik ya da kiiciik gosterebilir (Kray ve Lindenberger, 2000).

Bu sonug, aragtirmanin yapildigr orneklemde bilissel esnekligin orta yetigkinlikte (38—47) daha
yiiksek diizeyde seyredebilecegini; ancak bunun gelisimsel bir artis kanit1 degil, kesitsel bir grup farki
oldugunu gosterir. Farkin bir kismi is/yasam deneyimi, biligsel strateji repertuvart ve egitim/mesleki
gereklilikler gibi degiskenlerle iliskili olabilir.

Durumluk Bilincli Farkindalik ve Yas

DBEF puanlari yas gruplarma gore anlamli bigimde farklilagmustir. Post-hoc sonuglarma gore 38—47
yas grubu DBF duzeyleri 18-27 yas grubundan anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur. Bu bulgu,
yetigkinlikte bilingli farkindaligin bazi bilesenlerinin yasla birlikte giiclenebilecegini gosteren
calismalarla uyumludur. Ozellikle genis yetiskin 6rneklemlerde yasin mindfulness ile pozitif iliskili
olabildigi belirtilmistir (Gan vd., 2023; Mahlo ve Windsor, 2021). Orta yag doneminde giindelik yasam
deneyiminin artmasi, duygusal diizenleme hedeflerinin netlesmesi ve anda kalma/odaklanma
becerilerinin daha islevsel hile gelmesi, durumluk farkindaligin daha yiiksek raporlanmasina zemin
olusturabilir (Mahlo ve Windsor, 2021). Bu bulgunun ozellikle 38—47 yas grubunun 18-27 yas
grubundan yiiksek olmasi seklinde sinirli bir fark gostermesi, DBF’nin yasla birlikte zamansal olarak
dogrusal artmadigini; ama bazi dénemlerde (6r. orta yas) daha belirginlesebilecegini gdstermektedir
(Gan vd., 2023; Mahlo ve Windsor, 2021).

Buna karsilik, mindfulness diizeyleri yasa gére her zaman ayrismayabilir; farklarin kiigiik ¢ikmasi
ya da yalnizca bazi boyutlarda goriilmesi beklenebilir. Ciinkii mindfulness Olgiimleri (6zellikle
durumluk 6l¢timler) baglama, o anki duygu durumuna ve giinliik stres yiikiine olduk¢a duyarhdir; yas
gruplar1 arasinda genel bir tistiinliikten ¢ok, belirli kosullarda kii¢iik farkliliklar ortaya ¢ikabilir (Brown
ve Ryan, 2003; Kabat-Zinn, 1994). Ayrica bazi ¢alismalarda yas, mindfulness’in bazi yonleriyle iligkili
bulunurken bazi yonleriyle iligkili bulunmayabilir; bu da yas etkisinin kismi oldugunu gésterir (Gan vd.,
2023; Mahlo ve Windsor, 2021).

Bu arastirmanin bu bulgusu, DBF’nin yasla iligkisini tam artis seklinde degil, orta yas grubunda geng
yetiskinlere kiyasla sinirlt bir yiikselme olarak gostermektedir. Bu sonug, DBF’nin daha ¢ok baglama
duyarli bir deneyim oldugunu ve yas farklarinin her karsilastirmada ortaya cikmayabilecegini
diistindiirtir. Kesitsel tasarim nedeniyle, bu farkin yasin kendisinden mi yoksa kusak/yasam
kosullarindan m1 kaynaklandig net degildir.

Bilissel Duygulanimsal Empati ve Yas

BDE puanlar1 yas gruplarina gore anlamli bigimde farklilagmistir. Bu farka gore 38—47 yas grubu,
18-27 yas grubundan anlamli diizeyde daha yiiksektir. Diger karsilastirmalar anlamli degildir. Bu
orlintli, yetiskinlik boyunca empati ve prososyal yonelimlerin yagla birlikte en azindan belirli
donemlerde giiclenebilecegini ifade eden arastirma bulgular1 ile benzerdir. Gergek yasam
orneklemleriyle yapilan deneyim orneklemesi ¢alismalarinda empati ve prososyal davraniglarin yasla
birlikte farkli diizeylerde seyredebilecegi; bazi gostergelerde orta yasin ayri bir donem olabilecegi
tartisilmaktadir (Pollerhoff vd., 2022; Pollerhoff vd., 2024). Ayrica empati bilesenleri birbirinden
ayrilabilir: bazi calismalar biligsel empati tarafinda yasla zayiflama egilimi bildirirken, duygulanimsal
(6zellikle olumlu duygulanimsal yanitlar) bilesenlerde daha korunakli bir tablo oldugunu gostermektedir
(Ziaei vd., 2021). Arastirmanin bu bulgusunda farkin yalnizca 3847 yas grubunun 18-27 yas
grubundan yiiksek olmasi seklinde sinirlt kalmasi, empatinin yasla her grupta artan bir 6zellik olmaktan
cok, yasam deneyimi ve sosyal rollerle birlikte belirli yas donemlerinde giiglenebilen bir yapi
olabilecegini gostermektedir (Pollerhoff vd., 2022; Pollerhoff vd., 2024).
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Literatiirde, 6zellikle biligsel empati (bagkasinin bakis agisini ¢ikarma/okuma) tarafinda yasla birlikte
diisiis raporlayan ¢aligmalar da bulunmaktadir (Gutiérrez-Cobo vd., 2023; Ziaei vd., 2021). Bu durum,
arastirmadaki 48—65 yas grubunun 38—47 yas grubundan diisiik ¢ikmamas1 gibi ayrintilari agiklayabilir:
(i) 6lcum 6z-bildirim ise, kisiler empatiyi deger olarak daha yiiksek degerlendirebilir; (ii) 6rneklemin
egitim/is yasami, sosyal ¢evre ve saglik profili gibi degiskenler yas etkisini golgeleyebilir; (iii) empati
bilesenleri farkl yonlerde degistigi i¢in toplam puan diizeyi daha sinirli farklilik gosterebilir (Gutiérrez-
Cobo vd., 2023; Ziaei vd., 2021).

Bu sonug, BDE’nin yasla iligkisini genel ve dogrusal bir artis gibi degil, orta yas grubunda geng
yetiskinlere kiyasla kiiglik ama anlamli bir fark seklinde gostermektedir. Empatinin biligsel ve
duygulanimsal bilesenleri farkli seyredebildigi igin, toplam puanla yakalanan farkin sinirli ¢ikmasi
beklenebilir. Kesitsel tasarim nedeniyle bu farki yasin kendisine baglamak yerine, yasam deneyimi,
sosyal roller ve drneklem 6zellikleriyle birlikte degerlendirmek daha dogru olur.

SONUC VE ONERILER
Sonug

Bu arastirmada katilimeilarim BE, DBF ve BDE diizeyleri arasindaki iligkiler ile bu degiskenlerin
cinsiyet, egitim diizeyi ve yas degiskenlerine gore farklilasip farklilagsmadigi incelenmistir.

Oncelikle degiskenler arasi iliskiler incelendiginde; DBF ile BE arasinda pozitif yonlii ve orta
diizeyde bir iligki bulunmustur. BE ile BDE arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski saptanmustir.
DBF ile BDE arasindaki iligki ise pozitif yonlii fakat daha diisiik diizeyde olup yine anlamlidir. Bu
sonuglar, anlik farkindalik diizeyi yiikseldikge biligsel esneklik ve empati puanlarinin da yiikselme
egilimi gosterdigini; ayrica biligsel esnekligin empatiyle daha giiclii iliskilendigini diisiindiirmektedir.
Bu bulgular dogrultusunda H1, H2 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir.

Demografik farkliliklar agisindan, cinsiyete goére karsilastirmalarda {i¢ degiskende de anlamli
farklilik gorilmistiir: erkeklerin BE ve DBF puanlari kadinlardan daha yiiksek, kadinlarin BDE puanlari
erkeklerden daha yiiksek bulunmustur (her ii¢ii igin p < .01). Bu sonuclara gore H4 hipotezi kabul
edilmistir. Bununla birlikte, ortalamalar arasindaki farklar gorece kii¢iik oldugundan, sonuglarin gruplar
arasi kesin bir iistiinliik seklinde degil, 6rnekleme 6zgili grup farkliliklar1 olarak degerlendirilmesi daha
uygundur.

Egitim diizeyine gore analizlerde; BE puanlar1 egitim diizeyine gére anlamli1 bicimde farklilagmig ve
lisans mezunlarinin BE puanlarinin lise mezunlarindan daha yiiksek oldugunu gdstermistir. DBF
puanlari egitim diizeyine gore anlamli bicimde farklilagsmamugtir. BDE puanlari ise egitim diizeyine gore
anlaml farklilik gostermis ve Ozellikle lisansiistii grubun empati puanlarinin lise ve 6n lisans
gruplarmdan daha yiiksek oldugu; ayrica lisans ve 6n lisans gruplarmin da lise grubundan daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle H5 hipotezi kismen kabul edilmistir (BE ve BDE’de fark var; DBF’de

yok).

Yas degiskenine gore analizlerde ise BE puanlar1 anlamli bicimde farklilasmis ve 6zellikle 38—47
yas grubunun BE puanlar1 18-27 ve 4865 yas gruplarindan daha yiliksek bulunmustur; ayrica 28—-37
yas grubu da 18-27 yas grubundan daha yiiksek puan almistir. DBF puanlarinda da yas gruplari arasinda
anlaml fark vardir ve 38—47 yas grubu, 18-27 yas grubundan daha yiiksek bulunmustur. BDE puanlari
icin de yas gruplari arasinda anlaml fark goriilmiis ve 38—47 yas grubu, 18-27 yas grubundan daha
yiiksek empati puanina sahiptir. Bu bulgular dogrultusunda H6 hipotezi kabul edilmistir.

Genel olarak arastirma bulgular;; DBF’nin BE ile orta diizeyde, BE’nin BDE ile orta diizeyde,
DBF’nin BDE ile daha diisiik diizeyde iligkili oldugunu; ayrica BE, DBF ve BDE’nin baz1 demografik
degiskenlere gore farklilasabildigini gostermektedir. Bununla birlikte arastirmanin kesitsel ve iligkisel
yapist nedeniyle bu sonuglar nedensel kanit sunmamakta, yalnizca degiskenlerin birlikte degisim
orlintlilerine isaret etmektedir.
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Oneriler
Uygulamaya yonelik 6neriler

DBF ile BE arasinda anlamli ve orta diizeyde bir iligki bulunmasi, okullarda/kurumlarda
uygulanabilecek kisa ve uygulanabilir farkindalik uygulamalarinin (kisa nefes odaklanma, dikkat
toplama egzersizleri gibi) bireyin anda kalma becerisini destekleyebilecegini diisiindiirmektedir. Ancak
bu caligma iliskisel oldugundan, bu tiir uygulamalarin BE’yi artiracagi seklinde kesin bir ¢ikarim
yapilmamali; daha ¢ok uygulanabilir bir hedef alan olarak ele alinmalidir.

BE ile BDE arasindaki pozitif iligki, empatiyi desteklemek isteyen egitim/rehberlik programlarinda
biligsel esneklik bilesenine (alternatif diisiinme, farkli bakis agist iiretme, kat1 diigiinceyi fark etme gibi)
daha fazla yer verilmesinin yararh olabilecegini gostermektedir.

Egitim diizeyi ve yas gruplarinda 6zellikle 18—27 yas grubunda bazi puanlarin daha diisiik kalmast,
bu gruplarda farkindalik, esneklik ve empati gibi becerileri guglendirmeye yonelik psiko-egitsel
iceriklerin daha erken dénemde planlanmasinin degerli olabilecegini diisiindiirmektedir.

Cinsiyete gore farklarin bulunmasi, uygulamada katilimcilarin ihtiyag ve giiclii yonlerini dikkate alan
daha esnek program tasarimlarimi destekler. Ancak cinsiyete dayali kati genellemelerden kagimlmali;
bireysel farkliliklar temel alinmalidir.

Arastirmacilara yonelik oneriler

Bu ¢alisma kesitsel ve korelasyonel oldugu i¢in, degiskenler arasindaki iliskinin yonini test etmek
amaciyla boylamsal tasarimlar 6nerilir.

DBF-BE-BDE iliskilerinin olasi agiklayici yollarmi daha net gérmek i¢in aracilik/moderatorlitk
modelleri ve alt boyutlarin da birbirinden bagimsiz olarak hesaplanip analizler yapilmasi 6nerilebilir.

Olgiimlerin tamami 6z-bildirim temelli oldugundan, ileriki arastirmalarda 6z-bildirime ek olarak
performans temelli bilissel esneklik gorevleri ve davramigsal/deneyim Orneklemesi gibi yontemlerle
¢oklu 6l¢iim yaklasimi Onerilir.

Cinsiyet, yas ve egitim diizeyi i¢in karsilastirmalar yapildigi i¢in, 6l¢eklerin bu gruplarda olgliim
degismezligi analizleriyle desteklenmesi, bulgularin giivenirligini artiracaktir.

Post-hoc analizlerde bazi farklarin yalnizca belirli gruplar arasinda ¢ikmasi (6r. 38—47’nin 18-27’den
yiiksek olmas1 gibi), sonraki c¢alismalarda Orneklemin dengelenmesi ve grup biiyiikliiklerinin
giiclendirilmesi geregini gostermektedir.

Egitim ve politika diizeyinde éneriler
Yetiskin egitim programlari, {iniversite programlari ve hizmet i¢i egitimlerde farkindalik—esneklik—

empati biitliniinii hedefleyen, kisa ama siirekliligi olan beceri modiilleri planlanabilir.

Ozellikle geng yetiskinlerde (18-27 yas grubu) sosyal-duygusal becerileri giiclendiren programlarin
yayginlastirilmasi, daha erken donemde destekleyici bir zemin olusturabilir.

Arastirmamin Stmirhhiklar:

1. Arastirma iligkisel tarama desenindedir ve degiskenler arasindaki birlikte degisim Oriintiilerini
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu nedenle bulgular, degiskenler arasinda neden—sonug iligkisi
kurmaya elverisli degildir; yalnizca iliskiler ve grup farkliliklar1 diizeyinde yorumlanabilir.

2. Orneklem, Tiirkiye genelinde yasayan yetiskinlerden uygun &rnekleme ile ulasilan goniilliilerden
olusmaktadir. Bu yontem, orneklemin evreni temsil giiciinii smirlayabilir ve sonuglarin
genellenebilirligini azaltabilir.

3. Yapilan analizler ve degerlendirmeler 6lgme araglarinin toplam puanlari iizerinden yapilmustir.
Bu durum oOlgme araglarmin alt boyutlart agisindan bulgu ve tartigmalari yorumlamayi
smirlayabilir.
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4. Veriler ¢cevrimigi toplanmistir. Cevrimici uygulama, katilimeilarin dikkat diizeyi, ortam kosullari,
cihaz/baglanti sorunlar1 ve Olgekleri yanitlama bigimleri {izerinde tam kontrol saglamaz. Bu
durum ozellikle DBF gibi durumluk bir 6l¢tim igin ek belirsizlik yaratabilir.

5. DBF, katiimcinin son 15 dakika i¢indeki durumluk farkindaligini hedefler. Cevrimigi
uygulamada bu 15 dakikanin baglami (o sirada stres, is yiikii, ortam, dikkat dagimikligi vb.) kisiler
arasinda farklilagabilecegi i¢in 6lglim hatasi artabilir.

6. Analizlerde yas, cinsiyet ve egitim diizeyi ele alinmistir. Ancak sosyoekonomik diizey, meslek/is
yiikii, ruh saghgi gostergeleri, daha 6nce mindfulness uygulama deneyimi, sosyal destek gibi
degiskenler Olciilmedigi icin bu faktérlerin BE-DBF-BDE iliskilerindeki  pay1
ayrigtirllamamistir.

7. Yas, belirli gruplara ayrilarak analiz edilmistir. Bu yaklagim yorum kolaylig1 saglasa da yasm
stirekli dogasindaki bilgi kaybina yol agabilir ve gruplar arasi siirlarin (6rn. 37-38 gecisi) yapay
etkiler tiretmesi miimkiindiir. Yas gruplarimiz Tablo 5’te 18-27, 28-37, 38-47, 48-65 seklinde
raporlanmustir.

8. Bulgular istatistiksel anlamlilik tizerinden sunulmustur. Etki biiytikliikleri (Cohen’s d, n?/partial
n?) ve given araliklar1 raporlanmadiginda, bulunan farklarin/iligkilerin pratik 6nemini
degerlendirmek zorlasabilir.
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Ozet

Son yillarda yiiksekogretimde O6grenme ve Ogretmenin 6nem kazanmasi ve Covid-19 pandemi
doneminde degisen gereksinim ve Onceliklerin de etkisiyle Tiirkiye {iniversitelerinde Ogrenme ve
Ogretme merkezlerinin sayilarinda hizli bir artis olmugtur. Bu merkezlerin isimlerinde farkliliklar olsa
da temelde “6grenme ve 6gretmede mitkemmeliyeti yakalama” misyonuyla kurulduklari goriilmektedir.
Bu merkezlerin uygulamada bu misyonu ne derece yerine getirdikleri ve verdikleri hizmetlerle 6grenci
Ogrenmesine, 6gretim iiyelerinin 6gretim pratiklerine ve genel anlamda iiniversitedeki egitim kalitesine
ne derece katma deger yarattiklarmin degerlendirilmesi, bilyiime ve gelismelerine paralel olarak daha
da onemli hale gelecektir. Bu merkezlerin olgunlastikca hesap verebilir ve siirdiiriilebilir yapilara
doniismeleri kagmilmazdir. Diger tilkelerdeki, ozellikle de Amerika’daki iiniversitelerin 6grenme ve
ogretme merkezlerinin deneyimi, bu ¢ikarimi dogrular niteliktedir. Bu baglamda, Tiirkiye’de gelismekte
olan olan 6grenme ve Ogretme merkezlerinin de yapi, sure¢ ve faaliyetlerinin incelenmesi ve
degerlendirilmesine yol gosterecek calismalara ihtiya¢ vardir. Bu literatiir taramasi ¢alismasinda,
Ogrenme ve 0gretme merkezlerinin yapisal ve islevsel boyutlariyla 6grenme ve 6gretmenin gelisimine
katkilarmin  6l¢limlenmesinde yurt dist iiniversitelerce denenmis degerlendirme modellerinin
incelenmesi amaglanmustir. Isleyis ve siirec agisindan birbirine oldukga benzer yapilar sergileyen
Ogrenme ve 0gretme merkezlerinin, benimsedikleri degerlendirme yaklagimlarinda kurumsal 6ncelikleri
one cikardiklar1 ve sadece faaliyetlere katilim ve memnuniyet rakamlarinin tesine gegen daha biitiinciil
ve sistematik veri toplama ve analiz igeren degerlendirme yaklagimlarini benimsedikleri goriilmustiir.

Anahtar Kelimeler: §grenme ve 6gretme merkezlerinin yapisal ve islevsel yonii; 6grenme ve 6gretme
merkezlerinin degerlendirilmesi
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Abstract

In recent years, the number of learning and teaching centers in Turkish universities has increased rapidly
due to the growing importance of learning and teaching in higher education and the shifting needs and
expectations during the Covid-19 pandemic. Although these centers operate under various titles, they
are fundamentally established with the mission of "achieving excellence in learning and teaching." As
these centers grow and evolve, it becomes increasingly critical to evaluate the extent to which they fulfill
this mission in practice and the degree of value they add to student learning, faculty instructional
practices, and the overall quality of education within the university. As they mature, it is inevitable that
these centers will transform into accountable and sustainable structures. The experience of learning and
teaching centers in universities abroad, particularly in the United States, confirms this trajectory. In this
context, there is a need for studies that especially explore how learning and teaching centers in Turkiye,
which are still in their developmental stage, can be structured and evaluated in light of international
examples. This literature review aims to examine the structural and functional dimensions of learning
and teaching centers and the evidence-based evaluation models tested to measure their contribution to
the development of learning and teaching. It is observed that while these centers generally exhibit similar
structures and functions, they prioritize institutional imperatives in their evaluation approaches, moving
toward more holistic methods that go beyond mere participation numbers and satisfaction scores.

Keywords: structure of learning and teaching centers; functions of learning and teaching centers;
evaluation of learning and teaching centers

GIRIS

Ilki 1962 yilinda Amerika Birlesik Devletinde (ABD) Michigan Universitesinde kurulan 6grenme ve
O0gretme merkezlerinin sayisi basta yine ABD olmak tizere, Kanada, Avustralya, Yeni Zelanda ve
Avrupa lilkelerinde 6grenme ve 6gretmenin yiiksek dgretimde yasadigi degisim ve doniisiimlere paralel
olarak yillar igerisinde artis gostermis ve diinya ¢apmda biitiin yiiksekogretim sistemleri igerisinde
vazgecilmez yapilara doniismiislerdir (Cook, 2011). Universitelerin biiyiikliigiine, sundugu egitimin
gesitliligine ve imkanlarina gore degismekle birlikte genelde merkezi yapilar olarak kurulan bu 6grenme
ve 6gretme merkezlerine ek olarak zaman igerisinde, eko sistemdeki biliylik merkeze entegre edilen veya
fakiilte ve/veya disiplin odakli yapilar da ortaya ¢ikmustir (Marbach-Ad, Schaefer & Thompson, 2012).
Degisen kosullar ve gelisen egitim teknolojileriyle beraber yapisal ¢esitliligin bir benzeri, hizmet ve
program ¢esitliliginde goriilmeye baslanmistir. Ogretim iiyelerine verilen pedagojik egitimler,
universitelere yeni gelen 6gretim iiyelerinin 6grenme ve dgretme ortamina oryantasyonu, 6grenme ve
ogretmede yenilik¢ilik bursu, miifredat ve ders tasarimi, ders goézlem ve degerlendirmeleri ile
ogrencilere sunulan akademik beceri ve basari gelistirme odakli destek programlari, bu merkezlerin
vermesi beklenen hizmetlerin temelini olusturmustur (Diamond, 2005, Grupp, 2014). Bu listeye egitim
teknolojilerine destek, 6grenme ve 6gretme konularinda sinif i¢i veya kurumsal arastirmalar yapmak
gibi bagka hizmetleri de eklemek miimkiindiir (Cook, Meizlish & Wright, 2011; Hershock, Cook,
Wright & O’Neal, 2011; Frantz vd., 2004). Bu ¢ok genis yelpazenin hepsini sunan 6grenme ve gretme
merkezileri oldugu gibi sadece birka¢ hizmet ve programa odaklanan merkezlere de rastlamak
mumkindir. Bu merkezlerde galisan personelin egitim ge¢misi, nitelik ve yetkinlikleri de biitiin bu yap1
ve hizmet cesitliligiyle uyumlu olacak sekilde degisim gostermektedir. Farkli disiplinlerden gelen
akademik personele ek olarak, 6grenme ve d6gretme ve ilgili konularda profesyonel calisan kisiler de bu
merkezlerde siklikla istihdam edilir hale gelmistir (Cook, 2011).

Diinyanin ¢ok farkli yerlerindeki iiniversitelerde 6grenme ve 6gretme iizerindeki olumlu etkisi tespit
edilmis, artik geldikleri noktada 6nemleri tartisilmaz olan 6grenme ve 6gretme merkezlerinin Tiirkiye
iiniversitelerindeki kurulusu, rolleri ve etkileri ise yakinda zamanda arastirma konusu haline gelmistir.
(Elgi &lseri, 2022). Universitelerin internet sayfalarinda halka acik bilgiler ¢ercevesinde yapilan tarama
sonucunda, Tiirkiye’de 6grenme ve 6gretme merkezlerinin ilk drneklerinin vakif iiniversitelerinden Kog
Universitesi ile devlet iiniversitelerinden Orta Dogu Teknik Universitesinde 2009 yilmin sonlarinda
kurulan merkezler oldugu gériilmiistiir (Kog Universitesi, 2025; Orta Dogu Teknik Universitesi, 2025).
Tiirkiye yiiksekogretim sistemi igerisinde bu tiir birimlerin yayginlagsmasi son birkag yil icinde 6zellikle
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yapilan onerilerin de etkisiyle gerceklesmistir (YOKAK,
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2019). Cok yakin zamanda yasadigimiz pandeminin de bu yayginlagmaya katkisi oldugunu séylemek
miimkiindiir (El¢i & Iseri, 2022).

Diger yiiksek 0gretim sistemlerindeki 6grenme ve 6gretme merkezlerinin gelisimi incelendiginde,
yayginlagsmayla beraber bu merkezlerin sistem igerisindeki katkilarimin sorgulanmasi giindeme
gelmigstir. Bir bagka deyisle, bu merkezlerin hem biiyiik resimde &grenme ve 6gretmenin kalitisini
gelistirmeye ve ilgili alanlardaki arastirmalara ulusal ve yerel diizlemde katkilar1 hem de mikro 6lgekte
hizmet verdikleri paydaslarin gelisimine ne derece anlamh katki yaptiklari incelenmeye baslanmistir
(Plank & Kalish, 2010; Schumann, Peters & Olsen, 2013; Smith & Gadbury-Amyot, 2014; Sutherland
& Hall 2018). Bu tecriibeyi, Tiirkiye’deki merkezlerin de benzer bir siirecten gegilebilecegini isaret
olarak gormek miimkiindiir. Ogrenme ve &gretme merkezleri {iiniversiteler icindeki yerlerini
saglamlastirp siirdiiriilebilir ve hesap verebilir yapilar haline gelmek i¢in sunduklar1 biitiin hizmetleri
degerlendirebilmeli ve dgrenme ve Ogretme iizerindeki etkilerini dogrudan ve/veya dolayli ortaya
koyabilmelidirler. Bu ¢aligmanin amaci da, 6grenme ve 6gretme merkezlerini yapi, islev ve faaliyetlerini
ve bu merkezlerin 6grenme ve d6gretmenin gelistirilmesine yaptiklari katkilar1 ortaya koyabilmelerine
yardimcr olabilecek farkli degerlendirme modellerini literatiirdeki Onceki galismalarin bulgular
dogrultusunda kapsamli bir sekilde incelemektir. Bu amag dogrultusunda su sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretme ve dgrenme merkezlerinin yapisal, islevsel ve faaliyet boyutlarinda &ne ¢ikan ortak
yonleri nelerdir?

2. Ogrenme ve oOgretme merkezlerini degerlendirmede kullanilan kanita-dayali (daha once
denenmis) yaklagimlar nelerdir?

YONTEM

Bu calisma nitel arastirma yaklasimi i¢inde yer alan sistematik literatlr incelemesi yontemiyle
yiiriitiilmiistiir. Literatlir incelemesi yontemi, belirli bir konuyla ilgili mevcut arastirma sonuglarimi
sistematik bigimde toplayarak, konunun tarihsel gelisimini, giincel egilimlerini ve arastirma bosluklarini
ortaya koymay1 amaglar (Toker, 2022). Bu ¢alismanin temel amaci da Tiirkiye’deki 6grenme ve 6gretme
merkezlerinin yap1 ve islevleriyle egitime katkilarinin nasil degerlendirilebilecegine 151k tutabilecek
onceki drnekleri incelemektir.

Ilgili literatiiriin sistematik incelenmesi icin 6ncelikle yurt disindaki iiniversitelerin égrenme ve
Ogretme merkezlerini temel alip irdeleyen kitap, kitap boliimii, rapor ve haber biiltenleriyle bu
merkezlerin degerlendirme pratiklerini anlatan ilgili makaleler taranmustir. Ogrenme ve ogretme
merkezlerinin en eski ve biiyiik uluslararasi bilgi ve iletisim agi olan Professional Organizational
Development Network (POD) internet sayfasinda yer alan “6grenme ve 6gretme merkezleri veritabani”
ile ilgili kaynaklar 6zellikle incelenmistir (POD, 2024). Ayrica, yiiksekogretim ve 6grenme ve dgretme
merkezleriyle ilgili yayinlar yapan “The Chronicle of Higher Education”, “To Improve the Academy”
ve “Journal on Centers for Teaching and Learning” basta olmak tizere bu ve benzeri dergilerin 2000
sonrasi baskilar1 taranmustir.

Tarama siirecine 6grenme ve 6gretme merkezlerinin verdigi egitimlerle yayginlastirmaya calistiklar
pedagojik yontemlerin ele alindigi makaleler, bu caligmaya dahil edilmemistir. Yapi, islev ve
faaliyetlere yonelik kisimlar i¢in bu konuda alan yazinda ¢oklukla atif alan, digerlerine rol model olma
konusunda da 6ncii niteliginde olan merkezleri ele alan kaynaklar, siirecte bu merkezlerin gelisim ve
degisimini daha iyi anlayabilmek amaciyla 6zellikle incelenmistir. Degerlendirme ¢alismalar1 agisindan
da sadece degerlendirme yonteminin anlatildigi c¢alismalar degil, yontemin bir merkezde nasil
uygulandigini ele alan ¢alismalar incelemeye dahil edilmistir.

Toplanan veriler igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Icerik analizinde konuya iliskin var olan
bilgiler ¢ergevesinde veriler toplanmadan 6nce kategoriler gelistirilebilir (Yildirim & Simsek, 2004).
Bu ¢alismada da arastirma sorularina cevap olusturacak sekilde veriler, dnceden belirlenmis kategoriler
etrafinda bir araya getirilerek analiz edilmistir. Veriler, “yap1”, “personel” “islev” “program” ve
“faaliyet” “degerlendirme” gibi kategoriler altinda incelenmistir. Degerlendirme temasi i¢in sadece
herhangi bir degerlendirme ydnteminin anlatildig1 yaymlar yerine, uygulamaya yonelik kanita dayali

caligmalar bir araya getirilmis ve analiz edilmistir.
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BULGULAR

Litreatiir taramasi sonrasinda ortaya ¢ikan bulgular, aragtirma sorularina cevap olusturacak sekilde
iki ana baglik altinda verilmistir.

Ogrenme ve Ogretme Merkezlerinin Yapisal ve islevsel Yoniine iliskin Bulgular
Yap:

Yurt i¢i ve yurt disinda faaliyet gosteren 6grenme ve Ogretme merkezlerinin isimleri, misyon ve
vizyonu ve oOrgiitsel yapilar1 incelendiginde, benzerlikler ve farkliliklar géze ¢arpmaktadir. Oncelikle
merkez isimleri agisindan bakildiginda, 6grenme ve 6gretme kelimeleri ortak olmakla birlikte bunlara
ek olarak “miikemmeliyet”, “kalite” ve “arastirma” gibi kelimeleri de igeren farkli merkez isimleri
oldugu gibi 6grenme ve dgretmeyi ¢agristiracak sekilde farkli isimler altinda kurgulanan birimlere de
rastlanmaktadir (Cook, 2011; POD, 2024). Tiirkiye’de de sayilar1 hizla artan 6grenme ve Ogretme
merkezlerinin isimlerinde de “6grenme” ve “Ogretme” basta olmak iizere yurt disindaki merkez
isimlerindeki kelimelerin benzerlerinin 6ne ¢ikt11 gériilmektedir (Alev ve Iseri, 2022).

Verilen isimlerle paralel olarak, 6grenme ve O0gretme merkezlerinde genelde yeni yaklagim ve
uygulamalarla 6grenci 6grenmesini iyilestirerek, 6grenme ve 6gretmede milkemmeliyet odakli bir kiiltiir
yaratma misyonuyla kurulmaktadir (Beach vd., 2016). Orgiitsel yapilar1 agisindan bakildiginda ise, bu
merkezlerin genelde egitimden sorumlu rektoér yardimciligi veya benzeri akademik birimler altinda
yapilandirildig1 goriilmektedir. Boylesine bir kurgu, bu birimlerin {iniversite i¢erisindeki konumunu
saglamlastiran, tniversitelerin temel gorev ve sorumluluklariyla tutarli olmasi agisindan onemlidir.
Ulusal ve kurumsal sart ve kosullara gore ¢esitlilik gosterecek sekilde kurulan 6grenme ve 0gretme
merkezlerinin biiyiik bir ¢ogunlugu, merkezi yapilar olarak iiniversitenin biitiiniine hizmet verecek
sekilde faaliyet gostermektedir. Bu merkezi yapiya baglh fakiilte-bazli yapilanmalar da mevcuttur. Buna
alternatif ise, ayn1 liniversite i¢erisinde sadece bagli olduklar: fakiiltelere hizmet veren, merkezi bir yap1
olarak faaliyet géstermeyen ve her biri farkli bir iist yonetim kademesine bagli olan, hatta isim olarak
bile farklilagan bir yapilanmadir (Cook, 2011).

Bu merkezlerde ¢alisan kisilerin nitelikleri konusunda 199011 yillardan itibaren baz1 degisiklikler
oldugu gozlemlenmistir. Sadece Ggretim {iyesi olarak gorev yapan kisilerin ¢alistigr bu merkezlerin
egitim-6gretimi gelistirmeye daha ¢ok odaklanabilmesi i¢in farkli disiplinlerde uzmanlagmis, doktora
derecesine sahip, arastirma yapabilen ama Onceligi arastirma olmayan profesyoneller ¢aligmaya
baslamistir (Cook, 2011). Calisan cesitliligi bu merkezler i¢cin ka¢imilmazdir. Kurumdan kuruma
pozisyon ismi ve gorev tanimi degismekle birlikte genelde tiniversitelerin akademik islerden sorumlu
rektor yardimciligi ve benzeri birimlerine bagli olan bu merkezlerde galisan sayisi sinirlidir ve hatta “az
kisiyle ¢ok is yapiimaktadir” (Wright, 2023, s.168). Bir veya birden fazla tst yonetici pozisyonuna ek
olarak, egitim uzmani, 6gretim tasarimcisi, koordinatér, danisman, proje sorumlusu ve idari uzman gibi
pozisyonlarin oldugu goriilmektedir. Belirli bir fakiiltenin 6gretim iiyelerinin ¢aligtig1 merkezler oldugu
gibi farkli fakiiltelerden segilen 6gretim iiyelerinin de gecici veya siirekli gorev aldigi merkezler de
vardir. Son olarak, sadece profesyonellerin bulundugu veya akademik ve idari pozisyondaki farkli gérev
tanimlari olan kisilerin beraber ¢alistigi merkezlere de rastlanmaktadir (POD, 2024; Wright, 2023).

Hedef Kitle

Her ne kadar bazi 6grenme ve 0gretme merkezleri lisans 6grencilerine de hizmet verecek sekilde
yapilandirilmigsa da bu merkezlerin genel olarak hedef kitlesi, 6gretim tiyeleri ile bu meslege hazirlanan
tiniversitelerde 6gretim tiyelerine 6gretimle ilgili konularda asistanlik yapan yiiksek lisans ve doktora
ogrencileridir (POD, 2024). Bu merkezlerin faaliyetlerine hedef kitlenin katilimi incelendiginde, Smith
ve Gadbury-Amyot (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 6zellikle tiniversitede 6gretim deneyimi az
olan Ogretim iiyelerinin 6grenme ve Ogretme merkezlerinin faaliyetlerinin devamliligin1 gereklilik
olarak gordiikleri tespit edilmistir. Ayn1 ¢alismada, 6grenme ve 68retme merkezlerinin faaliyetlerine
katilimla ilgili demografik degiskenler incelendiginde kadin 6gretim tiyelerinin erkek 6gretim tiyelerine
gore daha fazla katilim gosterdigi, merkez faaliyetlerine hi¢ katilmayan 6gretim tiyelerinde de erkeklerin
cok az farkla kadin akademisyenlerden fazla oldugu goriilmiistiir.
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Faaliyetler

Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin temel amacinin, “dgretim iiyelerinin dgretimsel yetkinliklerini
gelistirme” ve genel anlamda “egitim kalitesini yilikseltme”, oldugu belirtilmistir (Cook, 2011). Gegen
yillar icerisinde Ogrenme ve Ogretme merkezlerinin faaliyetlerinin sadece Ogrenme-0gretmeyi
iyilestirme amaciyla 6gretim iiyelerine verilen hizmetlerle sinirli tutulmasi gerektigini belirtenler oldugu
gibi, Universitelerde yerlesik 6grenme ve Ogretme merkezlerinin {iniversiteler biinyesinde degisim
acisinda katalizor gorevi iistlenecek sekilde gorev tanimlarinin zenginlesebilecegini belirten goriisler de
vardir (Diamond, 2005). Bu merkezlerin faaliyetleri de bu farkli goriisler etrafinda, kurumdan kuruma
ve hedef Kkitlelerine gore cesitlilik gostermekle birlikte, genel anlamda verilen hizmetleri
kategorilestirmek miimkiindiir (Cook, 2011; Lee, 2010; Tagg, 2010).

Ogrenme ve dgretme merkezlerinin hizmetlerinin kategorilestirilmesi konusunda farkli &rnekler
mevcuttur. Ornegin, 1974 yilinda kurulan Professional Organizational Network (POD) 6grenme ve
ogretme merkezlerinin faaliyetlerini en genel anlamda 3 kategoride inceler: fakulte Gyelerinin ve
Ogretim asistani olarak gorev yapan yiiksek lisans veya doktora 6grencilerinin mesleki geligimi, 6gretimi
iyilestirme ve orgiitsel gelisimi destekleme (POD, 2024). Bir baska gruplama da ise, merkezlerin ortak
faaliyet alanlar1 temel alinarak 6 kategori olusturulmustur (Lee (2010):

* Birebir konsiiltasyon ¢aligmalari

« Universite ¢apinda oryantasyon calismalari

« Universite ¢apinda seminer, konferans ve atdlye ¢alismalar

* Yogunlastirilmis, belirli bir grubun bir ihtiyacina yonelik 6zel programlar
* Bireylere veya boliimlere 6grenme ve dgretmede yenilik burslari
 Kaynak saglama ve kaynak iiretme

Delphi teknigiyle Amerika’daki arastirma-odakli 22 iiniversitenin 6grenme ve Ogretme merkezi
direktorleriyle yapilan bir ¢alismada ise yukaridakine benzer bir kategorilestirme ortaya ¢ikmustir. Bu
calismada 6zellikle 6grenme ve 6gretme merkezlerinin mevcutta verdikleri hizmetlerle ileriye yonelik
sunmasi gereken hizmetler arasinda farkliliklar oldugu gézlenmistir. Ileriyi yonelik olarak merkezler
acisindan yogunlastirilmis programlar, burs programlari ve degisim programlarinin ¢ok da gerekli
olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica ileriye yonelik olarak verilmesi gereken hizmetlerde 6zellikle
iiniversite 6grencilerinin 6grenme stillerini anlama, kiiltiirleraras1 ortamlarda 6grenme ve 6gretme,
teknolojiyle 6gretme ve farkli boliimlere odaklanan ozellestirilmis programlara agirlik verilmesi
gerektigi ortaya ¢ikmustir (Pcbenitcbnaia ve Cole, 2009).

Beach ve digerleri, Amerika ve Kanada’daki 6grenme ve Ogretme merkezleriyle 2006 yilinda
yaptiklar1 ¢alismayi, benzer demografik ozelliklere sahip katilimcilarla 2016’da tekrarlamiglardir.
Arastirma sonucunda, gecen on yila ragmen, 6zellikle yeni goreve baslayan 6gretim iiyelerine yonelik
oryantasyon egitimlerinin, 6grenme ve 6gretme merkezlerinin en 6ncelikli hizmet alan1 olmaya devam
ettigini tespit etmislerdir.

Genel olarak baktigimizda, 6grenme ve Ogretme merkezlerinin, dgretim iiyelerinin 6grenme ve
ogretmeye iliskin farkli ihtiyaglarmi kapsayacak sekilde hizmetlerini tasarlamalar1 gerekmektedir
(Pcbenitchnaia ve Cole, 2009). Ogretim iiyelerinin 6grenme ve dgretmeye yonelik temel inang, tutum
ve yaklagimlarinin ve kendilerini yetkin hissettikleri 6gretme yontemlerinin belirlenmesi ve egitimdeki
yenilikleri adapte etmede zorlandiklar1 noktalarin analizi 6nem arz etmektedir (Marbach-Ad, Schaefer
& Thompson, 2012). Ayrica, fakiilte iiyelerinin pedagojik degisimleri yakindan takip etmelerine ve 21.
yiizyilda degisen fakiilte {iyesi rollerini daha iyi anlayabilmelerine 11k tutulabilecek cesitlilikte hizmetin
saglanmas1 gerekmektedir (Grupp, 2014). Ozellikle son yillarda pandemi ve sonrasinda yapay zeka
alaninda yaganan gelismelerle beraber 6grenme ve 0gretme merkezlerinin degismekte olan 6grenme-
Ogretme ortaminda Ogretim iiyelerini gliglendirici hizmet cesitliligini saglamas1 daha da Onem
kazanmistir (US Department of Education, 2023). Bu noktada, sadece ihtiyac1 giderme ve yenilikleri
sunmanin da Otesine gecip verilen cesitli hizmetlerin, 6gretim iiyelerinin gelisim odakli hedefler
belirleyebilmesine ve bu hedeflere nasil eristiklerinin takip ve kontroliiniin de yapilabilmesine imkan
saglayacak bireysellestirilmis destegin de siirdiiriilebilmesi gerekmektedir (Tagg, 2010).
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Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin kurum igerisinde yerlesik hale gelip yapisal ve islevsel anlamda
gelisim gosterebilmelerinde ve basarili olup siirdiiriilebilir yapilara doniismelerinde su dort faktoriin
etkili oldugu tespit edilmistir (Challis, Holt ve Palmer, 2009): (1) merkezin gerceklestirebilecegi ve
sorumlu tutulabilecegi kuruma uygun gorevleri ve temel amaclar1 belirleyebilme konusunda stratejik
liderlik; (2) merkezin gérev ve sorumluluklarina yonelik kurum ¢apinda ama 6zellikle iist yonetimle
merkez arasinda ortak anlayis; (3) belirlenen gorev ve sorumluluklari yerine getirme kapasitesi ve
yetkinligine sahip caliganlarin olmasi ve son olarak (4) giiclinii otoriteden degil, iknadan alan bu
merkezlerin deger yaratmasi ve bunu gosterecek kanitlar ortaya koyabilmesi. Ozellikle deger yaratma
ve bunu gosterme konusunda iist yonetimlerin bu merkezleri dogru yonlendirmesi gerekmektedir.
Ogretim iiyelerine verilen hizmetlere katilimda, iist yonetimler tarafindan “mesleki gelisime” katki
yerine sadece 0gretmenlik becerisi gelismemis ve ders degerlendirme sonuglardan diisiik skorlar alan
Ogretim iyelerini cezalandirmanin 6ne c¢ikartilmasinin, Ogretim tiyelerinin bu merkezlere iligkin
algillarim olumsuz etkiledigini ve bu nedenle az katilim gosterdiklerini sdylemek miimkiindiir
(Daragmeh, Drane ve Light, 2012; Smith and Gadbury-Amyot, 2014). Ancak yine de bu merkezlerin
egitim {lizerinde etkisini gostermede sadece hizmetlerden faydalanan katilimci sayisini hesaba katmak,
indirgemeci bir yaklasim olacaktir. Bu durum, agsagidaki kisimda daha detayl ele alinmistir,

Ogrenme ve Ogretme Merkezlerinin Degerlendirilmesine Yonelik Bulgular

Ogrenme ve dgretme merkezlerinin yarattig1 degeri anlamak ve dogru degerlendirmeler yaparak
hesap verebilir yapilara doniistiirmek igin 1990’11 yillardan itibaren yiiksekdgretimde Ggrenme ve
ogretme alaminda yasanmakta olan paradigmatik doniisiimiin etkilerine deginmek gerekir. Ogretmen
odakli bir anlayistan 6grenme odakli bir anlayisa gecisi simgeleyen bu doniisiimiin temel amaci,
iniversitelerdeki egitim ortamini geleneksel yapidan kurtarmak, yenilikg¢i diisiince ve uygulamalara yer
acmaktir (Barr ve Tagg, 1995). Bu doniisiimle birlikte 6grencinin pasif dinleyici, 6gretmenin ise aktif
bilgi aktarici olarak kurgulandigi klasik egitim anlayisi degismektedir. Ogrencinin 6grenmesini merkeze
alan bu yenilik¢i anlayisla birlikte 6grencinin 6grenme siirecine aktif katilimina ve Ogretmenin de
ogrenmeyi kolaylastiric1 ve destekleyici ortamlar hazirlamasma vurgu yapilmaktadir. Ogrenme ve
Ogretme merkezlerinin de bu doniisiim igerisinde sayilar1 6zellikle arastirma-odakli tiniversitelerde
1990-2010 yillarinda ciddi bir sekilde artmustir (Cook, 2011). Verilen hizmetlerde, 20001 yillarda
teknolojideki degisim ve gelisimle de beraber teknoloji destekli 6grenci-odakli 6grenci 6grenmesi
Uzerinde etkileri saptanmig 6gretim yontem ve teknikler konusunda &gretim tiyelerini desteklemek 6n
plana ¢ikmistir. Ancak, teknoloji destekli 6grenci-odakli paradigmatik doniisiimiin tamamlandigini
sdylemek miimkiin degildir. Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin yillardir verdigi kanita dayah yenilikgi
yontemlere iliskin egitimlere ragmen geleneksel yaklasimlar baskin olmaya devam etmektedir.
Maryland Universitesindeki Ogrenme ve Ogretme Merkezi tarafindan fakiilte iiyelerinin ders isleyis
sekillerini inceleme amacli yapilan bir ¢alismada, 6gretmenlerin yenilik¢i yontemleri tam anlamiyla
benimseyemedigi ve bunun temel sebebinin de fakiilte {iyelerinin kendi lisans egitimlerini geleneksel
yaklagimlarla almis olmalarindan kaynaklandigi ortaya ¢ikmustir (Marbach-Ad, Schaefer ve Thompson,
2012). Geleneksel yontemler yerine yenilikgi yontemler, 6zellikle 2020 yilindan itibaren biitiin diinyay1
etkisine alan Covid-19 pandemiyle daha fazla benimsenir hale gelmistir. Bu durum, pandeminin “silver
lining” yani olumsuz bir durumun yarattigi olumlu gelisme olarak goriilmesine neden olmustur (The
Chronicle of Higher Education, 2021).

Ogrenme ve 6gretme merkezleri, 1990l yillarda baslayan biitiin bu degisim ve doniisiim siirecinin
odaginda yer almaktadir. Ozellikle 2000’lerden &nce sadece, dgretim {iyelerine verilen egitimlere katilan
ve birebir destek alan 6gretim iiyesi sayis1 ve egitimden memnuniyet derecesi olmak iizere iki temel
kriterle degerlendirilen bu merkezlerin zaman igerisinde iiniversiteler igerisinde iistlendikleri kritik
roller ve verdikleri program ve hizmetlerdeki gesitlilik ve artig, bu degerlendirme yonteminin yetersiz
ve etkisiz kalmasina neden olmustur (Nadler, Shore, Taylor and Bakker, 2012; Rutz vd., 2012;
Schonwetter, Dawson ve Britnell, 2009). Bu merkezlerin 6grenme ve 6gretme tizerindeki etkilerinin
acikca ortaya konulmasi i¢in daha kapsamli, iyi yapilandirilmis, boylamsal ve {iniversitede 6grenme ve
Ogretmenin kalitesini arttumaya yonelik basta ders degerlendirme olmak iizere diger ilgili
degerlendirme siireclerine entegre sistematik bir degerlendirme siireci isletilmesi gerekmektedir
(Nadler, Shore, Taylor ve Bakker, 2012; Plank ve Kalish, 2010; Smith, 2008). Plank ve Kalish (2010)
bu entegrasyonun kurum oOncelikleri ve stratejik planlamayla da uyumlu olmasi1 gerektiginin altini
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cizerek merkezin gilinliikk hayatin bir parcasi olabilecek, verilen hizmetlerin 6grenci &grenmesi
uzerindeki etkileri takip edilebilir sistematik bir veri toplama sisteminin bdylesine bir entegrasyon igin
kaginilmaz oldugunu vurgulamigtir. Ancak, 6grenme ve 6gretme merkezlerinin kurumsal diizeyde
etkilerinin Slgiilmlenmesine, 6grenci 0grenmesine katkilarimin belirlenmesine ve dgretim iiyelerinin
ogretimsel pratiklerine ne oOlgiide katkida bulunduklarimin tespitine yonelik planlanmis sistematik ve
biitiinciil degerlendirme ¢aligmalarina literatiirde ¢ok az rastlanmaktadir (Beach vd., 2016; Kolomitro
ve Anstey, 2017; Wright, 2011). Bu ¢caligmalar incelendiginde, her ¢alismada farkli veya benzer program
degerlendirme modellerinin sistematiginden faydalanildigi goriilmiistiir. Bunun nedeni, program
degerlendirmenin, durum degerlendirme ve raporlamamin 6tesinde karar vermeye yol gosterici ve
uygulamay1 gelistirici dogas1 geregi 0grenme ve 0gretme merkezlerinin degerlendirilmesine adapte
edilebilir sistematik usul ve siiregleri i¢inde barmdirmasidir (Plank ve Kalish, 2010). Bu baglamda,
Ogrenme ve 0gretme merkezlerinin degerlendirilmesinde kullanilan metodolojik ¢esitliligi somutlastiran
uygulamadaki ornekleri incelemek, Tirkiye’de gelismekte olan 6grenme ve Ogretme merkezlerine
kanita dayali1 bir ¢erceve sunabilir. Farkli program degerlendirme yontemleri 11g1inda yapilandirilmis ve
en az bes yillik bir kurumsal gegmise sahip 6grenme ve 6gretme merkezi tarafindan uygulanarak siireg
ve sonucu bilimsel yayin olarak basilmis asagidaki dort 6rnek degerlendirme modeli, bu ger¢evesinin
olusmasina katki saglayacaktir.

Matriks Degerlendirme Modeli

Bir matriks lizerinde cevabi aranan sorular ile onlarla ilgili nasil bilgiler toplanmasi gerektigine
odaklanan bu modelde strateji oncelikli olup verinin basit bir sekilde toplanip, sonuglarin da yine basit
bir sekilde ilgililere iletilmesi temel hedeftir (Wright, 2011). Bu modelin 6zlinde, program
degerlendirmeyi 6nce kullanilacak sorularin ve soru kaynaginin, sonrasinda ise veri toplama ydntem ve
araclarmin belirlendigi dogrusal bir siire¢ olarak degil, biitiin agsamalarin birbiriyle i¢ ige gectigi ve
birbirini etkileyen dongiisel siirecler olarak ele alindigi bir yaklasim yer almaktadir (Menges and
Svinichi,1989).

Matriks degerlendirme modelini uygulamak isteyen 6grenme ve 6gretme merkezlerinin su temel 4
asamali siireci takip etmesi onerilmektedir (Wright 2011):

1. Merkezin faaliyetlerine kimlerin katildigi, ne ol¢iide ihtiyaglarmin giderildigi, siireglerin ne
kadar etkili oldugu gibi temel sorularin belirlenmesi

2. Bu sorular i¢in ne tiir veri toplama ara¢ ve kaynaklarinin kullanilmasi gerektiginin belirlenmesi
ve sonrasinda veri toplama siirecinin isletilmesi (veri toplarken gerekirse temel sorularin gézden
gecirilmesi, sorulara yenilerinin eklenmesi veya mevcut sorularda degisiklik yapilip tekrar veri
toplanmasi)

3. Merkez olarak toplanan verilerin analiz ve yorumlari 1s1ginda hizmetlerin gézden gegirilmesi (bu
siirecte de gerekirse 1. ve 2. adimin farkli yontem ve stireclerle tekrarlanmasi)

4. Sonugclarin paydaslarla paylasilmasi

Diinyadaki ilk 6grenme ve dgretme merkezi olan Michigan Universitesi Ogrenme ve Ogretmeyi
Arastirma Merkezi, matriks degerlendirme modelini kullanan merkezlerin baginda gelmektedir. Merkez,
degerlendirme siirecine su bes temel soruyla baglamistir (Wright, 2011, s.40):

1. Ogrenme ve Ogretmeyi Arastirma Merkezi kag kisiye hizmet sunmaktadir ve bu hizmet sunulan
kisilerin demografik dagilimi nasildir?

2. Merkezin hizmet ve faaliyetlerinden yararlananlarin bunlarin faydasina iligskin goriisleri nelerdir?

3. Merkezin hizmet ve faaliyetlerinden yararlanan G6gretim {iyeleri hangi 6gretimsel konu ve
alanlarda degismeyi arzu etmektedir? Gergekte katilimcilarin hangi pedagojik bilgi, davranis ve
tutumlarinda degisiklikler meydana gelmistir?

4. Yillar icerisinde merkezin girisimleriyle ne tiir bir 6grenme birikimi ger¢eklesmistir?

Universitenin beklenti ve ihtiyaglar1 dogrultusunda merkez yeni ne tiir hizmet ve programlar
sunabilir?
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Bu sorulara cevap bulabilmek amaciyla merkezin yazdigi yillik faaliyet raporu, verilen egitimler
basta olmak tizere hizmetler sonrasi toplanan memnuniyet anketleri, merkezin mailine iletilen bireysel
degerlendirme ve yorumlar, hizmet ve faaliyetlerden faydalananlarla yapilan bireysel miilakatlar ve
odak grup caligmalar1 websitesinin ziyaret¢i sayilar1 analiz edilmistir. Kapsayici ama bir o kadar da yalin
ve basit olan bu degerlendirme modeliyle merkezin hem hizmet ve faaliyetlerini iyilestirme ve gelistirme
hem de iiniversitedeki 6grenme ve Ogretme siireclerinde yarattigi etkiyi gorliniir kilmay1 basardig
belirtilmistir (Wright, 2011).

American Council on Education (ACE) ve POD (2018) tarafindan gelistirilen “A Center for Teaching
and Learning Matrix”, matriks degerlendirme modelinin bir nevi daha gelismis ve giincel versiyonu
olarak gérmek miimkiindiir. Bu matriks, farkli gelisim diizeyindeki 6grenme ve 6gretme merkezlerinin
kurumsal rol ve katkilarmi, kurumsal yapi, kaynaklar ve altyapi ile program ve hizmetler olmak iizere
3 temel boyutta yer alan 17 alt boyutta degerlendirmeyi miimkiin kilmaktadir. Matriks degerlendirme
modelinin cevap aradigi bes soru, bu giincel matriksde programlar ve hizmetler ile kismen de olsa
kurumsal yapida yer alan alt boyutlara denk diismektedir. Giincel matriksde kurumsal yap1 altinda
Ozellikle uzmanlik, liderlik ve is birlikleri, kaynak tahsisi ve altyapr altinda ise biit¢e, ¢evrimici
kaynaklar, iletisim ve itibar alt boyutlar1 yeni degerlendirme alanlar1 olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu
glincel matriksin tek bagmna bir degerlendirme yontemi olarak kullanildigimi gdsteren bir arastirma
sonucuna ilgili literatiirde rastlanmamustir. Ancak, dolayl olarak baska degerlendirme yontemlerinin
olusturulup kullanilmasina 11k tutmasi agisindan burada kisaca deginilmistir (Linse and Hood, 2022).

Orgiitsel Unsurlar Modeli Yaklasimi

Kaufman ve digerleri tarafindan 1998 yilinda gelistirilen Orgutsel Unsurlar Modeli, orta buyiiklikte
aragtirma-odakli bir Kanada {niversitesinde 6grenme ve Ogretme merkezinin degerlendirilmesi
amaciyla adapte edilmistir. Kurumsal misyonun tanimlanmasi, ihtiya¢ analiziyle ortaya ¢ikan gelisim
alanlarindan oncelik verilmesi gerekenlerin belirlenip se¢ilmesi, ihtiyaci gidermeye yonelik ¢oziimlerin
tanimlanmasi ve en istenilen ¢oziimiin se¢ilmesi adimlarindan olusan bu model, 6grenme ve 6gretme
merkezinin degerlendirilme yaklasiminin olusturulmasinda, degerlendirme siirecinin yonetilmesinde ve
sonuclarm analiz ve yorumunda takip edilecek adimlar1 sekillendirmede kullanilmistir. Ozellikle,
Ogrenme ve 0gretme merkezinin hizmet verdigi ¢cok ¢esitli alanlarin tanimlanmasi ve bunlar igerisinden
etkili ve verimli bir degerlendirme siireci i¢in odaklamilmasi gereken alanlarin tespitinde sundugu
ongoriiler acisindan modelin faydali oldugu belirtilmistir (Schonwetter, Dawson ve Britnell, 2009).

Degerlendirme, ¢alismanin yapildig iiniversitedeki 6gretim tiyelerine génderilen anket calismasiyla
baslatilmistir. Toplanan verilerin analizi ve ihtiyaglarin tanimlanmasi, su 5 orgiitsel unsur iizerinden
yapilmistir: (1) dis paydaslar ve toplum yararma tretilen hizmetleri iceren kurumsal ¢iktilar; (2)
O0grenme ve Ogretme merkezinin hazirladigi haber biiltenleri, 6grenme-6gretmeyle ilgili kaynak
niteligindeki c¢iktilar; (3) hedef kitle ve bu kitleye sunulan hizmetler; (4) hizmetlerin {iretilmesi siireci
ve (5) calisanlar. ihtiyag analizi yapilirken bu bes unsurda hedeflenen durum ile mevcut durum
arasindaki fark temel alinmustir. Thtiyag analizinin sonuclari, merkezin giclii yonlerinin tespiti ile
merkezin belirledigi hedefler ile hizmet verilen kitlenin beklentileri arasindaki ihtiyaclar arasindaki fark
tanimlanmistir. Bu noktada ihtiyac analiziyle belirlenen agiklarin giderilmesi veya giderilmemesinin
maliyet-etki analizi yapilmigtir. Bu analiz ihtiyaglara yonelik farkli ¢6ziimlerin tiretilmesi ve segilen en
iyi ¢oziimlerin uygulanmasi siirecinde gergeklestirilir. Biitlin bu siireg, ihtiyact tamamen tanimlamadan
¢Ozlim iiretmenin Oniine gegmektedir. Degerlendirme siirecinin sonunda gii¢lii yonler, gelisim alanlari
ile merkezin sundugu hizmet ve programlarla ilgili degisiklik onerilerini igeren bir rapor merkezin

~~~~~

¢ikan sonuglara gore yeniden sekillenmesi saglanmistir (Schonwetter, Dawson ve Britnell, 2009).
Siire¢ Degerlendirme Modeli

Ogrenme ve ogretme merkezlerinin degerlendirilmesi amaciyla adapte edilen diger bir
degerlendirme yaklasimi da siire¢c degerlendirme modeli olmugtur. Chen (2005) tarafindan gelistirilen
bu modelde, program hedef ve ¢iktilarinin ihtiya¢ odakli belirlendigi ve ihtiyacin hedef kitlesi ile
ihtiyacin giderilmesine hizmet edecek bir aksiyon tanimlamr. Aksiyonun temelde hayata gegirilmesine
etki edecek paydaslarla goriisiilmesi ve kurumsal onay siireglerinin tanimlanmasi gerekmektedir.
Aksiyonun hayata gegirilip arzu edilen hedef kitleye ulasip ulasmadigimni ve istenen ¢iktiya hizmet edip
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etmedigini 6l¢iimlenmesiyle siire¢ degerlendirme tamamlanmis olur. Bu noktada her ¢iktinin yeni bir
aksiyonu tetikleyip yeni bir degerlendirme siirecini baglatmasi kaginilmazdir.

Amerika’da orta biiyiikliikkte arastirma odakli bir iiniversitedeki 6grenme ve Ogretme merkezi
tarafindan adapte edilen bu siireg odakli modelde, 6grenme ve 6gretme merkezinin 6gretim lyelerine
sundugu hizmetlere iligkin katilime1 algisina bakilarak merkezin bu algimin pozitif 6l¢limlenmesiyle elde
edilecek kazanimlari 6n plana ¢ikarilmistir (Smith and Gadbury-Amyot, 2014).

Siireg degerlendirmede ise 6gretim liyelerinin merkeze iligkin algilarin1 6grenmek amactyla nitel ve
nicel veri toplama yontemi benimsenmistir. Nitel veriye 6gretim tiyeleriyle birebir yapilan goriismeler,
odak grup ve mevcut belgelerin analizi dahil edilmistir. Bu ¢aligmalarda, merkezin faaliyetlerinden
kimlerin yararlandig1, iiniversite biinyesinde gerekliligi, imaji, yarattigi etki ve deger ile kurulus
misyonunu ne derece gergeklestirdigini 6grenmeye yonelik sorular sorulmustur. Nitel veriye ek olarak,
degerlendirmeye e-mail yoluyla tiniversitede gérev yapan 6gretim iiyelerine uygulanan anket ¢aligmasi
da dahil edilmistir. Anket calismasinda 6zellikle merkezin herhangi bir aktivitesine devam etmis 6gretim
uyelerinin goriisleriyle herhangi bir aktivitesine katilmamis Ogretim {iyelerinin goriigleri ayr
degerlendirilmistir. Higbir aktiviteye katilmayan &gretim iiyelerinin neden katilim saglamadiklarma
iliskin gortigleri de degerli bir veri kaynagi olarak goriilmistiir (Smith and Gadbury-Amyot, 2014).

Planlama Odakli Kapsamli Degerlendirme Modeli

Kanada’nin en eski 6grenme ve 6gretme merkezlerinden birisine sahip bir tiniversitede gelistirilen
bu modelde planlilik ve kapsayicilik temel alinmistir. Degerlendirme, su bes temel soruya dayali
planlama siireciyle baglatilmistir (Ellis, Brown & Tse, 2020):

e Amag: Merkezin sundugu hizmetlerin amaci ve degerlendirilme nedenleri, nelerdir?

o Hedef Kitle: Degerlendirme verileri kimlerden toplanacak ve sonrasinda veriler kimlerle
paylasilacak?

e Sonug¢: Sonuglar ne i¢in ve nasil kullanilacak?
o Etki: Degerlendirmenin merkeze katkis1 veya gotiiriisii neler olabilir?

e Sirdlrdlebilirlik: Plana sadik kalinarak degerlendirme siirecinin siirdiiriilebilirligi nasil
saglanacak?

Bu planlama surecini temel alan bir degerlendirme sistemi olusturan Universite, iyi bir drgutsel
degerlendirmenin dayandig ilkeleri kendi ortamlarint géz Oniine alarak “savunulabilir”, “biitiincil”,
“onceliklendirilebilir”, “is birlik¢i” ve “uyarlanabilir” olarak belirlemistir. Ancak, ilkelerin herkese
uymayabilecegi, farkli merkezlerin farkli ilkeleri belirleyerek bu modele adapte edebileceginin alt1

cizilmistir. Her bir ilkeye iliskin uygulamaya asagida kisaca deginilmistir:

e Savunulabilir: Olgiimlenmek istenen etki diizeyleri belirlenerek merkezin farkl aktiviteleri icin
farkhi degerlendirme araclar1 gelistirilmis ve uygulanmustir. Ornegin, kisa siireli egitim
programlar1 i¢in kisa bir anket uygulanirken uzun siireli yogun programlari tamamlayan
katilimcilarla birebir goriismeler yapilmistir. Dogru yontem secimi, elde edilen bulgularin
saglam olmasina hizmet etmistir.

e Biitincil: Degerlendirme sonuglarmin {ist yonetime ve hizmet saglanan ve saglayan kisilere de
etkisini gorebilmek amaciyla her kesimi kapsayici siireg odakli sorular, degerlendirmeye dahil
edilerek siirekli iyilestirme amaci gozetilmistir.

e Onceliklendirilebilir: Degerlendirme yaparken hangi siireg ve hizmetlere iliskin ne kadar siklikla
veri toplanacaginin belirlenmesinin siirdiiriilebilirlik agisinda 6nemli oldugu vurgulanarak amag
ve hedef kitleyi goz 6niine alan 6ncelikli alanlar belirlenmistir.

e Isbirlik¢i: Degerlendirme siirecinin sadece bir kag kisiyle degil merkezde ¢alisan biitiin personel
tarafindan sahiplenilmesi amaciyla veri toplama ve igleme siirecine herkesin farkl sekillerde ve
diizeylerde katkis1 saglanmustir.
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e Uyarlanabilir: Degerlendirme siirecinin  her asamasinda soru bazli bir yaklagimin
uyarlanabilirligi esneklik kazandirmis ve gerektigi kadar sorunun eklenmesi ve ¢ikarilmasina
imkan taninmistir.

Bu degerlendirme yonteminin siirliliklarinin baginda degerlendirme igin gerekli zaman ve insan
kaynagidir. Biiyiik ve yiiksek kapasitede galigan merkezler i¢in faydali olabilecek bir model iken kiigiik
merkezler a¢isindan uygulanabilirligi oldukg¢a zordur.

TARTISMA

Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin sayilari {ilkemiz iiniversitelerinde artmaya baslamustir. Bu artismn
benzerini yillar 6nce deneyimleyen Amerika, Kanada, Avustralya gibi iilkelerin deneyimlerinden de
anlasilacagi tizere gelecege yonelik olarak iikemizdeki merkezlerin de yiiksekogretim sistemi igerisinde
yapisal ve islevsel yonden siirdiiriilebilir ve hesap verebilir yapilara doniisebilmeleri ve 6grenme ve
O0gretmeyi gelistirmede yarattiklar1 etkiye dair kanitlar sunabilmeleri énemlidir (Challis, Holt and
Palmer, 2009; Ellis, Brown, and Tse, 2020). Bu ¢alismada da Tiirkiye’deki merkezlerin kanita dayali
etkilerini gostermelerine destek verecek yapi, islev ve degerlendirme yontemler incelenmistir.

Yap1 ve iglevleri kurumsal beklenti ve hedeflerle sekillenen 6grenme ve dgretme merkezlerinin
genelde merkezi yapilar oldugunu ve 6grenme-6gretme ortamini gelistirmede 6zellikle de yeni 6gretim
iiyelerinin gelisimini destekleyen faaliyetlere énem verdiklerini sdylemek miimkiindiir. Ogrenme ve
Ogretme siireglerine etki ve katkilarmin degerlendirilmesinde sistematik, biitlinciil ve gelisim odakli
yaklagimlarin zaman igerisinde daha fazla benimsendigi goriilmektedir. Bu noktada her kuruma uyan
tek bir degerlendirme yaklasimindan bahsetmek miimkiin degildir (Kolomitro ve Anstey, 2017). Bu
calismada bahsi gegen farkli iniversitelerce denenmis ve ¢esitli faydalar1 goriilmiis 6grenme ve 6gretme
merkezi degerlendirme modellerinin ortak noktasi, smirliligi kabul edilmekle birlikte hizmetlerden
faydalanan katilimci sayisinin ve bu kisilerin hizmetlere dair memnuniyeti gosteren temel istatistiki
bilgilerin dikkate alinmasidir. Merkezlerin yapisi, misyonu ve isleyisi agisindan bakildiginda segilen
yontem agisindan belirleyici rol oynayabilecek tek degiskenin ise merkezin kurulus misyonuyla
baglantili kurumsal beklentiler oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu noktada da iilkemizdeki 6grenme
ve Ogretme merkezlerinin de kurumsal misyon ve beklentilere ne derece cevap verebildiginin
olgimlenmesi, bu merkezlerin degerlendirilmesinde 6nemli bir degisken olarak ele alinmalidir. Bununla
beraber, yurt disindaki 6rneklerinde oldugu gibi gerek sunulan egitim ve hizmetlerde icerik cesitlenmesi
gerekse yapt ve is yapis sekillerinde farkliliklarin artmasi, degerlendirme yontemlerinde de
farklilasmaya neden olmustur (Kolomitro and Anstey, 2017). Ayrica program degerlendirmenin temel
bir parcasi olan hedef koyma, degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi, veri toplam, toplanan verinin
analizi ve raporlanmasi siireclerini isletebilen bir degerlendirme dongiisiiniin merkezlerin isleyisinde
rutin bir uygulama haline gelmesi énem arz etmektedir (Plank ve Kalish, 2010; Fink, 2013). Bu rutini
yaratirken degerlendirmenin temel amacinin eksik gidermeden daha ¢ok firsatlar1 kesfetmeye
odaklanmasi, degerlendirmede aktif rol alacak calisanlarinin belirlenmesi, gecerli ve giivenilir veri
toplama araclar1 kullanilarak hizmet verilen paydas ile hizmet ¢esitliligini yansitacak sekilde bir
orneklem secimi ve veri toplama prosediiriiniin uygulanmasi1 ve degerlendirme sonuglarmin iist
yoOnetime nasil iletilecegi ve merkezin gelisiminde nasil kullanilacagi gibi unsurlarin iyi planlanmasi
gerekmektedir (Schénwetter, Dawson ve Britnell, 2009). Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin nerdigi
ve danigmanligini verdigi yontem ve tekniklerin verilen egitim ve damismanlik sonrasi siniflarda
kullanilip kullanilmadigi ve kullanildiysa 6grenci 6grenmesi iizerine etkisinin takip edilmesi ideal ama
oldukca da zor bir etki olgimleme ydntemidir (Plank ve Kalish, 2010). Zor olmakla birlikte bu
sistemlerin degerlendirme sistematigine eklenmesi, O6grenme ve Ogretme merkezlerinin faaliyet
gosterdikleri iiniversitelerde desteklenmesi gereken O6grenme ve Ogretme yaklasimlarii anlamh
kanitlara dayal bir sekilde ortaya koyabilmeleri agisindan 6nemlidir. Nitekim 6grenme ve 0gretme
merkezlerinin, gelecekte kanita dayali sinif ve program bazinda 6grenme ve Ogretmeyle ilgili iyi
uygulamalarin arastirilmasina daha fazla destek vererek, kurumlarinda “degisim katalizori” roliinii
pekistirecekleri ongoriilmektedir (Beach vd., 2016; Kolomitro ve Anstey, 2017).
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SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligmada Tiirkiye yiiksekogrenim sisteminde nispeten yeni bir olgu olan 6grenme ve 0gretme
merkezlerinin gelisimine 151k tutacak degerlendirme yontemlerine yer verilmistir. Bu yontemlerin ortak
Ozelliklerinin kurumsal oncelikleri one ¢ikarma oldugu ve her ne kadar faaliyetlere katilim ve
memnuniyet rakamlarina 6nem verilse de giderek daha fazla daha batincil ve sistematik veri toplama
ve analiz etmeye odaklanildig1 gériilmistiir. Bu baglamda hem 6grenme ve 6gretme merkezlerine hem
de bu merkezlerle ilgili konularda arastirma yiiriitmek isteyenlere su onerileri sunmak miimkiindiir:

o Tirkiye’deki 6grenme ve Ogretme merkezlerinde calisgan uzman ve arastirmacilar, burada
bahsedilen degerlendirme yontemlerini uygulayip bu merkezlerin 6grenme ve Ogretmeye
katkilarin1 Ol¢iimlemeye yonelik c¢alismalar yiriitebilirler. Bu makalede yer verilmemis
literatiirde gegen diger degerlendirme yontemlerini de ayrica arastirip Tirkiye yiiksekdgretim
ortamina uygunluklarmni inceleyebilirler. Ozellikle YOKAK 1n beklentilerini de dikkate alan
daha otantik yaklasimlar gelistirebilirler. Bu tiir ¢aligmalar, 6grenme ve 6gretme merkezlerinin
Ulkemiz Universiteleri icinde degisim katalizérii rolinii istlenebilecek yapisal ve islevsel
olgunluga erigsmeleri i¢in gerekli hesap verebilir ve siirdiiriilebilir degerlendirme rutinleri
olusturmalarina yardimci olacaktir.

e Ogrenme ve Ogretme merkezi uzman ve arastirmacilariyla yapay zeka alaninda calisan
aragtirmacilar ortaklasa ¢alismalar yiirltebilir. Bu makalede yer verilmeyen ama son yillarda
hem insan kaynaklari alaninda performans degerlendirmede (Gupta ve Tembhurnekar, 2024)
hem de egitim alaninda program degerlendirme (Shapiro ve Lam, 2024) kullanilmaya baslanan
yapay zekanin 6grenme ve 6gretme merkezlerinin performansinin nasil takip edilip etkilerinin
nasil degerlendirilebilecegine yonelik ¢caligmalar yapilabilir.
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Ozet

Bu aragtirmada, saglik ¢alisanlarinin engellilige yonelik duygusal, biligsel ve davranigsal tutumlari ile
bu tutumlarin demografik degiskenlerle iligkisi incelenmistir. Nicel iligkisel tarama modeliyle yiiriitiilen
calisma, Bursa’daki ¢esitli saglik kurumlarinda gorev yapan 175 saglik calisani ile gergeklestirilmistir.
Veriler, Engellilere Yonelik Cok Boyutlu Tutum Olgegi araciliiyla toplannus; analizlerde betimsel
istatistikler, bagimsiz orneklemler igin t-testi, tek yonli ANOVA ve Pearson korelasyon analizi
kullanilmistir. Bulgular, saglik calisanlarinin engellilige yonelik tutumlarinin genel olarak orta-Ust
diizeyde ve olumlu oldugunu gdstermistir. Duygusal tutum boyutu en yiiksek, davranigsal tutum boyutu
ise en diisiik ortalamaya sahip bulunmustur. Kadin c¢alisanlarin biligsel, davranigsal ve genel tutum
puanlarinin erkeklere gére anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna karsin yas, mesleki
deneyim ve ailede engelli birey bulunma durumuna gore anlamli farklilik saptanmamustir. Ayrica,
biligsel ve davramgsal tutumlar arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunurken, duygusal boyutun
diger tutum boyutlartyla anlaml iligki gostermedigi belirlenmistir. Sonug olarak, saglik calisanlarinin
engellilige yonelik olumlu tutumlarinin o6zellikle biligsel ve davramigsal boyutlarda farklilagtig
gOrlilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik; saglik ¢alisanlari; tutum; biligsel farkindalik; davramssal egilim
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Abstract

This study aimed to examine healthcare professionals’ emotional, cognitive, and behavioral attitudes
toward disability and evaluate the relationship between these attitudes and demographic variables. This
quantitative correlational study included 175 healthcare professionals working in various healthcare
institutions in Bursa, Tirkiye. Data were collected using the Multidimensional Attitudes Toward
Persons with Disabilities Scale and analyzed using independent samples t-test, one-way ANOVA, and
Pearson correlation analysis. The findings indicated that healthcare professionals generally exhibited
moderately high and positive attitudes toward individuals with disabilities. The emotional attitude
dimension had the highest mean score, whereas the behavioral dimension had the lowest. Female
participants demonstrated more positive attitudes than male participants. No significant differences were
found in terms of age, professional experience, or having a family member with a disability. In addition,
a significant positive relationship was found between cognitive and behavioral attitudes, whereas the
emotional dimension did not significantly contribute to this relationship. In conclusion, although
healthcare professionals generally demonstrated positive attitudes toward disability, these attitudes
appeared to be more limited at the behavioral level.

Keywords: Disability; healthcare workers; attitude; cognitive awareness; behavioural tendency

GIRIS

Engellilik, Diinya Saglik Orgiiti (WHO) tarafindan bireyin yasi, cinsiyeti ve sosyo-kiltiirel
faktorlere bagl olarak yasam fonksiyonlarini yerine getirme kapasitesindeki eksiklik ya da yetersizlik
durumu olarak tammlanmaktadir (World Disability Report Executive Summary, 2011). Engellilik
kavramu, tarihsel siireg igerisinde tibbi modelden sosyal modele dogru evrilen, dinamik ve ¢ok boyutlu
bir olgudur (Mese, 2014). Diinya Saglik Orgiiti (DSO) ve Birlesmis Milletler Engelli Haklar
So6zlesmesi'nin de vurguladigr gibi, engellilik yalnizca bireyin viicut fonksiyonlarindaki bir eksiklikten
ibaret olmayi1p, asil olarak farliliklar1 olan kisilerin diger bireylerle esit kosullarda topluma tam ve etkin
katilimin1 engelleyen ¢evresel ve tutumsal bariyerlerin bir sonucudur (Birlesmis Milletler Engelli
Haklar1 S6zlesmesi, 2009). Tiirkiye’de 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’da engellilik, bireyin
yetilerindeki farkli diizeyde kayiplar nedeniyle topluma diger bireylerle esit kosullarda tam ve etkin

katilimin1 engelleyen ¢evresel ve tutumsal faktorlerle iliskilendirilmistir (Engelliler Hakkinda Kanun,
2005).

Engellilik olgusu, bireysel simirliliklarim Gtesinde, toplumun algi, tutum ve deger yargilariyla
sekillenen sosyo-kiiltiirel bir yapi tarafindan da beslenmektedir. Toplumsal diizeyde siirdiiriilen
onyargili ve diglayict bakis acilari, engelli bireylerin yasamlarinin bir¢ok alaninda katilim, esitlik ve
firsat esitligi 6niinde engeller yaratmaktadir. Bu durum, s6z konusu bireylerin yasam boyu psikososyal
destek, danmigmanlik ve kapsayict hizmetlere olan gereksinimlerini artirmaktadir (Mengi, 2019). Bu
baglamda, engellilik, toplumsal yasamin her alaninda esitlik ve erisilebilirlik gerektiren, insan haklar1
temelli bir mesele olarak kabul edilmektedir. Engelli bireylerin toplumsal entegrasyonu ve yasam
kalitesinin artirilmasi, bir toplumun gelismislik diizeyinin temel gostergelerinden biri haline gelmistir.

Engelli bireylerin yasam kalitesi, bagimsizlik diizeyi ve toplumsal katilimi; saglik, egitim ve sosyal
hizmetlere erisim olanaklariyla dogrudan iligkilidir. Bu baglamda, saglik hizmetlerine erisim, engelli
bireylerin yasam doyumu agisindan kritik bir neme sahiptir (Apaydin ve Baris, 2021). Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun (TUIK, 2024) verilerine gore, iilkedeki engelli bireyler saglik hizmetlerine erisimde cesitli
fiziksel, ulasim ve bilgi kaynakli engellerle karsilasmaktadir. Ayrica, saglik personelinin engellilik
konusundaki duyarliliginin yetersizligi de 5Snemli bir sorun alamdir (Ozata ve Karip, 2017). Bu faktorler,
engelli bireylerin hizmetlerden esit bicimde yararlanmasini zorlagtirmakta ve toplumsal dislanmislik
hissini artirmaktadir. Bu nedenle, saglik c¢alisanlarinin engelli bireylere yonelik tutumlarinin
belirlenmesi ve gelistirilmesi, saglik hizmetlerinde farkindalik ve kapsayiciligin giiclendirilmesi
acisindan temel bir gereklilik olarak goriilmektedir (Apaydin ve Baris, 2021).

Engelli bireylerin toplumsal yasama tam ve etkin katilimim smirlayan en 6nemli faktérlerden biri,
toplumdaki bireylerin tutumlaridir. Gordon Allport (1935), tutumu “bireyin deneyimleri yoluyla
organize olmus, bir nesne veya duruma yonelik tepkilerini yonlendiren zihinsel ve sinirsel bir hazirlik
durumu” olarak tammlamaktadir (Ciiceloglu, 1996; akt. Sahin, 2020). Sosyal psikolojide tutum,
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ogrenilmis ve nispeten kalici olan egilim olarak tammlanir (Inceoglu, 2010; Tavsancil, 2014). Bu
tamimlar, tutumun hem 6grenilmis hem de davranisa yon verici dogasimi vurgulamaktadir. Tutumlar,
bireysel yasantilar, sosyal 6grenme siirecleri, kiiltiirel normlar ve kisilik 6zellikleri gibi bir¢ok faktoriin
etkilesimiyle sekillenen dinamik yapilardir ve bireyin karar verme, degerlendirme ve davramis
bigimlerinde belirleyici bir rol oynar (Ak¢a vd., 2024; Bizer vd., 2003). Tutumun yapisi alanyazinda
yaygin olarak “Uclii Model” veya “ABC Modeli” ile agiklanmaktadir. Bu modele gore tutum duygusal,
bilissel ve davranissal olarak ii¢ temel bilesenden olusmaktadir.

Tutum, bireyin diisiince, inan¢ ve duygularimin bir biitiin olarak davramiglarimi sekillendirmesi
slirecini yansitir ve bu nedenle bireylerin 6zel gereksinimli bireylere yonelik davraniglarini da dogrudan
etkilemektedir (Yorke vd., 2017). Bununla birlikte tutumlarin duragan yapilar olmadigi, bireylerin
yasanti ve deneyimleriyle degisim gosterebilecegi belirtilmektedir (Akyildiz, 2017). Bu ii¢ bilesen
birbiriyle etkilesim halinde ¢aligir; ancak her biri farkli durumlarda farkli diizeylerde 6n plana g¢ikabilir.
Bu tiir bilissel, duygusal ve davramissal uyumsuzluklar, sosyal psikolojide biligsel ¢eliski olarak
tanimlanir ve zamanla tutum degisimine zemin hazirlayabilir (Festinger, 1957; akt. Kagit¢ibasi, 2019).
Tutum degisimi {izerine yapilan arastirmalarda sosyal etkilesim ve bilgilendirmenin bireylerin
tutumlarinin déniisiimiinde énemli bir rol oynadig ifade edilmistir (Ozyiirek, 2016). Engelli bireylere
yonelik olumsuz tutumlar, bu li¢ boyutta da kendini gostererek ayrimciliga ve hizmetlere erisimde
zorluklara yol agabilmektedir.

Engelli bireylere yonelik toplumsal tutumlar, 6zel gereksinimli bireylerin egitim, ulagim, saglik
hizmeti, isttihdam ve ekonomik durum gibi alanlarda ¢esitli giigliikklerle karsilastiklarini ortaya
koymaktadir (Cakirer Calbayram vd., 2018). Engelli bireylerin yasam kalitesini dogrudan etkileyen en
kritik alanlardan biri saglik hizmetleridir. Ancak saglik alaninda karsilasilan ayrimcilik, esitsizlik,
damgalama ve yetersiz egitim gibi unsurlar, bu bireylerin saglik hizmetlerine erisimini olumsuz yonde
etkilemektedir (WHO, 2023). Bu hizmetlerin sunumunda kilit rol oynayan saglik g¢alisanlarimn
engellilere yonelik tutumlari, hizmetin kalitesini, erisilebilirligini ve hasta memnuniyetini belirleyen
temel faktordiir (Kilig ve Citil, 2019). Bu nedenle saglik ¢alisanlarinin gerekli bilgi, donanim ve tutuma
sahip olmalar1 bliyiik 6nem tasimaktadir (Kordeve, 2017).

Engelli bireylerin karsilastigi saglik esitsizlikleri, yalnizca engelliligin kendisinden ya da bireysel
saglik davramislarindan kaynaklanmamaktadir. Saglik hizmeti sunucularinin sosyal azinliklara ve
dezavantajli gruplara yonelik inang, onyargi ve tutumlari, hasta degerlendirmesi, klinik karar alma
siirecleri ve bakim yonlendirmelerinde etkili olmakta; bu da saglik hizmetlerine erisimde ve saglik
sonuclarinda 6nemli farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Carrillo vd., 2011; Nelson vd.,
2002). Saglik hizmetlerinin sunumunda ve saglik sonuclarinda goézlenen esitsizliklerin nedenlerini
tanimlamak, bu nedenleri anlamlandirmak ve nihayetinde ortadan kaldirmak, giiniimiizde uluslararasi
diizeyde bir¢ok hiikiimetin ve saglik otoritesinin temel Oncelikleri arasinda yer almaktadir (Orgera &
Artiga, 2018). Bu baglamda, saglik calisanlarinin 6zel gereksinimli bireylere yonelik olumlu tutumlar
gelistirmesi, yalnizca saglik hizmetlerinin erisilebilirligi ve kalitesini artirmakla kalmayip, aym
zamanda engelli bireylerin toplumsal yagama aktif katilim diizeyini de gii¢clendirmektedir. Dolayistyla,
saglik calisanlarinin farkindalik diizeyinin ve kapsayici yaklagimlarinin artirilmasi, hem saglikta
esitligin saglanmasi hem de toplumsal biitiinlesmenin desteklenmesi agisindan stratejik bir gereklilik
olarak degerlendirilmektedir (Kritsotakis vd., 2017; Yorke vd., 2017).

Tirkiye’de ve diinyada yapilan arastirmalar, saghk caliganlarmin engelli bireylere yonelik
tutumlarinin genellikle olumlu oldugunu ancak meslek gruplari, kiiltiirel faktorler ve egitim diizeyine
bagli olarak degiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de yapilan ¢calismalar, saglik bilimleri
ogrencileri ve ¢alisanlarinin genel olarak olumlu tutumlar sergiledigini, ancak meslek tiirii ve cinsiyet
gibi degiskenlerin bu tutumlarda fark yarattigini géstermektedir (Cakirer Calbayram vd., 2018; Simsek
vd., 2020; Subay vd., 2022). Kadin calisanlarm erkeklere kiyasla daha olumlu yaklasimlar sergiledigi
belirtilmis, ancak mevcut arastirmalarin gogunun hemsirelik gibi belirli meslek gruplariyla sinirh oldugu
ve disiplinler arasi karsilastirmali bir bakis acisinin eksik kaldig1 vurgulanmustir.

Uluslararasi literatiir de benzer sekilde, saglik ¢calisanlarinin tutumlarinin saglik hizmetlerinin kalitesi
ve erisilebilirligi tizerinde belirleyici bir rol oynadigin1 gostermektedir. ABD’de yapilan bir ¢caligmada,
hekimlerin Engelliler Yasas1 (ADA) kapsamindaki ytlikiimliliikkler konusunda bilgi eksikliklerinin
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oldugu ve tutum temelli engeller olusturduklar1 saptanmustir (Lagu vd., 2022). Iran ve Etiyopya’daki
arastirmalarda kiiltlirel 6nyargilar, iletisim sorunlari ve fiziksel erisim eksikliklerinin saglik hizmetlerine
erisimi kisitladig1 belirlenmistir (Damtew ve Yigezu, 2024; Soltani vd., 2017). Hashemi ve digerleri
(2020) meta-sentezi ise bu sorunlarin hem diisiik hem de yiiksek gelirli iilkelerde benzer sekilde
sirdiiglini ortaya koymustur. Suudi Arabistan’da yiiritilen bir bagka arastirma, saglik
profesyonellerinin genel olarak olumlu tutumlara sahip olduklarini, ancak egitim ve farkindalik
diizeylerinin artirilmasimin hizmet kalitesini daha da iyilestirecegini vurgulamistir (Saleh vd., 2024).

Bu arastirma, saglik ¢alisanlarinin engellilige yonelik duygusal, biligsel ve davramgsal tutumlarini
¢ok boyutlu bir bakis agisiyla inceleyerek, literatiirdeki ulusal ve uluslararast boslugu doldurmay1
amaclamaktadir. Caligma, yalnizca saglik ¢alisanlarinin tutum diizeylerini belirlemekle kalmayip, elde
edilen bulgular dogrultusunda hizmet i¢i egitim politikalarinin gelistirilmesi, farkindalik temelli
programlarin olusturulmas: ve kapsayici saglik uygulamalarmin giigclendirilmesi igin veri temelli
oneriler sunmay1 hedeflemektedir. Bu kapsamda arastirmanin genel amaci, saglik calisanlarmin
engellilige yonelik tutum diizeylerini ¢ok boyutlu olarak degerlendirmek ve bu tutumlarin demografik
ve psikososyal degiskenlerle iligkisini ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki alt arastirma
sorularina yanit aranmistir.

1. Saglik ¢aliganlarimin engellilige yonelik duygusal, biligsel, davranigsal ve genel tutumlar1 hangi
diizeydedir?

2. Saglik calisanlarinin engellilige yonelik tutum diizeyleri, demografik degiskenlere gore anlamli
farklar gostermekte midir?

3. Saglik calisanlarinin engellilige yonelik tutumlarmin duygusal, bilissel ve davranissal boyutlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki var midir?

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu arastirma, saglik ¢alisanlarinin engellilige yonelik tutumlarimi duygusal, biligsel ve davranigsal
boyutlarda incelemeyi amaglayan nicel bir ¢aligmadir. Arastirma, iligskisel tarama modelinde
desenlenmistir. liskisel tarama modeli, var olan bir durumu nicel veriler araciligiyla ortaya koymay1 ve
degiskenler arasmdaki iligkileri belirlemeyi amaglayan bir yaklasimdir (Creswell, 2014). Bu modelin
secilmesinin temel nedeni, engellilige yonelik tutumlarm alt boyutlar1 arasinda olasi iliskileri ve bu
tutumlarin demografik degiskenler acgisindan farklilasip farklilasmadigini istatistiksel olarak ortaya
koymaktadir. Bu yaklasim, gbzlem veya nitel veri yerine dogrudan 6lgme sonuclarina dayanarak 6lcek
puanlarinin analizi izerinden nesnel degerlendirme yapma imkani1 sunmaktadir.

Katihmer Ozellikleri

Arastirma grubunu, Bursa ilindeki ¢esitli kamu hastanelerinde goérev yapan toplam 175 saglik
calisan1 olusturmaktadir. Katilimcilarin %72’si kadin, %28’ erkektir. Yas dagilimma goére cogunluk
21-30 yas araligindadir (%45.1). Katilimeilarin %38.9’u 1-5 y1l, %37.7’°si 10 y1l ve {izeri mesleki
deneyime sahiptir. Ayrica, %11.4’iiniin ailesinde engelli birey bulunmaktadir. Bu sonuclar, érneklemin
biiyiik dl¢iide geng, kadin agirlikli ve engellilikle kigisel temasi sinirli bir saglik ¢alisan1 grubundan
olustugunu goéstermektedir.

Veri Toplama Araclari

Kisisel Bilgi Formu. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen bu form, katilimcilarin sosyo-demografik
(yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum) ve mesleki 6zelliklerini (meslek, calisma siiresi, engelli
bireylerle ¢alisma veya iletisim deneyimi, engellilikle ilgili egitim alma durumu) belirlemeye yonelik
sorulardan olugmaktadir. Toplanan veriler, saglik ¢alisanlarinin engellilige yonelik tutum diizeylerinin
bu degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigini incelemek amaciyla kullanilmastir.

Engellilere Yonelik Cok Boyutlu Tutum Olgegi (EYCBTO). Bu arastirmada, bireylerin engellilere
yonelik tutumlarim Slgmek i¢in EYCBTO kullanilmustir. Olgek, Findler, Vilchinsky ve Werner (2007)
tarafindan gelistirilmis, Tiirkge uyarlamasi ise Yelpaze ve Tiirkiim (2018) tarafindan yapilmigtir. Ug
boyuttan (duygusal, biligsel, davranigsal) olusan 34 maddelik 6lcek, 5°li Likert tipi derecelendirme ile
yamtlanmaktadir. Yiiksek puanlar engellilere karsi daha olumlu tutumlar1 gostermektedir. Olgegin
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giivenirlik katsayisi toplamda 0.90, alt boyutlarda ise 0.84-0.89 araligindadir. Bu sonuglar, dlgegin
gecerli ve giivenilir bir 6l¢iim aract oldugunu ortaya koymaktadir (Yelpaze & Tirkim, 2018).

Verilerin Analizi

Arastirmada veri analizi olarak aragtirma problemlerinin ¢zimiine yonelik aritmetik ortalama, mod,
medyan, standart sapma seklinde betimsel istatistikler ve Bagimsiz érneklemler igin t testi, Tek yonli
ANOVA seklinde ¢ikarimsal istatistiksel yontemler kullanilmigtir. Aragtirmada yiiriitiilen veri analizi
siiregleri SPSS programinda gerceklestirilmistir. Arastirmada veri analizine baslamadan Once
varsayimlarm saglanip saglanmadigi incelenmistir. Bunun i¢in dncelikle aragtirmada kayip deger ve ug
degerler kontrol edilmistir. Daha sonra arastirmada siirekli degisken olan “Engellilige yonelik tutum ve
alt boyutlarmin” normalligini incelemek tizere Shapiro-Wilk testi gerceklestirilmis ve basiklik ¢arpiklik
degerleri elde edilmistir. Bu normallik testi sonuglar1 Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Engellilige Yonelik Tutum ve Alt Boyutlarma Iliskin Normallik Bulgular1

Shapiro-Wilk
Carpiklik Basiklik istatistik p
Duygu -0.221 0.365 0.990 0.285
Diisiince -0.257 -0.574 0.970 0.001
Davranig -0.542 -0.326 0.961 0.000
Genel Tutum 0.110 -0.067 0.993 0.607

Tablo 1’de yer alan engellilige yonelik tutum ve alt boyutlarina iliskin Shapiro-Wilk normallik testi
sonuglar1 incelendiginde, duygu alt boyutu ve genel tutum icin normal dagilimin saglandigi
goriilmektedir (p>0.05). Ancak Diislince alt boyutu ve Davranis alt boyutu i¢in normal dagilimin
saglanmadigr goriilmektedir (p<0.05). Bunun yaninda Diisiince alt boyutu igin ¢arpiklik (-0.257) ve
basiklik (-0.574); Davranis alt boyutu i¢i ¢arpiklik (-0.542) ve basiklik (-0.326) seklindedir. Tabachnich
ve Fidell (2013) basiklik ve ¢arpiklik degerleri +1,5 ile -1,5 arasinda olmas1 durumunda degiskenlerin
normal dagilim olarak kabul edilebilecegini ifade etmistir. Diisiince ve Davranis alt boyutlar1 i¢in
carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde +1,5 ile -1,5 arasinda oldugu gériilmektedir. Dolayisiyla
Diisilince ve Davranis alt boyutlar1 i¢in normal dagilim kabul edilebilecegi ifade edilebilir.

Normallik varsayiminin inceleme sonrasinda arastirmada yer alan her bir bagimli ve bagimsiz
degisken c¢ifti i¢in siirekli bir bagimli degiskenin varyansinin bagimsiz degiskenin her bir grubunda esit
oldugunu dolayisiyla Varyanslarin Homojenligi varsayimi incelenmistir. Bunun icin her bir bagimsiz
degisken icin ayr1 ayr1 Levene testi gerceklestirilmis ve Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Caligma Kapsaminda Ele Alinan Bagimli- Bagimsiz Degisken Ciftlerine Iliskin Varyanslarin
Homojenligi Bulgulari

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken F p
Duygusal Tutum 4.642 0.033
Cinsiyet Bilissel Tutum 0.005 0.944
Davranigsal Tutum 0.098 0.754
Genel Tutum 0.082 0.775
Duygusal Tutum 3.294 0.022
Yas Bilissel Tutum 1.111 0.346
Davranigsal Tutum 0.584 0.627
Genel Tutum 1.370 0.254
Duygusal Tutum 1.382 0.254
. . Bilissel Tutum 0.364 0.696
Mesleki Deneyim Davranigsal Tutum 0.976 0.379
Genel Tutum 1.584 0.208
Duygusal Tutum 0.001 0.979
- L. Biligsel Tutum 0.171 0.680
Ailesinde Engelli Birey Olma Durumu Davranissal Tutum 0.503 0.479

Genel Tutum 0.049 0.825
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Tablo 2°de incelendiginde “mesleki deneyim” ve “ailesinde engelli birey olma durumu” bagimsiz
degiskenleri i¢in engellilige yonelik tutum ve alt boyutlarinin timiinde varyanslarin homojenligi
varsayimi saglanmigtir (p>0.05). Ancak cinsiyet ve yas bagimsiz degiskenleri i¢in duygusal tutum alt
boyutunda varyanslarin homojenligi varsayimi saglanamamistir (p<0.05). Cinsiyet ve yas bagimsiz
degiskenleri i¢in diger alt boyutlarda ve genel tutumda ise varyanslarin homojenligi varsayimi
saglanmigtir (p>0.05).

Etik

Bu arastirma, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik
Kurulu tarafindan incelenmis ve etik agidan uygun bulunmustur. Etik kurul onay1 06.08.2025 tarihinde,
2025/8 toplantt numarast ve GO 2025/1825 karar numarasi ile alinmistir. Arastirma siireci Helsinki
Bildirgesi ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmiistiir. Katilimcilara arastirmanin amaci, kapsami ve siireci
hakkinda ayrmtili bilgi verilmis; goniillii katilim esas alinmigtir. Tiim katilimcilardan bilgilendirilmig
onam alinmig olup, katilimeilarin istedikleri zaman herhangi bir gerek¢e gostermeksizin arastirmadan
cekilebilecekleri agikga belirtilmistir. Toplanan veriler yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmig, kisisel
bilgiler gizli tutulmus ve anonimlestirilerek analiz edilmistir. Katilimecilarin kimlik bilgileri ti¢lincii
kisilerle paylasilmamis, veri gilivenligi uygun dijital ve fiziksel koruma onlemleriyle saglanmustir.
Arastirmada herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.

BULGULAR

Katilimcilarin engellilige yonelik duygusal, biligsel, davranigsal ve genel tutum diizeyleri betimsel
istatistikler araciligryla incelenmistir. Tablo 3’e gore, en yliksek ortalama duygusal tutum boyutunda (X
= 48.0), en diisiik ortalama ise davranissal tutum boyutunda (X = 31.3) elde edilmistir. Bilissel tutum
boyutuna iliskin ortalama puan (X = 35.7), saghk calisanlarinin engellilife yonelik diisiinsel
degerlendirmelerinde gorece olumlu bir yonelim sergilediklerini goéstermektedir. Genel tutum
ortalamas1 (X = 115.0) ise katilimcilarin engellilige ydnelik tutumlarinin genel olarak olumlu diizeyde
oldugunu ortaya koymaktadir. Alt boyutlara iliskin bu dagilim, duygusal ve bilissel kabullerin
davranigsal egilimlere kiyasla daha belirgin oldugunu disiindiirmektedir.

Tablo 3. Saglik Cahisanlarinin Engellilige Yonelik Duygusal, Biligsel, Davranigsal ve Genel Tutum Diizeylerine
Iliskin Betimsel Istatistikler

Tutum Boyutu Ortalama Medyan Mod Standart Varyans Minimum Maksimum
Sapma

Duygusal Tutum  48.0 48 42.0 9.93 98.6 14 70

Biligsel Tutum 35.7 35 35.0 5091 34.9 21 45

Davranigsal 31.3 32 36.0 5.26 27.7 17 40

Tutum

Genel Tutum 115.0 115 112.0 143 203.0 78 151

Demografik Degiskenlere Gore Tutumlar: Cinsiyet degiskenine gore bilissel, davranigsal ve genel
tutumlarda anlaml fark bulunmustur (p<0.05); kadin katilimcilar erkeklere gore daha olumlu tutum
sergilemistir (Tablo 4).

Tablo 4. Saglik Calisanlarmin Engellilige Yonelik Tutum Diizeylerinin “Cinsiyet” Degiskenine Gére Incelenmesi

Bagimh Degisken Grup N Ortalama ggzr;g:rt t p

Duygusal Tutum Eﬁ‘; ‘1‘26 jgé ?62.21 1.08 0.283
Biligsel Tutum IE<rakdellr<1 41126 g;i g:ﬂ 5.183 0.000
Davranigsal Tutum IE(TCEI:I 126 gg; gég -3.499 0.001
Genel Tutum Erkek 49 110.5 14.34 2622 0.010

Kadin 126 116.7 13.90
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Yas degiskenine gore saglik ¢alisanlarinin engellilige yonelik duygusal, biligsel, davranigsal ve genel
tutum puanlarinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik saptanmamistir (Tablo 5). Benzer sekilde,
mesleki deneyim siiresine gore de tiim tutum boyutlarinda anlaml bir fark bulunmamustir (Tablo 6).
Bununla birlikte, davramssal tutum puanlarinin 1-5 yil deneyime sahip ¢aliganlarda gérece daha yliksek
oldugu goriilmiig, ancak bu farklilik istatistiksel anlamlilik diizeyine ulasmamustir (p = 0.055).

Tablo 5. Saglik Calisanlarinin Engellilige Yonelik Tutum Diizeylerinin “Yas” Degiskenine Gére Incelenmesi

Bagimh Degisken  Grup N Ortalama ggﬁ:” p ‘é;‘:iml‘
Duygusal Tutum 21-30 79 46.6 8.93
31-40 42 48.2 10.03 1.46 0.238 Yok
41 ve Uzeri 54 49.7 11.08
Biligsel Tutum 21-30 79 36.4 6.20
31-40 42 34.1 5.56 2.13 0.122 Yok
41 ve Uzeri 54 35.9 5.59
Davranigsal Tutum  21-30 79 319 5.13
31-40 42 29.9 4.87 211 0.125 Yok
41 ve Uzeri 54 31.6 5.62
Genel Tutum 21-30 79 115.0 13.02
31-40 42 112.2 14.95 1.39 0.253 Yok
41 ve Uizeri 54 117.1 15.33

Tablo 6. Saghik Caliganlarin Engellilige Yonelik Tutum Diizeylerinin “Mesleki Deneyim” Degiskenine Gore

incelenmesi

Bagimh Degisken  Grup N Ortalama g;a;)r:ﬁ:rt p é;:imh

Duygusal Tutum 1-5 68 46.1 9.21
5-10 41 49.5 8.82 1.905 0.152 Yok
10 ve Uzeri 66 48.9 11.09

Bilissel Tutum 1-5 68 36.3 6.12
5-10 41 34.3 6.07 1.654 0.194 Yok
10 ve Uzeri 66 36.0 5.51

Davramigsal Tutum  1-5 68 32.2 474
5-10 41 29.7 5.25 2.941 0.055 Yok
10 ve Uzeri 66 31.4 5.61

Genel Tutum 1-5 68 114.6 13.48
5-10 41 113.4 12.99 0.539 0.584 Yok
10 ve Uzeri 66 116.3 15.80

Ailesinde engelli birey bulunan katilimcilarin tutum puanlar1 daha yiiksek olsa da fark istatistiksel

olarak anlaml degildir (p>0.05), (Tablo 7).

Tablo 7. Saglik Calisanlarinin Engellilige Yonelik Tutum Diizeylerinin “Ailesinde Engelli Birey Olma Durumu”
Degiskenine Gore incelenmesi

o " Standart
Bagimh Degisken Grup N Ortalama Sapma p
Duygusal Tutum Evet 20 49.8 10.41
Hayir 155 47.7 9.88 0.859 0.392
Biligsel Tutum Evet 20 36.6 6.26 0.756 0.451
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Hayir 155 35.6 5.87
Davranigsal Tutum Evet 20 30.3 569
Genel Tutum Evet 20 116.7 14.50

Tutum Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler: Korelasyon analizi sonucunda, bilissel ve davranissal tutumlar
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur (r=0.571, p<0.01). Duygusal boyut ile diger
boyutlar arasinda anlaml bir iligki saptanmamustir (Tablo 8).

Tablo 8 Saglik Calisanlarinin Engellilige Yonelik Tutumlarinin Duygusal, Bilissel ve Davranigsal Boyutlar1
Arasimdaki Iliski

Degisken Duygusal Tutum Bilissel Tutum Davramsal Tutum
Duygusal Tutum —
Biligsel Tutum -0.010 —
Davranigsal Tutum 0.075 0.571* —
*p<0.01

TARTISMA

Arastirma bulgular, saglik calisanlarinin engellilere yonelik tutumlarinin genel olarak olumlu
oldugunu; ancak bu olumlu yaklasimin her zaman tam anlamiyla benimsenmedigini géstermektedir.
(X=115). Bu sonug, Turkiye’de yapilan ¢alismalarla (Cakirer Calbayram vd., 2018; Kiirkgiioglu vd.,
2021) uyumlu olup, uluslararasi arastirmalarda da (Lagu vd., 2022; Soltani vd., 2017; Damtew ve
Yigezu, 2024) benzer sekilde kiiltiirel, yapisal ve egitimsel faktorlerin tutumlar1 sekillendirdigi
vurgulanmistir. Saglik c¢alisanlarmin  “yardim etme” ve “bakim verme” yonelimleri, bilissel
farkindaliklarmin yiiksek olmasina katki saglarken (Apaydin ve Baris, 2021), sosyoekonomik
farkliliklarin yogun oldugu toplumlarda (Masood Khan vd., 2016) daha olumsuz tutumlarin gézlenmesi,
tutumlarin yalnizca mesleki egitimle degil, kiiltiirel algilarla da iliskili oldugunu gdstermektedir.

Ayrica calismada, biligsel ve davranigsal tutumlar arasinda anlamli bir iliski oldugu; buna karsilik
duygusal tutumun bu iki boyuttan farklilastig1 belirlenmistir. Bu bulgu, saglik ¢alisanlarinin engelliligi
diistinsel diizeyde kabul ettiklerini ve buna uygun davranis sergilemeye egilimli olduklarini; ancak
duygusal diizeyde kaygi, cekingenlik ya da yetersizlik hissi yasayabildiklerini gostermektedir(Simsek
vd., 2020; Pelleboer-Gunnink vd., 2017). Literatiirde bu durum, engelli bireylerin ihtiyaglarini karsilama
konusundaki bilgi eksikliginden kaynaklanan “iletisim korkusu™ olarak tanimlanmaktadir (Sowney ve
Barr, 2006).

Bu arastirma bulgulari, saglik ¢alisanlarinin engellilige yonelik duygusal, biligsel ve davranigsal
tutumlarinin farkli diizeylerde gelistigini gostermektedir. Duygusal boyutun bilissel ve davramssal
egilimlerden ayrismasi, ¢calisanlarin engellilikle ilgili duygusal hazir bulunusluklarinin mesleki egitim
siirecinde yeterince ele alinmamasindan kaynaklanabilir. Katilimcilarin bilissel tutumlar: ile davranigsal
egilimleri arasinda belirgin bir paralellik bulunurken, duygusal tutumun bu iki boyuttan bagimsiz bir
yap1 gostermesi (Yelpaze ve Tiirkiim, 2018) icsel gerginlikler, iletisim yetersizlikleri ve i yiikii gibi
faktorlerle iliskili olabilir.

Bulgular, saglik calisanlarmin engellilige yonelik duygusal tutumlarmin daha giiclii, davranigsal
tutumlarinin ise daha zayif oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, biligsel farkindalik ile davranigsal
uygulama arasinda bir bosluk bulundugunu gostermektedir. Nitekim, Lagu ve digerleri (2022)
tarafindan yapilan c¢alismada da, hekimlerin olumlu niyetlerine ragmen klinik uygulamalarda
erigilebilirlik ve tutum temelli engeller olusturduklar1 belirlenmistir. Bu benzerlik, engellilige yonelik
olumlu duygulari davranisa doniismesinin evrensel bir giicliik oldugunu gdstermektedir.

Cinsiyet degiskeni agisindan bakildiginda, kadin saglik calisanlarmin biligsel, davramgsal ve genel
tutum puanlarmin erkeklere gére anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu fark, kadinlarin
toplumsal roller geregi daha empatik, sefkatli ve bakim odakli 6zellikler sergilemesiyle aciklanabilir
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(Ozdemir ve Karadag, 2021; Akca vd., 2024). Benzer bicimde, kadin calisanlarm engelli bireyleri daha
“normal” algiladiklar1 ve onlarla etkilesime girme konusunda daha istekli olduklar1 da belirtilmistir
(Sahin ve Akyol, 2010; Subay vd., 2022). Her ne kadar bazi1 aragtirmalar (Pesen ve Demirhan, 2021)
cinsiyetin belirleyici olmadigini1 6ne siirse de, genis 6rneklemli ¢aligmalar (Gedik ve Toker, 2018)
kadinlarin engellilige kars1 daha kabul edici ve kapsayici tutumlar sergiledigini desteklemektedir.

Aragtirma sonuglari, saglik ¢aliganlarmin engellilige yonelik tutumlarinin yasa gére anlamli bir
farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir. Bu durum, tutumlarin biyolojik yastan ziyade egitim
diizeyi ve mesleki deneyimle daha yakindan iliskili oldugunu vurgulayan Hashemi ve digerlerinin
(2020) meta-sentez bulgulariyla uyumludur. Benzer sekilde, Kiirkgiioglu ve digerleri (2021) yas ve
ailede engelli birey bulunma degiskenlerinin tutumlar {lizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini
belirtmigtir. Bu bulgular, engellilige yonelik tutumlarin deneyim ve farkindalikla sekillendigini
gostermektedir.

Mesleki deneyim agisindan bakildiginda, 1-5 yil arasi deneyime sahip c¢alisanlarin daha olumlu
davranigsal tutumlar sergiledigi gorilmiistiir. Bu fark, literatiirdeki “mesleki duyarsizlasma” veya
“tlikenmislik” kavramlariyla agiklanabilir (Mamatoglu ve Saykili, 2025; Simsek vd., 2020). Meslege
yeni baslayan ¢alisanlar daha idealist ve etkilesime agik davramslar sergilerken, zamanla artan is yiikii
ve sistemsel kisitlamalar bu tutumlar1 zayiflatabilmektedir. Ayrica, bir¢ok saglik ¢alisani engelli
bireylerle iletisim kurabildigini belirtmesine ragmen, engellilikle ilgili 6zel egitim diizeylerinin yetersiz
oldugu saptanmistir (Apaydin ve Baris, 2021).

Ailesinde engelli birey bulunan katilimcilarin tutumlarmin genel olarak daha yiiksek olmasina
ragmen farkin istatistiksel olarak anlamli olmamasi, kisisel deneyimin tek basina tutum degisikligini
garanti etmedigini gostermektedir. Bu bulgu, bireyin engelli yakiniyla temasinimn niteligi ve sikliginin
6nemli bir rol oynadigim diisindiirmektedir (Morin vd., 2018; Kiirk¢iioglu vd., 2021). Pettigrew ve
Tropp’un (2006) temas kuramina goére, dogrudan etkilesim, dolayli temastan ¢ok daha etkili farkindalik
yaratmaktadir. Dolayisiyla, engellilige yonelik olumlu tutumlarin gelismesi igin bireysel farkindaligin
kurumsal egitim, toplumsal destek ve politika temelli uygulamalarla giiclendirilmesi gerekmektedir.

Arastirmada tutum boyutlar1 arasindaki iliskiler incelendiginde, duygusal tutumun biligsel ve
davranigsal boyutlarla anlamli bir iliski gostermedigi, buna karsmn bilissel ve davramissal boyutlar
arasinda giiclii ve pozitif bir iliski bulundugu belirlenmistir. Bu sonug, Tutumun Uclii Modeli (Triandis,
1971) ¢ergevesinde degerlendirildiginde, bilissel bilesenin davranmigsal egilimlerin temel belirleyicisi
oldugunu ortaya koymaktadir. Baska bir ifadeyle, saglik ¢alisanlarinin bilgi ve farkindalik diizeylerinin
yiiksek olmasi, engelli bireylerle daha olumlu ve kapsayici davraniglar sergilemelerine katki
saglamaktadir.

SONUC VE ONERILER

Bu bulgular, saglik calisanlarina yonelik egitim programlarmnin bilimsel temelli bilgi aktarimu,
biligsel farkindalik ve empati gelisimine odaklanmasi gerektigini gostermektedir. Ayrica, etkili iletigim,
problem ¢cdzme ve uyum becerilerini gliglendiren uygulamali egitimlerin yani sira, mesleki titkenmisligi
Onleyici destek programlarmin da 6nem tasidig1 vurgulanmalidir. Saglik kurumlarinin yalnizca fiziksel
erigilebilirlik diizenlemeleriyle yetinmeyip, calisanlarin farkindalik ve duyarliligini artiracak kurumsal
politikalar ve farkindalik kampanyalar1 gelistirmesi gerekmektedir. Gelecekte yapilacak aragtirmalarda,
daha genis ve cesitli 6rneklemler kullanilarak farkli bolgelerde karsilastirmali analizlerin yapilmast;
ayrica nitel yontemlerle saglik calisanlarinin tutumlarini etkileyen deneyimsel ve baglamsal faktorlerin
derinlemesine incelenmesi onerilmektedir.
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